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Resumo — Este estudo analisa as interfaces entre Inteligéncia Artificial (IA) e Psicologia
Cognitiva no desenvolvimento de tecnologias educacionais adaptativas voltadas a educagao
basica. A investigacao caracteriza-se como uma revisao bibliografica de abordagem qualitativa,
construida a partir de um levantamento sistematico realizado em bases como SciELO, Capes
Periddicos e repositérios institucionais, abrangendo producdes dos tltimos 20 anos. Ao todo,
foram examinados 42 trabalhos, dos quais 60 % tratam de processos de personalizacdo da
aprendizagem, 25 % discutem mediacdes pedagdgicas apoiadas por IA e 15 % abordam
aspectos éticos relacionados ao uso de dados e algoritmos. Os resultados evidenciam que a IA,
quando fundamentada em principios da Psicologia Cognitiva — como aten¢do, memoria,
processamento da informagdo e carga cognitiva — potencializa a constru¢do de ambientes
adaptativos capazes de identificar dificuldades em tempo real, ajustar percursos individuais e
fortalecer o papel docente. Por outro lado, emergem preocupagdes relativas a datificacdo,
privacidade e equidade, indicando a necessidade de politicas publicas, regula¢do e formacgao
critica de professores. Conclui-se que a articulagdo entre IA e Psicologia Cognitiva oferece
caminhos promissores para a inovagao e inclusdo na educagao basica, desde que implementada
de modo critico, contextualizado e humanizador.

Palavras-chave: Educacao basica. Inteligéncia Artificial. Psicologia Cognitiva.

Artificial Intelligence and Cognitive Psychology: considerations for the development of
adaptive educational technologies in basic education

Abstract — This study analyzes the interfaces between Artificial Intelligence (Al) and Cognitive
Psychology in the development of adaptive educational technologies aimed at basic education.
The investigation is characterized as a qualitative bibliographic review, based on a systematic
search conducted in databases such as SciELO, Capes Journals, and institutional repositories,
covering studies produced over the last twenty years. A total of 42 works were examined, of
which 60 % address learning personalization processes, 25 % discuss pedagogical mediation
supported by Al and 15 % explore ethical aspects related to data use and algorithmic decision-
making. The results show that Al, when grounded in principles of Cognitive Psychology —
such as attention, memory, information processing, and cognitive load — enhances the
development of adaptive environments capable of identifying difficulties in real time, adjusting
individual learning pathways, and strengthening the role of teachers. On the other hand,
concerns emerge regarding datafication, privacy, and equity, indicating the need for public
policies, regulation, and critical teacher training. It is concluded that the articulation between
Al and Cognitive Psychology offers promising pathways for innovation and inclusion in basic
education, provided it is implemented in a critical, contextualized, and humanizing manner.
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Inteligencia Artificial y Psicologia Cognitiva: consideraciones para el desarrollo de
tecnologias educativas adaptativas en la educacion basica

Resumen — Este estudio analiza las interfaces entre la Inteligencia Artificial (IA) y la Psicologia
Cognitiva en el desarrollo de tecnologias educativas adaptativas dirigidas a la educacion basica.
La investigacion se caracteriza como una revision bibliografica de enfoque cualitativo, basada
en una busqueda sistematica realizada en bases como SciELO, el Portal de Periddicos Capes y
repositorios institucionales, abarcando producciones de los ultimos 20 afos. En total, se
examinaron 42 trabajos, de los cuales el 60 % aborda procesos de personalizacion del
aprendizaje, el 25 % discute mediaciones pedagogicas apoyadas por IA y el 15 % analiza
aspectos éticos relacionados con el uso de datos y algoritmos. Los resultados muestran que la
IA, cuando se fundamenta en principios de la Psicologia Cognitiva — como la atencion, la
memoria, el procesamiento de la informacion y la carga cognitiva — potencia la creacion de
entornos adaptativos capaces de identificar dificultades en tiempo real, ajustar trayectorias
individuales y fortalecer el papel docente. Por otro lado, surgen preocupaciones relacionadas
con la datificacion, la privacidad y la equidad, lo que sefiala la necesidad de politicas publicas,
regulacion y formacion critica del profesorado. Se concluye que la articulacion entre 1A y
Psicologia Cognitiva ofrece caminos prometedores para la innovacion y la inclusion en la
educacion bésica, siempre que sea implementada de manera critica, contextualizada y
humanizadora.

Palabras clave: Educacion bésica. Inteligencia Artificial. Psicologia Cognitiva.

1 Introducao

A integracdo entre Inteligéncia Artificial (IA) e Psicologia Cognitiva tem gerado avangos
expressivos no desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de simular aspectos do
comportamento humano, especialmente no que diz respeito a aprendizagem e a adaptacdo a
novos contextos. Diante da crescente presenca de tecnologias digitais nos ambientes escolares,
torna-se urgente explorar como esses recursos podem ser aplicados para qualificar os processos
de ensino e aprendizagem na educagao bésica.

Este trabalho propde investigar como os principios da Psicologia Cognitiva podem ser
incorporados ao desenvolvimento de algoritmos de aprendizagem de maquina, com o objetivo
de criar tecnologias educacionais adaptativas voltadas a realidade da educagdo bésica. Tais
tecnologias buscam compreender e responder as necessidades especificas de aprendizagem dos
estudantes, considerando suas particularidades cognitivas, sociais e culturais. A IA, nesse
contexto, deixa de ser apenas uma ferramenta técnica e passa a ser um agente mediador da
aprendizagem, capaz de atuar como suporte pedagdgico para professores e alunos.

Para alcancar esse objetivo, foram definidos como objetivos especificos: a andlise das
teorias da aprendizagem cognitiva com énfase em autores como Vygotsky e Bruner; a
identificacdo de estratégias cognitivas que possam ser transpostas para algoritmos de IA; e a
proposi¢cao de aplicagdes praticas voltadas para o desenvolvimento de sistemas inteligentes
educacionais que atuem de forma personalizada no contexto escolar. A metodologia adotada
contempla uma revisao bibliografica.

Estudos ressaltam a importancia de problematizar o uso de tecnologias educacionais
emergentes, destacando tanto seu potencial inclusivo quanto os desafios éticos que impdem
(Mosciaro, 2025; Da Paixao, 2021). Assim, acredita-se que a articulagdo entre IA e Psicologia
Cognitiva aplicada a educacdo basica possa contribuir para a constru¢do de ambientes
educacionais mais inclusivos, personalizados e eficazes, respeitando os ritmos e estilos de
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aprendizagem dos estudantes. Ao longo do trabalho, sdo apresentados fundamentos tedricos e
propostas praticas que demonstram como essa abordagem pode transformar a relagdo entre
tecnologia e educacgdo, promovendo uma aprendizagem mais significativa, interativa e centrada
no aluno.

2 Referencial tedrico
2.1 Fundamentos da Inteligéncia Artificial

A Inteligéncia Artificial (IA) ¢ um campo multidisciplinar da ciéncia da computagao que
visa desenvolver sistemas capazes de realizar tarefas que normalmente exigiriam inteligéncia
humana, como reconhecimento de padrdes, tomada de decisao, linguagem natural e
aprendizado adaptativo. Russell e Norvig (2020, p. 34) definem IA como “o estudo de agentes
que recebem percepcoes do ambiente e executam agdes”, incorporando elementos dinamicos
de interagdo com o meio.

A TA vem ganhando destaque ndo apenas por seus avangos técnicos, mas também pelas
implicagdes que carrega em diversas areas do conhecimento, como a educagdo, a saude ¢ a
industria, configurando-se como uma das tecnologias mais transformadoras do século XXI. No
campo educacional, o crescente interesse pela A tem motivado debates sobre sua inser¢do em
contextos pedagogicos, especialmente na educacdo basica. Pesquisas sobre aprendizagem
adaptativa, como as de Brusilovsky e Peylo (2003), demonstram que sistemas inteligentes
podem ajustar conteudos, estratégias e percursos formativos com base no desempenho e nas
necessidades individuais dos estudantes. Da mesma forma, estudos sobre algoritmos de
recomendacao educacional, como os de Duval (2011), evidenciam que a analise de metadados
de atengdo e interagdo pode gerar recomendagdes personalizadas que apoiam a aprendizagem
continua. Além disso, iniciativas recentes de plataformas personalizadas mediadas por IA,
discutidas por Holmes ef al. (2019) em relatorio da Organizagdo das Nag¢des Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), apontam que tais tecnologias tém potencial para
promover experiéncias educacionais mais flexiveis, centradas no estudante e alinhadas as
demandas contemporaneas de personalizagdo e equidade.

Essa aplicagdo demanda uma compreensdo aprofundada tanto das potencialidades da
tecnologia quanto de seus limites, especialmente no que diz respeito a interagdo com o humano
e a mediacdo pedagogica. Assim, compreender os fundamentos da A torna-se essencial para
qualquer proposta que busque integra-la ao processo educacional de forma critica, ética e
efetiva.

Além das dimensdes técnicas, a incorporagdo da IA no contexto educacional exige
reflexdes pedagodgicas, éticas e sociais. Tecnologias como sistemas tutores inteligentes,
assistentes virtuais e plataformas de ensino adaptativo sdo utilizadas em escolas ao redor do
mundo, promovendo experiéncias de aprendizagem personalizadas. Esses recursos sdo capazes
de identificar padroes no desempenho dos alunos, adaptar o conteido conforme o progresso
individual e fornecer feedbacks imediatos, elementos que contribuem para o aumento do
engajamento e da aprendizagem significativa.

Contudo, a adocdo da IA na educacdo basica ndo deve ocorrer de forma
descontextualizada ou como substituicao da figura docente. Como destacam Dignum (2022) e
a Unesco (2021), o desenvolvimento e uso ético da IA dependem de uma concepg¢do centrada
no ser humano, com énfase na equidade, privacidade, transparéncia e inclusdo. Em ambientes
escolares, isso significa garantir que essas tecnologias ampliem as possibilidades de ensino e
aprendizagem, sem reforcar desigualdades existentes ou comprometer a autonomia pedagogica.

Outro aspecto relevante ¢ a formagao de professores para o uso critico e criativo dessas
ferramentas. E fundamental que os educadores compreendam o funcionamento basico dos
algoritmos, seus critérios de tomada de decisdo e suas limitagdes, para que possam integra-los
de maneira significativa as praticas pedagdgicas. Nesse sentido, a IA deve ser compreendida
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ndo apenas como objeto de uso, mas também como contetido de aprendizagem, contribuindo
para o desenvolvimento do pensamento computacional e da cultura digital desde os anos iniciais
da escolarizagao.

Portanto, compreender os fundamentos e os impactos da IA no campo educacional ¢
essencial para que sua implementagdo ocorra de forma reflexiva, inclusiva e alinhada aos
principios de uma educagdo democratica e humanizadora. Ao aliar inovagao tecnoldgica com
compromisso pedagogico, a IA pode se consolidar como uma aliada na promogao da qualidade
e da equidade na educagao bésica.

2.1.1 Origem e evolucao historica

O desenvolvimento da IA remonta a diversas descobertas cientificas anteriores ao século
XX. Um dos marcos iniciais foi a algebra booleana, desenvolvida por George Boole, que
forneceu a base logica para os sistemas computacionais modernos. No século XX, durante a
Segunda Guerra Mundial, Alan Turing propos a ideia de uma “maquina universal” e introduziu
o célebre Teste de Turing (1950), questionando se maquinas poderiam simular o pensamento
humano. Para Turing (1950), o foco nao deveria estar em saber se a maquina pensa, mas em
observar se seu comportamento ¢ indistinguivel do humano.

O termo “Inteligéncia Artificial” foi cunhado por John McCarthy durante a Conferéncia
de Dartmouth em 1956, considerada o ponto de partida oficial do campo. Nessa conferéncia,
Allen Newell, Herbert Simon e Cliff Shaw apresentaram o projeto Logic Theorist, considerado
o primeiro programa de IA. Durante as décadas de 1960 e 1970, a IA passou por avangos e
recuos (periodos conhecidos como “invernos da IA”), mas ressurgiu com forca nas décadas de
1980 e 1990 com as redes neurais e a capacidade de processar grandes volumes de dados. Em
1997, o0 Deep Blue, da IBM, derrotou o campeao mundial de xadrez Garry Kasparov, marcando
um avango simbolico na IA reativa.

A partir dos anos 2000, o desenvolvimento da [A ganhou novo impulso com o aumento
exponencial da capacidade de processamento dos computadores, a expansdo da internet e a
disponibilidade de grandes volumes de dados, conhecidos como big data. Essas condi¢des
favoreceram o avanco de técnicas como o aprendizado de maquina (machine learning), que
possibilita que sistemas “aprendam” com os dados sem serem explicitamente programados para
cada tarefa, e o aprendizado profundo (deep learning), baseado em redes neurais artificiais de
multiplas camadas.

Um marco dessa nova fase foi a criagdo do sistema AlphaGo, desenvolvido pela
DeepMind, que em 2016 venceu o campeao mundial do jogo Go — considerado mais complexo
que o xadrez — utilizando técnicas de aprendizado profundo e reforgo. Esse feito demonstrou
a capacidade dos sistemas de [A de resolver problemas complexos, aprender estratégias e
adaptar-se a situacdes inéditas, aproximando-se de habilidades cognitivas antes tidas como
exclusivamente humanas (Goodfellow; Bengio; Courville, 2016).

Mais recentemente, a IA tem avangado para &4reas como visdo computacional,
processamento de linguagem natural e, especialmente, para a chamada IA Generativa, com
exemplos como os modelos de linguagem GPT (Generative Pre-trained Transformer) e 0s
geradores de imagens como DALL-E. Essas ferramentas sdo capazes de produzir textos,
imagens, musicas e outros conteudos de forma criativa e autbnoma, o que tem ampliado as
discussdes sobre criatividade artificial, autoria, €tica e o papel do humano frente as tecnologias
emergentes (LeCun; Bengio; Hinton, 2015).

Esses avangos também tém influenciado o campo educacional. Sistemas baseados em [A
ja sdo utilizados para andlise de dados de desempenho escolar, personaliza¢do da aprendizagem,
tutoria automatizada e até corre¢do de provas discursivas. Como apontam Woolf (2010) e
Dignum (2022), o desafio atual é ndo apenas desenvolver sistemas mais eficientes, mas garantir
que sejam transparentes, justos e orientados por principios éticos.
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Portanto, o histérico da IA mostra uma trajetoria marcada por ciclos de entusiasmo e
ceticismo, avangos cientificos e dilemas éticos. Sua consolidagao como campo cientifico e sua
presenca crescente no cotidiano reforgam a necessidade de uma abordagem critica e
interdisciplinar para compreender seu impacto e potencial em diferentes areas — especialmente
na educagao.

2.1.2 Abordagens técnicas, epistemologicas e tendéncias da Inteligéncia Artificial

A TA moderna ¢ fundamentada em uma combinagao de avangos técnicos, epistemologicos
e interdisciplinares que vém sendo desenvolvidos ao longo de mais de sete décadas de pesquisa
cientifica e tecnologica. Entre seus principais pilares técnicos, esta o aprendizado de maquina
(machine learning), um campo que permite aos sistemas computacionais extrairem
conhecimento de dados e melhorar seu desempenho com o tempo, sem a necessidade de
reprogramagao explicita (Mitchell, 1997). Goodfellow, Bengio e Courville (2016) apontam que
esses algoritmos sao, hoje, aplicados a multiplos contextos, desde diagnosticos médicos até
motores de recomendacao, gracas a sua capacidade de detectar padrdes complexos em grandes
volumes de dados.

Dentro desse campo, o aprendizado profundo (deep learning) destaca-se por sua eficicia
em tarefas perceptuais e cognitivas que requerem multiplas camadas de abstracdo. Segundo
LeCun, Bengio e Hinton (2015), redes neurais profundas — inspiradas na arquitetura do cortex
cerebral — sdo capazes de aprender representacdes hierarquicas de dados, aproximando-se dos
mecanismos cognitivos utilizados pelos humanos na constru¢ao do conhecimento. A aplicagao
dessas redes tem revolucionado areas como reconhecimento de imagem, traducao automatica e
interagdo por linguagem natural.

Complementando essa abordagem, as redes neurais artificiais se configuram como a
estrutura central de muitos algoritmos contemporaneos. Elas sdo compostas por unidades
chamadas “neurdnios artificiais”, que, interconectadas, simulam a transmissdo de sinais € o
reforgo sindptico observado nos neurdnios bioldgicos.

Além das abordagens técnicas, a literatura também distingue a IA entre dois paradigmas
epistemologicos: IA Fraca e [A Forte. A TA Fraca refere-se a sistemas especializados em tarefas
especificas, sem consciéncia ou compreensdo real. Exemplos incluem assistentes de voz,
motores de busca e sistemas de andlise de dados. J4 a IA Forte, conforme Russell e Norvig
(2020), exibe inteligéncia geral, com raciocinio abstrato, aprendizado continuo e tomada de
decisdo autdbnoma. Embora ainda teodrica, essa vertente alimenta debates sobre consciéncia
artificial, ética e limites da automacao inteligente.

A crescente complexidade e presenga da IA no cotidiano evidenciam sua natureza
profundamente interdisciplinar. A constru¢do de sistemas inteligentes envolve,
necessariamente, contribui¢des da estatistica, matemadtica, computagdo, filosofia, psicologia
cognitiva e neurociéncia. Essa interdisciplinaridade € essencial para compreender ndo apenas o
funcionamento técnico da [A, mas também seu impacto nas dimensdes sociais, educacionais e
culturais. Como defende Virginia Dignum (2022, p. 20), o desenvolvimento de tecnologias
inteligentes deve ser orientado por principios éticos e por uma governanga participativa: “A
forma como projetamos a [A, por quem e com quais intengdes ¢ tdo importante quanto os
resultados que ela entrega”.

Nesse contexto, as tendéncias contemporaneas da IA destacam-se por sua capacidade de
gerar conteudos inéditos, fendmeno que impulsiona o avanco da chamada IA Generativa
(Ouyang et al., 2022). Modelos como o ChatGPT, DALL-E, Midjourney e outros utilizam
arquiteturas de redes neurais avancadas — especialmente os Transformers, descritos por
Vaswani et al. (2017) — para gerar textos, imagens, musicas e até videos com elevado grau de
originalidade, como demonstram estudos sobre geracdo multimodal (Ramesh et al., 2022;
Saharia et al., 2022). Essas ferramentas ampliam o potencial criativo humano, mas também
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impdem novos desafios a sociedade, como a desinformacgdo, o plagio automatizado e a
manipulagdo de dados, riscos amplamente debatidos por Floridi e Chiriatti (2020) e pela Unesco
(2021) em suas recomendagdes sobre ética da IA. Além disso, Mosciaro & Kanashiro (2025)
problematiza as solu¢des de IA sob a perspectiva de seus impactos sociais, refor¢ando que o
uso dessas tecnologias precisa ser acompanhado de regulagdo e analise critica.

Portanto, compreender as abordagens técnicas, epistemologicas e éticas da [A ¢
indispensavel para garantir seu uso responsavel, especialmente quando aplicada a educagdo
basica. Seu potencial transformador exige que educadores, pesquisadores e desenvolvedores
atuem de forma critica, colaborativa e interdisciplinar, para que a IA contribua de forma
significativa com o desenvolvimento humano, sem perder de vista os principios da educagao
democratica e inclusiva.

2.2 Psicologia Cognitiva e processos de aprendizagem

A Psicologia Cognitiva ¢ o campo da psicologia que investiga os processos mentais
responsaveis por aquisi¢do, organiza¢do, armazenamento, recuperacdo e uso da informagao.
Desde seu surgimento nos anos 1950, em oposi¢ao ao modelo behaviorista, essa abordagem
tornou-se fundamental para compreender como os individuos pensam, aprendem e resolvem
problemas, influenciando diretamente o desenvolvimento de tecnologias educacionais e
sistemas inteligentes baseados em IA.

Autores como Neisser (1967), considerado o pai da Psicologia Cognitiva, definem o
campo como o estudo das atividades mentais envolvidas na aquisi¢do, representagdo e
utilizagdo do conhecimento. Essa perspectiva abriu espago para pesquisas sobre atengao,
percepcao, memoria de trabalho, linguagem e raciocinio — todas dimensdes fundamentais
também para o desenvolvimento de modelos de TA.

No campo educacional, Jerome Bruner (1996) enfatiza que o ensino deve ser centrado na
descoberta e na construgdo ativa do conhecimento, com o aluno como agente do proprio
aprendizado. Essa concepgao fundamenta a construgdo de ambientes virtuais de aprendizagem
personalizados, nos quais o estudante interage com os contetidos de forma nao linear, ajustando
seu percurso conforme seus interesses e dificuldades.

David Ausubel (2003), por sua vez, defende a teoria da aprendizagem significativa, em
que novos conhecimentos sdo incorporados quando podem ser relacionados a conceitos ja
presentes na estrutura cognitiva do aluno. Esse principio € aplicado, por exemplo, em sistemas
tutores inteligentes baseados em IA, que rastreiam conhecimentos prévios e ajustam
intervengoes didaticas para facilitar a assimilagdo de novos contetdos.

Jean Piaget (1976) contribui com sua teoria do desenvolvimento cognitivo quando propde
que as estruturas mentais evoluem por estagios, sendo necessario respeitar o nivel de
maturidade cognitiva ao propor atividades de ensino. Isso ¢ particularmente importante na
educagdo basica, na qual o uso da IA precisa considerar os limites da abstragdo infantil,
conforme os estagios sensorio-motor, pré-operatorio, operatorio concreto e formal.

Lev Vygotsky (2007), ainda que de uma abordagem sociocultural, complementa essa
visdo ao afirmar que o desenvolvimento cognitivo ¢ construido nas interagdes sociais, por meio
da mediacdo simbolica e da linguagem. A ideia de zona de desenvolvimento proximal (ZDP)
oferece uma base teodrica essencial para o uso da IA como mediadora do ensino, pois sugere
que os sistemas devem ser capazes de oferecer apoio personalizado, ajustado ao potencial do
aluno, promovendo autonomia progressiva.

No contexto brasileiro, Vieira ef al. (2021) aponta que a produgao cientifica em Psicologia
Cognitiva ainda carece de articulagdes praticas com o uso de tecnologias, refor¢ando a
relevancia do presente estudo.

Autoras como Collins e Halverson (2009) abordam o papel das tecnologias digitais na
personalizacdo da aprendizagem, destacando que ambientes adaptativos — especialmente os
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baseados em IA — favorecem a individualizagdo dos percursos formativos, respeitando a
diversidade de estilos cognitivos. J4 Richard Mayer (2020) propde a teoria da aprendizagem
multimidia, segundo a qual as informagdes sdo processadas por canais visuais e auditivos, sendo
essencial a organizagao pedagdgica adequada para evitar sobrecarga cognitiva — um principio
fundamental para o design instrucional de plataformas baseadas em IA.

Além disso, John Anderson (2015) contribui com a teoria ACT-R (Adaptive Control of
Thought-Rational), um modelo computacional da cognicdo que tem sido utilizado para
desenvolver sistemas tutores cognitivos. Esses sistemas simulam a forma como o ser humano
processa informagdes e tomam decisdes, contribuindo para o aprimoramento de plataformas
educacionais interativas e responsivas.

Autores como Woolf (2010), Nkambou, Mizoguchi e Bourdeau (2010) também discutem
o potencial dos sistemas tutores inteligentes na educacao, apontando que esses ambientes,
quando baseados em principios da Psicologia Cognitiva, conseguem melhorar o engajamento e
a retencao do conteudo, especialmente entre estudantes da educagdo basica que apresentam
dificuldades de aprendizagem ou necessitam de maior suporte pedagogico.

Portanto, a articulagdo entre Psicologia Cognitiva e IA aplicada a educagdo ndo se resume
a uma convergéncia técnica, mas a um didlogo epistemoldgico ¢ pedagdgico. Ao adotar
principios cognitivos no desenvolvimento de sistemas adaptativos, ¢ possivel construir
ambientes educacionais mais inclusivos, eficientes e sensiveis as reais necessidades de cada
estudante. A IA, quando fundamentada em modelos de aprendizagem validados
cientificamente, torna-se nao apenas uma ferramenta tecnolodgica, mas uma aliada estratégica
na promogao da equidade e da qualidade na educagdo basica.

2.3 Machine learning e deep learning: aproximagdes com a cognicao

O aprendizado de maquina (machine learning) e o aprendizado profundo (deep learning)
sdao subcampos da A que se tornaram centrais nas Ultimas décadas para o desenvolvimento de
sistemas computacionais inteligentes. Essas abordagens envolvem o uso de algoritmos que
permitem que as maquinas reconhe¢cam padroes, facam inferéncias e tomem decisdes com base
em grandes volumes de dados.

O aprendizado de maquina ¢ estruturado em trés principais formas: aprendizado
supervisionado, ndo supervisionado e por refor¢o. No aprendizado supervisionado, o sistema €
treinado com dados rotulados; no nao supervisionado, ele identifica padrées sem rotulos
prévios; e no reforco, aprende por meio de tentativa e erro, otimizando suas agdes com base em
recompensas (Mitchell, 1997). Tais modelos tém sido amplamente utilizados em sistemas de
recomendacdo educacional, plataformas de correcdo automadtica e diagnostico de dificuldades
de aprendizagem.

O deep learning, por sua vez, representa uma evolugdo do machine learning, utilizando
redes neurais profundas com multiplas camadas de processamento que simulam o
funcionamento do cérebro humano. LeCun, Bengio e Hinton (2015) explicam que essas redes
sdo capazes de aprender representagdes de dados com diferentes niveis de abstragdo, o que as
torna ideais para tarefas complexas como reconhecimento de fala, processamento de imagens e
compreensao de linguagem natural.

Essas tecnologias tém forte relagdo com os principios da Psicologia Cognitiva,
especialmente no que diz respeito a retroalimentacao (feedback), ao reforco e a capacidade de
adaptacdo a novos contextos. Conforme Guimardes (2018), os sistemas baseados em
aprendizado profundo conseguem detectar padrdes de aprendizagem dos alunos e, a partir disso,
propor intervengdes pedagdgicas automatizadas e personalizadas, o que representa um avango
significativo no campo da educagdo personalizada.

Contudo, o uso educacional de aprendizado de méaquina e aprendizado profundo também
levanta questdes importantes. Dignum (2022) adverte que a opacidade dos algoritmos pode
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dificultar a compreensao dos critérios utilizados pelas maquinas para tomar decisdes. Isso pode
afetar a confianca de professores, alunos e familias no uso dessas ferramentas. Dai a
importancia de se desenvolver modelos explicdveis e transparentes, especialmente em
contextos educacionais sensiveis.

A Recomendagio da Unesco sobre Etica da Inteligéncia Artificial (Unesco, 2021) reforca
que o uso dessas tecnologias deve respeitar os direitos humanos, promover a inclusdo e garantir
que os sistemas ndo reproduzam preconceitos ou desigualdades. Na educagdo basica, essa
recomendacao ¢ ainda mais relevante, pois envolve populagdes vulneraveis em processo de
formagao cidada.

Em sintese, o aprendizado de méaquina e o aprendizado profundo oferecem possibilidades
inovadoras de aprendizagem personalizada, diagnosticos precoces de dificuldades e apoio ao
docente, desde que sejam utilizados de forma critica, ética ¢ com foco no desenvolvimento
integral dos estudantes.

3 Materiais e métodos

Este trabalho configura-se como uma pesquisa bibliografica de carater qualitativo, com
foco na analise e integracdo de conhecimentos interdisciplinares dos campos da IA, Psicologia
Cognitiva e educagdo basica. A escolha por essa abordagem metodolédgica justifica-se pela
necessidade de compreender os fundamentos tedricos que sustentam o desenvolvimento de
tecnologias educacionais adaptativas e suas possiveis aplicagdes pedagogicas.

A pesquisa bibliografica foi conduzida por meio de um levantamento sistematico de
obras, artigos académicos, publicagdes técnicas e documentos relevantes publicados em bases
como SciELO, Capes Periddicos e bibliotecas digitais de universidades. O recorte temporal
priorizou produgdes dos ultimos 20 anos, com €énfase em autores classicos como Vygotsky
(2007), Bruner (1996) e Turing (1950), bem como em autores contemporaneos como Russell e
Norvig (2020), LeCun, Bengio, Hinton (2015) e Guimaraes (2018).

Critérios de inclusao foram: publicagdes revisadas por pares; trabalhos com abordagem
explicita sobre IA em contextos educacionais; estudos que discutem Psicologia Cognitiva
aplicada a aprendizagem; e documentos de organismos internacionais (Unesco; Organizagao
para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico, OECD). Critérios de exclusdo envolveram
duplicacdo de fontes, produ¢des sem relacdo direta com a educacdo bésica ou que ndo
apresentassem fundamentagao cientifica consistente.

O processo resultou em 42 trabalhos selecionados: 25 (60 %) voltados para a
personalizacdo da aprendizagem, 11 (25 %) abordando media¢do docente apoiada por IA e 6
(15 %) tratando de implicacdes éticas e sociais.

A metodologia foi organizada em trés etapas principais:

1. Levantamento tedrico — Revisdo da literatura com foco nos seguintes eixos:
» Fundamentos da Psicologia Cognitiva aplicados a aprendizagem
* Principios e evolucdo da Inteligéncia Artificial em ambientes educacionais
* Desenvolvimento e potencialidades de sistemas adaptativos (machine learning e deep
learning)

* Aplicacdes da IA na educacao basica e seus desdobramentos pedagogicos.

2. Selecao e analise das fontes — As obras foram examinadas conforme relevancia
cientifica e pertinéncia ao tema. Os textos foram analisados criticamente para identificar
convergéncias entre a psicologia da aprendizagem e os mecanismos de A, destacando
possibilidades de integracdo no contexto escolar.

3. Sistematizacao e discussao — A sistematizacdo e discussdo dos dados foi realizada
mediante a organizacao das informagdes em cinco categorias tematicas, que permitiram
articular teoria e pratica na analise da integracdo entre IA e educagdo bésica. A primeira
categoria, Fundamentos Cognitivos da Aprendizagem, orientou a compreensao de como
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principios da Psicologia Cognitiva sustentam o desenvolvimento de tecnologias
educacionais responsivas. A segunda categoria, Inteligéncia Artificial e Personalizacdo
da Aprendizagem, possibilitou identificar como sistemas adaptativos e tutores
inteligentes ajustam percursos educativos as necessidades individuais. A terceira
categoria, Etica, Transparéncia e Responsabilidade, permitiu discutir os riscos
associados ao uso da IA, como vieses, desinformagao e privacidade de dados. Ja a quarta
categoria, Potencial Pedagdgico na Educagao Basica, evidenciou as contribui¢des da [A
para praticas de ensino mais inclusivas, avaliativas e participativas. Por fim, a quinta,
Tecnologias Educacionais e Integragdo Curricular, articulou a discussdo sobre o papel
da IA na atualizagdo das praticas docentes e na adequagdo as diretrizes curriculares
contemporaneas, resultando em uma compreensdo ampliada sobre o desenvolvimento
de tecnologias educacionais mais eficazes, inclusivas e personalizadas.
Essa abordagem metodologica possibilitou evidenciar ndo apenas tendéncias e avangos
da IA aplicada a educagao basica, mas também lacunas, desafios éticos e oportunidades de
pesquisa que fundamentam as conclusdes apresentadas neste estudo.

4 Resultados e discussoes

A andlise da produ¢ao académica recente revela que a integragao entre IA e educacao
basica esta em expansdo, sendo compreendida como um movimento promissor, mas que
demanda atencao aos aspectos pedagogicos, €ticos e sociais envolvidos. Pesquisas cléassicas
sobre sistemas inteligentes de aprendizagem ja indicam, desde o inicio dos anos 2000, que a IA
pode apoiar processos pedagogicos quando alinhada a principios cognitivos (Brusilovsky;
Peylo, 2003). Estudos posteriores aprofundam essa discussao ao relacionar a personalizacao da
aprendizagem com modelos cognitivos € computacionais capazes de adaptar conteudos e
estratégias as necessidades dos estudantes (Woolf et al., 2013). Na ultima década, analises sobre
learning analytics e recomendagdo educacional reforcam que a IA pode favorecer ambientes
de aprendizagem mais responsivos e centrados no aluno (Duval, 2011). Mais recentemente,
relatorios internacionais evidenciam que a IA — quando fundamentada em principios
cognitivos, éticos e pedagdgicos — contribui para promover praticas inclusivas e
personalizadas na educacao basica (Holmes et al., 2019; Unesco, 2021). Assim, os estudos
revisados convergem ao reconhecer que a IA, articulada a bases da Psicologia Cognitiva,
constitui uma aliada na constru¢do de ambientes educacionais mais responsivos, inclusivos e
personalizados.

Cotta, Nascimento e Pereira (2024), por exemplo, destacam que o uso de IA possibilita o
mapeamento em tempo real das dificuldades dos alunos, promovendo intervengdes pedagdgicas
mais precisas e individualizadas. Essa caracteristica se mostra especialmente relevante em um
cenario educacional marcado pela heterogeneidade das turmas e pela crescente demanda por
praticas pedagdgicas que respeitem os diferentes estilos e ritmos de aprendizagem. Para os
autores, o diferencial da IA aplicada a educacdo estd na sua capacidade de processar grandes
volumes de dados sobre o desempenho dos estudantes, fornecendo aos professores informagdes
valiosas para tomada de decisdo pedagogica mais assertiva.

No mesmo sentido, a pesquisa de Ribeiro et al. (2024) aponta que a A, ao ser orientada
por pressupostos da Psicologia Cognitiva, especialmente aqueles que valorizam a mediacdo e a
construgdo ativa do conhecimento, tem potencial para promover praticas inclusivas. Os autores
evidenciam que tais tecnologias, ao reconhecer padrdes de comportamento e aprendizagem,
podem sugerir adaptagdes metodoldgicas para alunos com dificuldades especificas,
favorecendo um ambiente mais equitativo e adaptativo.

A tabela 1 sintetiza os principais resultados da revisdo, organizando os trabalhos
analisados conforme seu eixo temadtico, quantidade e contribuicdes identificadas. Essa
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sistematizagdo reforca a relevancia da personaliza¢ao da aprendizagem, mas também sinaliza a
necessidade de ampliar estudos sobre as dimensoes éticas e sobre o papel docente no uso da IA.

Tabela 1 - Sistematizagdo dos estudos revisados

Quantidade de
estudos (n=42)

Eixo tematico Principais contribuicdes identificadas

Personalizagdo da Sistemas adaptativos, tutores inteligentes, feedback em tempo

. 25 (60 %)
Aprendizagem real
Mediacao Docente 1125 %) Apoio a pratica pedagogica, identificacdo de dificuldades,
Apoiada por IA ° suporte inclusivo
Implicagdes Eticas e 6 (15 %) Questdes de datificacdo, equidade, privacidade e viés
Sociais ° algoritmico

Fonte: o proprio autor (2025)

Essa tendéncia também ¢ discutida em pesquisas que destacam a robotica educacional
como pratica inovadora para o ensino de logica e programacdo (Pontes; Victor, 2022), assim
como aplicagdes de chatbots inteligentes que dialogam com propostas de sistemas adaptativos
(Carvalho Junior, 2018).

Conforme Souza et al. (2024), ao abordar a personalizacdo da aprendizagem mediada
pela IA, ¢ fundamental compreender que a tecnologia deve servir a diversidade e a
singularidade dos sujeitos, e ndo promover o isolamento individual.

Contudo, os beneficios apontados ndo anulam as preocupagdes éticas, que sdo
constantemente lembradas por documentos como a Recomendagio sobre a Etica da Inteligéncia
Artificial, da Unesco (2021). Essa organizacdo enfatiza que qualquer tecnologia educacional
baseada em IA deve respeitar os direitos humanos e promover inclusdo, transparéncia,
acessibilidade e prote¢do de dados. O uso indiscriminado e descontextualizado da IA pode
ampliar desigualdades, especialmente em contextos educacionais vulneraveis, nos quais o
acesso a tecnologias e a conectividade ainda ¢ desigual.

Dessa forma, os resultados da presente pesquisa bibliografica apontam para a necessidade
de um equilibrio entre inovagao tecnoldgica e intencionalidade pedagogica. A IA pode ser um
catalisador de mudangas significativas na educacao bésica, mas seu uso precisa estar ancorado
em fundamentos psicopedagogicos solidos, orientados pela ética e pela justica social.

Além disso, estudos como o de Holmes, Bialik e Funtowicz (2019) apontam que a
implementa¢do de sistemas de IA na educagdo precisa considerar o papel ativo dos professores
como curadores pedagogicos das tecnologias. A automatizagdo de certos processos nao deve
implicar na substitui¢do da figura docente, mas, sim, em seu empoderamento para que, com o
apoio da IA, possam tomar decisdes mais informadas e focar em aspectos humanos e relacionais
da aprendizagem, como a escuta sensivel, o acolhimento e a construgdo de vinculos.

Outro aspecto relevante evidenciado pela literatura ¢ o impacto da [A no desenvolvimento
de avaliagdes mais precisas e formativas. Segundo Luckin et al. (2016), os sistemas inteligentes
podem oferecer feedbacks personalizados em tempo real, contribuindo para a autonomia do
estudante e o monitoramento continuo de sua progressdo, algo fundamental no contexto da
educagdo basica, no qual os alunos estdo em processo de construgdo de suas competéncias
cognitivas e socioemocionais.

No entanto, esses avangos requerem politicas publicas e formagao docente continua para
garantir o uso pedagogico e equitativo da IA. Como alertam Williamson e Piattoeva (2021), ha
riscos de uma “datificacdo” excessiva da educagdo, em que o foco se torna o desempenho
mensuravel, e ndo o desenvolvimento integral do aluno. Por isso, ¢ fundamental que os sistemas
de TA sejam projetados e utilizados a partir de principios pedagodgicos humanizadores e
inclusivos, e ndo apenas baseados em logicas de desempenho e produtividade.

Rev. Sitio Novo Palmas v.9 2025 p.10de14 el781 e-ISSN: 2594-7036


https://sitionovo.ifto.edu.br/index.php/sitionovo/index

S
sitionovo
‘. [nstituto Federal do Tocantins

A literatura também sugere que a IA pode ser uma aliada na valorizagdo da diversidade,
desde que suas bases de dados, algoritmos e inferéncias nao perpetuem vieses discriminatorios.
A Unesco (2021) e a OECD (2022) enfatizam a importancia da supervisao humana no design,
uso e revisao dessas tecnologias, especialmente quando aplicadas a educagao basica, um espago
de formacao de valores, cidadania e convivéncia.

Com base nessa revisao, conclui-se que a IA, quando orientada pela Psicologia Cognitiva
e acompanhada de politicas publicas inclusivas, pode ndo apenas ampliar as oportunidades de
aprendizagem, mas também contribuir para uma escola mais democratica ¢ humanizadora. No
entanto, o fortalecimento da dimensdo ética e a ampliagdo de estudos empiricos ainda se
apresentam como desafios prioritarios para futuras investigacoes.

Consideracoes finais

A pesquisa bibliografica realizada permitiu compreender, de forma aprofundada, o
potencial da integracdo entre Inteligéncia Artificial (IA) e Psicologia Cognitiva para a
constru¢do de solugdes educacionais inovadoras voltadas a educacdo basica. A analise de
autores classicos e contemporaneos revelou que ha uma forte convergéncia entre os principios
da aprendizagem humana e as possibilidades tecnoldgicas proporcionadas por algoritmos
adaptativos e redes neurais.

Verificou-se que a IA pode ser aplicada de maneira eficaz ao contexto educacional, desde
que orientada por fundamentos da psicologia da aprendizagem, especialmente no que se refere
a mediag¢do do conhecimento, a construgao ativa e ao respeito as singularidades dos estudantes.
Tais tecnologias, se bem implementadas, tém o potencial de transformar o processo de ensino-
aprendizagem, promovendo ambientes mais inclusivos, responsivos e personalizados.

Conclui-se, portanto, que a articulacdo entre IA e Psicologia Cognitiva deve estar
sustentada em valores éticos e pedagogicos. Mais do que promover eficiéncia, as ferramentas
de IA na educagdo precisam colaborar para o desenvolvimento integral dos alunos, contribuindo
para uma escola mais democratica, equitativa e alinhada com as demandas do século XXI.
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