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Sesitionovo
EDITORIAL

A Revista Sitio Novo apresenta seu segundo nimero do ano de 2021, com 13 artigos
abrangendo as areas de Ciéncias Agrérias (1 artigo), Ciéncias Exatas e da Terra (1 artigo),
Ciéncias Humanas (8 artigos) e Ciéncias Sociais e Aplicadas (3 artigos).

Ressaltamos nesse nimero a importancia da divulgacdo desse periodico cientifico no
meio académico, pois todo 0 nosso esforgo em compartilhar conhecimentos sé serd valido se
os trabalhos apresentados forem utilizados e compartilhados. Por isso, ndo deixe de conferir
todos os artigos deste volume e divulgar a pesquisadores interessados nas temati cas abordadas.

Ratificamos o nosso desegjo de que os trabal hos apresentados sirvam de fontes béasicas de
pesquisas nas tematicas abordadas, possibilitando troca de informac&o entre pesquisadores,
servindo de base tedrica para outros trabal hos similares, inclusive sendo citados por esses.

Uma 6tima leitura a todos!

Kallyana M oraes Carvalho Dominices
Editora-Chefe
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Mapeamento do perfil e da producéo cientifica dos(as) reitores(as) dos
I nstitutos Federais de Educacéo Ciéncia e Tecnologia

Magali Inés Pessini® e
Luciana Calabro®@

Data de submissdo: 7/7/2020. Data de aprovagéo: 9/12/2020.

Resumo — O presente estudo objetivatracar o perfil e aproducéo cientifica dos(as) reitores(as)
dos Institutos Federais de Educagéo Ciéncia e Tecnologia. E importante caracterizar o perfil
desses dirigentes, a funcdo estratégica de definicdo de politicas, supervisdo e controle
institucionais em uma nova configuracdo de Educacdo Profissional Cientifica e Tecnolgica.
Esta investigacdo é uma pesquisa descritiva, de abordagem quantitativa, apresentando
caracteristicas dos(as) reitores(as), tais como: género, drea de formacdo, instituicdo de
doutoramento e ingresso na Rede de Educacdo Profissional Cientifica e Tecnoldgica. Os
procedimentos metodoldgicos agqui tragados se fundamentam no conceito de cientometria.
Constatamos que 0s(as) reitores(as) séo, em suagrande maioria, do género masculino, formacéo
inicial em Ciéncias Agrérias, doutores, produziram 181 artigos cientificos e ingressaram na
Rede Federa de Educacao Profissional e Tecnoldgica anteriormente a promulgacdo daLei n.°
11.892, de 29 de dezembro de 2008.

Palavras-chave: Institutos Federais. Producdo cientifica. Reitores(as).

Mapping the profile and scientific production of the Rector s of the Federal
I nstitutes of Education Science and Technology

Abstract — This study aimsto outline the profile and scientific production of the Rectors of the
Federa Ingtitutes of Education Science and Technology. It is important to characterize the
profile of these leaders, the strategic role of defining policies, institutional supervision and
control in a new configuration of Professional Scientific and Technological Education. This
investigation is a descriptive research, with a quantitative approach, presenting characteristics
of the rectors, such as. gender, training area, doctora institution and the entry into the
Professional Scientific and Technological Education Network. The methodological procedures
outlined here are based on the concept of scientometry. We detected that, the mgjority of the
rectors are male, initial training in Agrarian Sciences, doctors, produced one hundred and
eighty-one scientific articles, joined the Federal Network of Professional and Technological
Education before the enactment of Law 11,892 of December 29, 2008.

Keyboards: Federad Institutes; Scientific production; Rectors(s).

Introducao

Em 23 de setembro de 1909 teve inicio a historia da Rede de Educacdo Profissional
Cientifica e TecnolOgica, com a criacdo, pelo entdo presidente da Republica, Nilo Pecanha, de
19 Escolas de Aprendizes e Artifices, que depois originaram os Centros Federais de Educacéo
Profissional e Tecnoldgica, os denominados CEFETs. Em 2008, no governo de Luiz Inécio
LuladaSilva, foi promulgadaal e n.°11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criaos Institutos
Federais de Educacéo e estabelece, no caput dos arts. 9° e 11, que:

! Doutora em Educagdo em Ciéncias — Quimica da Vida e Satide pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
— UFRGS. Pedagoga do Instituto Federal de Educag@o Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina — IFSC/Lages.
*magali.pessini@ifsc.edu.br. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-8169-7932.

2 Professora doutora no Programa de P6s-Graduacio em Educagiio em Ciéncias — Quimica da Vida e Saude na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS. *luciana.calabro@ufrgs.br. ORCID: https://orcid.org/0000-
0001-6669-1789.
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[...] cada Ingtituto Federal é organizado em estrutura multicampi, com proposta
orcamentaria anual identificada para cada campus e a reitoria, exceto no que diz
respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores. [...] Os Institutos
Federais ter8o como 6rgéo executivo areitoria, composta por 1 (um) reitor e 5 (cinco)
pro-reitores. (BRASIL, 2008)

A Lei n° 11.892, de 2008, regulamenta a estrutura de gestdo dos Institutos Federais de
Educacéo Ciéncia e Tecnologia e aponta, em seu art. 12, a forma de escolha, requisitos e

duracdo do mandato de seus dirigentes:
Os Reitores seréo nomeados pel o Presidente da Republica, paramandato de 4 (quatro)
anos, permitida uma reconducgo, apés processo de consulta a comunidade escolar do
respectivo Ingtituto Federal, atribuindo-se o peso de 1/3 (um terco) para a
manifestacdo do corpo docente, de 1/3 (um terco) para a manifestaco dos servidores
técnico-administrativos e de 1/3 (um terco) para a manifestacdo do corpo discente.
8§ 1° Poderdo candidatar-se ao cargo de Reitor os docentes pertencentes ao Quadro de
Pessoal Ativo Permanente de qualquer dos campi que integram o Instituto Federal,
desde que possuam o minimo de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio em instituicéo
federal de educagéo profissional e tecnoldgica e que atendam a, pelo menos, um dos
seguintes requisitos:
| - possuir o titulo de doutor; ou
Il - estar posicionado nas Classes DIV ou DV da Carreira do Magistério do Ensino
Bésico, Técnico e Tecnolégico, ou na Classe de Professor Associado da Carreira do
Magistério Superior.
§ 2° O mandato de Reitor extingue-se pelo decurso do prazo ou, antes desse prazo,
pela aposentadoria, voluntéria ou compulsoria, pela renlincia e pela destituicdo ou
vacancia do cargo.
§ 3° Os Pré-Reitores sGo nomeados pelo Reitor do Ingtituto Federal, nos termos da
legislacdo aplicavel a nomeagdo de cargos de dire¢éo.

A estruturados Institutos Federais de Educacdo Ciénciae Tecnologiaé tnicano territorio
nacional e cumpre missdo de instituicdo inclusiva, que incentiva a economia, fomenta os
arranjos produtivos, € plural e, ao mesmo tempo, singular. Em nenhum outro lugar encontra-se
umainstitui¢cdo que englobe ensino verticalizado, pesquisa, inovagdo, pos-graduacdo, extensao,
inclusdo social, educacdo inclusiva e internacionalizacdo (BRASIL, 2010).

Sobre a gestdo e o model o de estruturacéo dos Institutos Federais de Educacéo Ciénciae
Tecnologia, Fernandes (2009, p. 05) aponta:

O modelo diferenciado e Unico dos Institutos Federais com relagdo as outras
instituicdes educacionais do pais, em virtude da atuacdo nos diversos niveis da
educacdo nacional e da articulagdo do ensino com a pesguisa e extensdo, além da
organizagdo estrutural multicampi e pluricurricular, conduz a uma nova
ingtitucionalidade e, consequentemente, exige novos procedimentos de gestéo.
Considerando que o0 novo € construido a partir do aperfeicoamento da cultura
existente, cabe, para a organizacdo da reitoria, buscar a esséncia das fungdes
institucionais estratégicas e taticas.

O objetivo deste estudo é mapear o perfil e a producéo cientifica dos(as) reitores(as) dos
38 Institutos Federais de Educacéo Ciéncia e Tecnologia capilarizados no territério nacional.

Para tanto, faremos uso da cientometria, que, como aponta Santos e Kobaski (2009, p. 166):
cientometria que é definida como o estudo da mensuragé@o do progresso cientifico e
tecnologico e que consiste na avaliagdo quantitativa e na andise das inter-
comparagdes da atividade, produtividade e progresso cientifico. Em outras palavras,
acientometria consiste em aplicar técnicas numeéricas analiticas para estudar aciéncia

daciéncia.

Taubes (1993) ressalta que os dados ou indicadores cientométricos vém sendo utilizados
por pesquisadores que estudam o nimero de pessoas que recebem titulacbes académicas ou
cientificas, patentes registradas por cientistas, de artigos cientificos publicados, cientistas que
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publicam artigos cientificos, referéncias bibliogréficas citadas nos artigos cientificos, citacoes

recebidas por artigo cientifico, os titulos recebidos pelos cientistas e a quantidade de recursos
destinados as atividades de pesquisa fomentadas pelas agéncias.

Nessa perspectiva, nosso estudo se faz importante para mapear o perfil e a producéo
cientifica dos reitores e reitoras dos Institutos Federais de Educacéo Ciéncia e Tecnologia e
paraidentificar quem s&0 os agentes que compdem a gestéo dos 38 Institutos Federais, além de
retratar os saberes produzidos e publicados por esses dirigentes. Tais dados podem servir de
subsidio para acfes e politicas de gestdo da Rede de Educacéo Profissional Cientifica e
Tecnol6gica

Materiais e métodos

Os procedimentos metodologicos escolhidos para a redizacdo deste estudo se
fundamentam em Gil (2002), que aponta que na pesquisa descritiva € realizado um estudo
detalhado, com coletade dados e suaandlise e interpretacdo. N&o hainteracéo ou envolvimento
do pesquisador no assunto analisado. Nesta investigacéo, a pesquisa descritiva de abordagem
quantitativatem por objetivo mapear as caracteristicas dos 38 dirigentes dos Institutos Federais
de Educacdo Ciéncia e Tecnol ogia espalhados no territério nacional.

Figura 1 - Mapa das unidades da Rede Federal de Educacéo Cientifica e Tecnolégica

Q INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAOD,
CIENCIA E TECNOLOGIA

", UNIVERSIDADE TECNOLOGICA
¥ FEDERAL DO PARANA - UTFPR

CENTROS FEDERAIS DE EDUCAGAO TECNOLOGICA
CELSO SUCKOW DA FONSECA - CEFET-R)
E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS
A UNIVERSIDADES FEDERAIS

Q COLEGIO PEDRO I

Fonte: http://portal.mec.gov.br/rede-federal-inicial/instituicoes

A coleta de dados se deu entre os dias 6 e 9 do més de junho de 2020. A nominata de
reitores e reitoras que integram a andise e sdo sujeitos deste estudo foi extraida do sitio
eletronico oficial do Conselho Nacional das Instituigdes da Rede de Educagdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica— Conif. Essa consultafoi realizadano dia 5 de junho de 2020.
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Para mapear a producdo cientifica dos(as) reitores(as) foram analisados todos os
curriculos cadastrados na Plataforma Lattes do CNPqg. Nesses curriculos, foram extraidas
informagBes como género, area de formagdo e titulacdo, aém do nimero de documentos
(artigos cientificos, capitulos de livros, livros, resumos completos, expandidos; trabalhos
completos em anais e resumos publicados em anais). Os dados coletados foram analisados e
tabulados, e as producdes divididas e quantificadas em: artigos; capitulos de livros, livros;
resumos compl etos, expandidos; e trabalhos completos em anais.

Resultados e discussdes
Referentemente ao perfil dos reitores e das reitoras dos Institutos Federais de Educacdo
Ciénciae Tecnologia, constatamos:

Quadro 1 - Perfil dos(as) reitores(as) dos Institutos Federais

Titulacéo
Doutores 71,05%
Mestres 28,95%
Feminino Masculino
Género 31,58% 68,42%

Ingresso na Instituicao (%)

Anterior a 2008 78,95

Ap6s 2008 21,05

Fonte: Autoras.

A expansdo da Rede Federa foi responsavel pelaimplantacéo e pela consolidacdo de 643
campi dos Ingtitutos Federais em todo o pais, o que demandou a ampliacdo da oferta de
educacdo profissional em diferentes areas do conhecimento e modalidades. N0ssos reitores e
reitoras sdo, em sua grande maioria, do género masculino e ja tém doutorado concluido. Entre
os(as) 38 reitores(as), 71,05% sdo doutores, dos quais somente dois redlizaram 0 seu
doutoramento em instituicdo de ensino superior privada. A presenca feminina na gestdo dos
Institutos Federais € menor que metade do total de reitores do género masculino, totalizando
31,58% de reitoras na gestdo, dado que denota que se faz necessaria aimplementacéo de acOes
e politicas que fomentem a participacdo de mulheres na gestéo dos Institutos Federais.

Outro ponto observado é que o ingresso desses reitores e reitoras na Rede de Educacdo
Profissional e Tecnoldgica é anterior a Lel n.° 11.892, de 2008, que institui os Institutos
Federais. Sendo assim, 0 ingresso da maioria dos(as) reitores(as) € anterior a expansdo da Rede
de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, 0 que demonstra que a gestdo dos I nstitutos Federais,
apesar de estar sendo renovada com servidores com dez anos de carreira na Rede, preserva, em
suamaioria, servidores ingressantes antes da criacdo dos préprios Institutos Federais.

Analisando aarea de formacgao inicial dos(as) reitores(as), identificamos:

Quadro 2 - Areade formag&o inicial dos(as) reitores(as) dos I nstitutos Federais

Areas de formacao inicial Numer o de Reitores e Reitoras (38)
Ciéncias Agrarias
Ciéncias Biologicas
Ciéncias Exatase da Terra
Engenharias
Ciéncias Humanas
Ciéncias Sociais Aplicadas

=
NA\IOO}—\O
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| Linguistica, Letras e Artes | 6 |
Fonte: Autoras.

A érea de conhecimento mais frequente na formagdo inicial dos(as) reitores(as) é a das
Ciéncias Agrérias, seguidada areade Ciéncias Exatas e da Terrae das Engenharias. Nenhum(a)
reitor(a) tem formacdo inicial na area das Ciéncias da Salde. Na area de Ciéncias Bioldgicas
ha somente um gestor, e naarea de Ciéncias Sociais Aplicadas, dois gestores.

Sobreamaioriados reitores(as) possuirem formacdo inicial naareade Ciéncias Agrérias,
tal constatacéo se funda na origem dos Institutos Federais, pois muitos dos campi dos Institutos
Federais sdo oriundos das antigas Escolas Agrotécnicas Federais, existentes antes de ser
sancionada a Lei n° 11.892, de 2008. Os Institutos Federais foram criados mediante a
transformacéo e/ou integracdo de 31 Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, 39 Escolas
Agrotécnicas Federais, sete Escolas Técnicas Federais e oito Escolas Técnicas Vinculadas a
Universidades Federais (FERNANDES, 2009, p. 5).

Sobre as publicacdes cientificas dos(as) reitoras(as), apresentamos.

Figura 2 - Produc&o cientifica dos(as) reitores(as) dos Institutos Federais

Producao cientifica dos Reitores e Reitoras
dos Institutos Federais

400

350

300

250

200

150

100

. N
0 ]

Artigos Livros Capitulos de Livros Resumos completosResumos publicados
e expandidos em anais

Fonte: Autoras.

Berti et al. (2010) destacam que a produtividade dos pesguisadores individua mente tem
picos ao longo dos anos, e o conjunto de pesquisadores em uma instituicdo como um todo
representa uma média importante, caracterizando crescimento ou ndo da producdo cientifica
produzida nesta. Nesse sentido, quantidade de publicagbes é o mais forte indicador de
competéncia. Quanto as producdes cientificas, os reitoras e reitoras, juntos, publicaram 181
artigos cientificos.

Quanto a publicacéo de capitulos de livros, os(as) reitores(as) somam um quantitativo de
publicaces de 61 capitulos de livros publicados. Nos livros publicados, os(as) reitores(as)
possuem juntos 33 documentos. Quando analisadas as publicagdes de resumos completos,
expandidos e trabalhos completos em anais, os(as) reitores(as) contabilizam um total de 325
publicacdes de resumos compl etos e expandidos e 337 publicagdes em resumo em anais.
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Lembramos que, devido as particularidades de cada area de conhecimento, néo
analisamos as publicaces conforme sua qualificacdo. Tal qualificaco € regulamentada pelo
Conselho Técnico Cientifico da Educacdo Superior da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CTS/CAPES e ndo se faz objeto de analise deste estudo.

Consideracbesfinais

Com centenaria trajetéria, a Rede Federa de Educacdo Profissiona Cientifica e
Tecnol 6gica tem como marco de origem o ano de 1909 e passou por significativas ateractes
estruturais e concepgdes didati co-pedagogicas que, entre seus pressupostos, instituiu a criacdo
dos Institutos Federais de Educacdo Ciéncia Tecnologia e, portanto, a sua ampla expansao.

Aos(As) reitores(as) dos Institutos Federais, compete gerenciar uma gama abrangente e
diversificada de atividades. Nesse sentido, aos seus gestores sdo atribuidas as funcbes de
definicdo de politicas, supervisdo e controle institucional. Com aandlise da producéo cientifica
desses(as) reitores(as), considerando informagdes do perfil pessoa e os contextos historicos,
legais e ingtitucionais em que estdo inseridos(as), concluimos que os(as) reitores(as) sdo, em
sua grande maioria, do género masculino, sdo doutores e ingressaram na Rede Federal de
Educacdo Profissional e Tecnol6gica anteriormente a promulgacdo da Lei n.° 11.892, de 2008,
e que, aém de gerir ainstituicdo, também produzem conhecimento cientifico.
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Construcao de planisfério tatil adaptado e cartastateis de constelacbes para
pessoas com deficiéncia visual
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Resumo — A educacdo brasileira tem como proposta uma escola inclusiva que visa promover
acesso e permanéncia a todos. No entanto, sobretudo na &rea de Ciéncias, existe uma caréncia
de uso de estratégias pedagogicas e desenvolvimento de materiais adaptados para os alunos
com deficiéncia, em particular para pessoas com deficiéncia visual. No presente trabalho,
propomos a construcdo de um planisfério tatil adaptado e de cartas téteis de constel acles para
que o estudo do movimento das estrelas no céu possa ser desenvolvido com o aluno com
deficiéncia visual, de forma similar aos alunos videntes, tendo como modelo o planisfério da
Olimpiada Brasileira de Astronomia e Astronautica. Os materiais a serem utilizados e a
ampliacéo necesséria paraaconfeccdo do planisfério tatil foram definidos com o auxilio de um
aluno com deficiéncia visual. Apds construido o planisfério e as cartas tétels das constel agbes
zodiacais, a atividade de determinacdo de hora, dia e més de nascimento e de ocaso da
constelagdo de capricornio foi desenvolvida junto ao aluno com deficiéncia visual, na qua o
sujeito pébde experimentar a mesma atividade pratica realizada pelos alunos videntes. O
desenvolvimento de materiai stétei s adaptados para alunos com deficiénciavisual que permitam
0 entendimento pratico de conhecimentos tedricos relacionados a Ciéncias, em particular a
Astronomia, € fundamental para a promoc¢éo de uma aprendizagem inclusiva mais efetiva.
Palavras-chave: Constelaces. Deficiénciavisual. Material adaptado. Planisfério tétil.

Construction of adapted tactile planisphere and tactile charts of the
constellations for visually impaired people

Abstract — Brazilian education proposes an inclusive school that aims to promote access and
permanence for all. However, especially in the Science field, there is a lack of use of
pedagogical strategies and development of adapted materials for students with disabilities,
particularly visually impaired people. In the present paper, we propose the construction of an
adapted tactile planisphere and tactile charts of constellations so that the study of the of the stars
movement in the sky can be developed with the visually impaired student, similarly to seeing
students, using the Brazilian Astronomy and Astronautics Olympiad’s planisphere as a model.
The materials to be used and the necessary enlargement to make the tactile planisphere were
defined with the help of avisually impaired student. After the planisphere and the tactile charts
of the zodiacal constellations were constructed, the activity of determining the time, day and
month of birth and sunset of the capricorn constellation was developed with the visualy
impaired student, in which he could experience the same practical activity carried out by the
seeing students. The development of tactile materials adapted for students with visua
impairments that allow the practical understanding of theoretica knowledge related to
Sciences, particularly to Astronomy, is fundamental for the promotion of a more effective
inclusive learning.
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Introducao

A inclusdo escolar € uma tematica atual muito abordada em pesqguisas e capacitacoes
(GIL, 2005) e, por isso, precisa ser debatida nas escolas e na prépria sociedade, pois traz
intrinsicamente varios aspectos, como a necessidade de uma educacéo de qualidade paratodos,
que deve contar principal mente com o preparo profissional dos professores atuantes nesta area.

A legislacdo brasileira voltada ao processo de uma educacéo inclusiva tem a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - L& n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961)
como aprimeiralel aabordar a Educacéo Especial, considerando dois aspectos: (i) pelo artigo
88, a necessidade de enquadrar o aluno especia integrando-o a comunidade; e (ii) pelo artigo
89, o financiamento as ingtituicdes que prestassem servicos educacionais direcionados a
educacdo especial. Foi substituida pelaLei n°5.692, de 11 de agosto de 1971, que determinou,
no seu artigo 9°: “Os alunos que apresentem deficiéncias fisicas ou mentais, os que se
encontrem em atraso consideravel quanto aidade e os superdotados deverdo receber tratamento
especial” (BRASIL, 1971).

Ja a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, também denominada como
“Constituicdo Cidada”, aborda a proposta educacional inclusiva com a garantia de
“atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na
rede regular de ensino” (BRASIL, 1988), sendo a primeira vez que o termo “atendimento
educacional especializado” foi utilizado.

Em 1994, a Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais Especiais, que
aconteceu na cidade de Salamanca na Espanha, também conhecida como Declaracdo de
Salamanca (UNESCO, 1994), tratou de principios, politicas e préaticas na area das necessi dades
educativas especiais. Tendo como questdo central ainclusdo de criangas, jovens e adultos com
necessi dades educacionais especiais dentro do sistema regular de ensino, repercutiu de forma
significativa, sendo incorporada desde entdo as politicas educacionais brasileiras.

No mesmo ano, em 1994, o governo brasileiro publicou a Politica Nacional de Educacéo
Especial, que foi considerada, no entanto, uma politica pouco inclusiva, ja que condiciona o
ingresso as classes comuns somente dos estudantes que “possuem condi¢des de acompanhar e
desenvolver as atividades curriculares programadas do ensino comum, no mesmo ritmo que 0s
alunos ditos normais”. (BRASIL, 1994, p. 19).

A LDB, Lei n°9.394, de 1996, trouxe nos seus artigos 58 e 59 a questdo da busca por
estratégias para 0 atendimento, preferencialmente na rede regular, dos estudantes com
Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento (TGD) e Altas Habilidade/ Superdotacéo
paragarantir ainclusdo com adequadas condi¢des de aprendizagem.

Em 2008, a PoliticaNaciona de Educacéo Especia naperspectivadaEducacéo Inclusiva
(BRASIL, 2008) consolidou a garantia de uma educacdo de qualidade aos alunos com
Deficiéncia, TGD e Altas Habilidade/Superdotagdo mediante a inclusdo, em turmas de ensino
regular, da oferta de Atendimento Educacional Especializado (AEE) em turno inverso ao da
aularegular e de formagéo de professores na area de Educagéo Especial para atender os alunos
e servir de apoio aos professores da salaregular.

Destaforma, as adaptacOes curricul ares el aboradas pel os professores devem ser definidas
de maneira a favorecer a todos os alunos, de acordo com o “Projeto Escola Viva”, as respostas
educativas devem ser dadas pelo préprio sistema educacional (BRASIL, 2000, p. 9). Este
documento traz duas modalidades de adaptacbes curriculares, ambas importantes, porém, as
Adaptagdes Curriculares de Grande Porte compreendem acfes das esferas politico-
administrativas superiores e, desta forma, distantes do contexto escolar; ja as Adaptacbes
Curriculares de Pequeno Porte sdo consideradas modificagbes a serem desenvolvidas pelos
professores, caracterizando-se em pequenos gjustes nas agdes plangjadas para o contexto da
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sda de aula que perpassam pelos curriculos (BRASIL, 2000), com materiais adaptados que
contemplem as necessidades individuais.

Conforme a ultima Pesquisa Naciona de Salde (IBGE, 2015), a deficiénciavisua (DV)
atinge cercade 3,6% dapopul acéo brasileira. Podendo ser clinicamente caracterizado como DV
alteragOes na visao que vao desde a perda parcial de fungdes visuais, como a acuidade visual e
0 campo visual, até a perdatotal davisdo (HADDAD; SAMPAIQ, 2010). A suadistincéo seda
em dois grupos: a baixa visio ou visdo subnormal, caracterizada por menor comprometimento
da capacidade visual, em que a pessoa pode ser auxiliada por recursos para melhor resolucéo
visual; ou a cegueira, caracterizada pela perda total da visdo ou capacidade muito baixa de
enxergar, que exige da pessoa utilizagdo de recursos de substitui¢Zo da visio (FUNDACAO
DORINA NOWILL PARA CEGOS).

O professor da sala regular deve considerar que 0 aluno com DV necessita de recursos
didéticos concretos, atrativos e construidos a partir da demanda dos contelidos e do contexto no
qual estédo inseridos para que hga melhor compreensdo do que esta sendo ensinado
(DALLABONA, 2011). Pode ser definido como recurso didético todo e qualquer materia
empregado paraauxiliar no processo de ensino-aprendizagem com embasamento tedrico, aliado
ao plangamento do professor, para que 0s objetivos sgjam alcancados (PILETTI, 2004;
SOUZA; DALCOLLE, 2007).

Os materiais para estudantes que ndo dispdem de visdo ou apresentam visado reduzida
devem ser concretos, que instiguem os sentidos tatil, auditivo e sinestésico como veiculo
condutor do conhecimento (OLIVEIRA; BlZ; FREIRE, 2003; SOUZA; DALCOLLE, 2007,
MASINI, 2012). O aluno com DV necessita que, aém de reforcos orais, as aulas sgjam
previamente elaboradas com textos de apoio e a possibilidade de registros em Braille,
relacionando os contelidos com o seu dia a dia, proporcionando a compreensdo do gque 0s
rodeiam a partir da sua forma de aprender.

Segundo Langui e Nardi (2012), ensinar Astronomiarequer algumas particul aridades por
se distinguir de outras ciéncias, sendo basicamente visual, se encontra aém dos nossos olhos e,
quase sempre, de uma maneira que dificulta a elaboracdo de esquemas mentais, levando-nos a
idealizar fenbmenos ou corpos celestes, o que requer do professor outras maneiras de ensinar
aos seus alunos, principalmente ao aluno com DV.

A adaptacéo e a confeccdo de material em relevo podem ser realizadas de formaartesanal,
computadorizada ou pela composi¢éo das duas formas de producdo. A producdo artesana €
realizada com a utilizac8o de sucatas, material de consumo, recursos e instrumentos de baixo
custo. Conforme Sa (2011, p. 205) todo material tatil “deve ser simples, resistente, duravel, de
facil manuseio, agradavel ao tato e ndo apresentar riscos”, bem como ter relevo facilmente
percebido pelo tato, com diferentes texturas (liso/aspero, fino/espesso), facilitando assm a
discriminagdo e o reconhecimento de cada parte até a integracdo dos componentes que
constituem o todo.

E importante ressaltar que:

A producéo e adaptacdo de material devem levar em consideragdo os seguintes
aspectos: aproximar-se a0 maximo do modelo original; ser atraente para a visao e
agradavel ao tato; adequado e pertinente em relagdo ao conteldo e a faixa etaria;
observar as dimensBes e tamanho; evitar o excesso de detalhes ou 0 exagero de formas
e contornos; usar tragos e formas simples para facilitar a percepcéo e a compreensio
parcial e global do objeto representado; escolher um material adequado em termos de
qualidade, textura, durabilidade e consisténcia, sem risco ou perigo de manuseio (SA,
2011, p. 205).

NaBase Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017) a &rea de Ciéncias da Natureza traz
0s obj etos do conhecimento organi zados em trés unidades temati cas, em que o desenvolvimento
dessas unidades se da ao longo de todo o Ensino Fundamental, do 1° ao 9° ano. O contetido de
Astronomia encontra-se na BNCC na unidade temética Terrae Universo:
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Na unidade temética Terra e Universo, busca-se a compreensdo de caracteristicas da
Terra, do Sol, da Lua e de outros corpos celestes — suas dimensdes, composi¢ao,
localizagBes, movimentos e forgas que atuam entre eles. Ampliam-se experiéncias de
observacdo do céu, do planeta Terra, particularmente das zonas habitadas pelo ser
humano e demais seres vivos, bem como de observacdo dos principais fendmenos
celestes. Além disso, ao salientar que a construgdo dos conhecimentos sobre a Terra
€ 0 Ccéu se deu de diferentes formas em distintas culturas ao longo da histéria da
humanidade, explora-se a riqueza envolvida nesses conhecimentos, o que permite,
entre outras coisas, maior valorizacdo de outras formas de conceber 0 mundo, como
0s conhecimentos préprios dos povos indigenas originarios. (BNCC, 2017, p. 329).

Nepomuceno & Zander (2015) realizaram um levantamento bibliogréfico, entre 1994 e
2014, sobre artigos apresentando recursos didaticos tatei s adaptados para o Ensino de Ciéncias
de alunos com DV do Ensino Fundamental, encontrando, a partir das palavras-chave Recurso
Didético Adaptado, Educacdo Inclusiva, Ciéncias, Quimica, Fisica e Deficiéncia Visual, um
total de 19 trabalhos no Google Académico, 2 trabalhos na revista Benjamin Constant e 3
dissertagdes no Banco de Dissertagdes e Teses da CAPES. Esses trabalhos foram classificados
a respeito do tema conceitual tratado; destes 24 trabalhos, apenas 5 abordavam o tema da
Astronomia, demonstrando o quanto existe uma baixa producdo cientifica direcionada ao
ensino de Astronomia para alunos com DV.

No presente trabalho propomos a construcéo de um planisfério adaptado para alunos com
DV, tornando o planisfério um instrumento que permita uma leitura tétil de forma clara e
dinémica.

Referencial tedrico

O planisfério € umaferramenta paramostrar em determinada hora, diae més do ano quais
as estrelas e constelagdes (agrupamentos aparentes de estrelas) sdo visiveis a hoite no céu. O
planisfério € um dos elementos de atividades préticas propostas pela Olimpiada Brasileira de
Astronomia e Astronautica (OBA), gue ocorre anualmente no seu atual formato desde 2005. O
planisfério da OBA® é composto por duas partes (Figura 7): () méscara do horizonte; e (b)
carta celeste centrada no polo sul celeste.

Figural - Méascarafronta e parte do planisfério que representa as constelaces no céu

_— -

Fonte: https://sites.google.com/site/proflanghi/planisferio_oba. Acesso em: 12 jul.2020.

A méscara do horizonte deve ser recortada contornando o disco externo graduado e deve
ser recortada também toda a regido ova no seu interior contornando o ponto de fixacdo logo

3 Disponivel em: https:/sites.google.com/site/proflanghi/planisferio_oba. Acesso em: 12 jul. 2020.
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acima do ponto cardeal SUL; completam a borda interior da méscara do horizonte os demais
pontos cardeais: OESTE (adireitado SUL), LESTE (aesquerdado SUL) e NORTE (no topo).
Ja para a carta cel este deve ser recortado todo o contorno do disco graduado. Estas duas partes
devem ser conectadas entre si (por exemplo, com um rebite) de modo que a carta celeste e a
mascara possam girar umaem relacdo a outra, tendo como ponto fixo a conexdo que passa pelo
centro da carta celeste (polo sul celeste) e o ponto de conexdo na mascara do horizonte.

A mascarado horizonte possui em suabordaum disco graduado em horas do diaenquanto
a carta celeste possui em sua borda um disco graduado em dias do ano. Para saber o conjunto
de estrelas visiveis (no interior daregido oval da méscara do horizonte) em uma determinada
hora de um determinado dia do ano, temos que fazer coincidir a hora escolhida na escala
graduada de horas (da méscara do horizonte) com a data do ano escolhida na escala graduada
de dias do ano (da carta celeste), girando uma das partes e deixando a outra fixa. Posicionando
as constelagdes na borda da direcdo LESTE e realizando as leituras de coincidéncia dos dois
discos graduados € possivel determinar quando determinada constelacéo estd nascendo em
determinada hora de determinado dia do ano; da mesma forma, agora posicionando as
constelacBes na borda da direcdo OESTE, € possivel determinar 0 momento de ocaso das
constel acbes para diferentes datas.

Destaca-se que esta carta celeste do planisfério OBA foi construida para apresentar as
estrelas visiveis paralocalidades com latitude 23,5° Sul. Outra fonte de modelo de planisférios
€ mantida pela profa. Maria de Fatima Saraiva do Ingtituto de Fisica da UFRGS no site:
http://www.if.ufrgs.br/~fatima/plani sferio/cel este/planisferio.html, que apresenta modelos de
planisfério paraaslatitudes 10°, 20° e 30° dos hemisférios Sul e Norte. Esses planisférios podem
ser utilizados para, aproximadamente, todas as localidades do territério brasileiro cujaslatitudes
variam de aproximadamente 5° N (Roraima) até 34° S (Rio Grande do Sul).

M etodologia

A seguir sdo descritos 0s passos para a construcdo do planisfério adaptado para alunos
comDV.

Foi realizada uma aplicacéo préviade materiais (Figura 2), para que se confeccionassem
0s materiais adaptados com maior precisdo. Contamos com a participagdo de um aluno com
DV que frequenta o curso de Ciéncias da Natureza na Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) de Uruguaiana. A proposta era proporcionar a0 auno participante a
identificacdo e a localizacdo das constelacOes através do manuseio de diferentes materiais,
indicando tamanhos e texturas que facilitassem as percepcbes tateis, a compreensdo do
conteddo e as direcdes corretas em que as legendas em Braille deveriam ser coladas.

Figura 2 - Aluno com deficiéncia visual realizando experimentacdo de diferentes materiais tateis

Fonte: Os autores (2020)
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Desta forma, foram disponibilizadas vérias opgdes dos materiais que representam as
constelagbes: linha 1,25 mm em constelacdo com tamanho pequeno (Figura 3A), linha comum
de costura (Figura 3B), linha 1,25 mm em constelacdo tamanho grande (Figura 3C) e
contornada com cola colorida (Figura3D). O aluno optou pelalinha de 1,25 mm da Figura 3C,
relatando que, assm, melhoraria o0 estabelecimento de relagctes e a identificagdo de cada
constelacdo. Apos este momento de trocas em que se buscou compreensdo para atender as
solicitagdes do aluno com DV, foi necessario aumentar o tamanho do planisfério, que passou

de 34 cm para 60 cm de didmetro, sendo que o tamanho original impresso do site OBA tem
19,5cm.

Figura 3 — Diferentes materiais, tamanhos e texturas téteis disponibilizados para manuseio

Fonte: Os autores (2020)

Para a confeccdo deste recurso didético, foram utilizados materiais faceis de serem
encontrados e com baixo custo, facilitando a aquisicédo, por escolas e professores que estejam
desenvolvendo este conteldo de Astronomia, dos itens necessérios relacionados conforme a
Tabela 1.

Tabela 1l — Relacdo dos materiais utilizados

Material Quantidade Ondeprocurar?
Modelo ampliado (céu e méscara frontal) 01 un. Site: www.oba.org.br
Figuras ampliadas das Constel acbes Zodiacais | 12 un. Site: www.oba.org.br
Disco deisopor (60 cm didm. / 2 cm esp.) 02 un. Papelaria
Placaisopor 12 x 18 ¢/ 2 cm espessura 24 un. Papelaria
Cartolinajaponesa 01 un. Papelaria

EVA 01 un. Papelaria

Linha 1,25 mm 01 un. Armarinho

Agulha 01 un. Armarinho
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Alfinete n® 24 01 cx. Papelaria
Alfinete com cabeca 01 cx. Papelaria
Micanga grande 12 un. Armarinho
Mini Cristais 01 cx. Armarinho
Pinca 01 un. Armarinho
Tesoura 01 un. Papelaria
Colabranca 01 un. Papelaria
Colasilicone 01 un. Papelaria
Rebite 4,8 x 12 01 un. Ferragem
Tacha com cabecaem PVC 01 un. Papelaria
Folha180 g 01 un. Papelaria
Reglete e puncéo 01 un. Papelaria

Fonte: Os autores (2020)

Passo a passo:
Passo 1: imprimir e recortar o modelo do Planisfério OBA, ampliado em folha Al (594 x
841 mm), formado por duas partes. amascarafrontal (Figura4A) e o céu (Figura4B).

Figura4 — Méscara frontal e parte do planisfério que representa as constel agdes no céu

Fonte: https.//sites.google.com/site/proflanghi/planisferio_oba. Acesso em: 12 jul. 2020.

Passo 2: utilizando a cépia ampliada da parte do Planisfério OBA que representa o céu,
deve-se contornar as constel agdes com agulha e linha 1,25 mm (Figura 5A). Quando concluido
este processo, os circulos de isopor devem ser colados um no outro com cola de silicone, e 0
céu, posteriormente, colado com cola branca no isopor (Figura 5B). Os afinetes entdo devem
ser fixados e colados com cola branca representando as estrelas, sendo que os afinetes com
cabeca sdo as estrelas de maior magnitude (Figura 5C). Na borda do céu, é feita a colagem da
transcricdo dos meses em Braille e dos mini cristais paraidentificacéo dos dias dos meses que
estdo descritos de 5 em 5 dias (Figura5D).
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Figura 5 — Etapas da confeccdo do planisfério tatil

i\ \

\

Fonte: Os autores (2020)

Passo 3: relacionar os mini cristais colados nos dias dos meses (Figura6A) com alegenda
com osmini cristaisde cores e formatos diferentes, indicando os dias dos meses com transcri¢ao
em Braille (Figura 6B). A mascara frontal deve ser colada com cola branca em uma cartolina
japonesa, paraque também segjam col adas as transcri¢des em Braille dos pontos cardeais e horas
e apos os mini cristais representando as horas e as meias horas (Figura 6C). A méscara frontal
éfinalizada com um furo central (no local indicado) paraencaixar no céu do planisfério. E feita
a fixacéo do rebite de 4,8 mm no céu com uso de cola branca, com espacamento entre ambos,
permitindo o encaixe na méscara frontal para que gire sobre o céu (Figura 6D).

Figura 6 — Etapas da confeccéo do planisfério tétil

Fonte: Os autores (2020)
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Apds seguir 0s passos, as partes que o compdem o planisfério tatil estdo prontas (Figuras
7A e 7B), entdo podera ser manuseado e utilizado para melhor desenvolver e explicar o
contelido de Astronomia aos alunos com DV.

Figura 7 - Méascarafrontal e céu tatil prontos

Fonte: Os autores (2020)

E importante ressaltar que este recurso didético foi ampliado com as dimensdes
solicitadas pelo aluno com DV (Figura 8), podendo-se observar a diferenca de tamanhos entre
o planisfério impresso do site OBA (19,5 cm de didmetro) e o planisfério adaptado tatil (60 cm
de didmetro).

Figura 8 — Dimensdo do planisfério adaptado pronto em relagdo ao tamanho impresso pelo site OBA

Fonte: Os autores (2020)
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Passo 4. confeccdo das cartas téteis das constel ages zodiacais para que fosse realizado o
reconhecimento destas no planisfério, sendo necessérias as treze constelagdes ampliadas e
contornadas com uso de agulha e linha 1,25 mm, coladas com cola branca em duas placas de
isopor medindo 12 cm x 18 cm com 2 cm cada, totalizando 4 cm de espessura, parafacilitar a
fixagao dos alfinetes que representam as estrelas, sendo os alfinetes com cabega as estrelas de
maior magnitude (Figuras 9A). ApOs esta etapa, as cartastatei s de constel agbes estavam prontas
para 0 manuseio tatil (Figura9B).

Fi

gura 9 — Etapas da confeccdo das Cartas téteis de constelacOes zodiacais

Fonte: Os autores (2020)

Aplicagao do planisfério tatil

O recurso didatico adaptado planisfério tatil foi disponibilizado para ser manuseado pelo
aluno com DV (Figura 10A) que iniciou realizando a leitura em Braille e aidentificagdo das
legendas. O aluno também manuseou uma das cartas téteis das constelacdes contendo a
constelacéo de Capricornio, ficando com o ponto cardeal Sul na sua frente. Foi estimulado a
identificar esta constelacéo no planisfério tétil e, ao encontré-la, marcou uma tacha em PVC
(Figura 10B). Para facilitar, foi-lhe sugerido que relacionasse a constelagdo escolhida com
formas geométricas, possibilitando assim o estabel ecimento de rel agbes da nova aprendizagem
com seus conhecimentos prévios.

Logo apds, foi encaixada a méascara frontal no rebite e, juntamente com o aluno, girado
para o Oeste, a constel agdo ficou marcada ao L este; neste momento, o aluno fez aidentificacéo
do més, dia e horério de nascimento desta Constelacéo. Logo apds, amascarafrontal foi girada
para o Leste, marcando com atacha a Constel agdo a Oeste, onde novamente identificou o més,
diae horario que esta constel agdo se pbs. Seguiu-se amesmametodol ogiade aplicacdo utilizada
com os demais aunos que ndo possuem deficiéncia visua e que foi descrita na se¢éo do
Referencial Tedrico. Esta atividade pode ser realizada com as demais constelacBes zodiacais
(ou outras), de modo que, com a devida mediagdo, o aluno com DV consiga fazer a utilizagcdo
do planisfério determinando a hora de nascimento e 0 ocaso de constel aces para determinados
dias do ano (definido em dias e meses). A medida que realizava a atividade, o aluno com DV
foi adquirindo cadavez mais autonomiano uso das cartas téteis de constel agdes e do planisfério
tatil.
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Figura 10 — Etapas da a

Fonte: Os autores (2020)

ConsideracgOesfinais

Conforme o IBGE (2015), a DV atinge 3,6% da populacéo brasileira, dessa forma, a
legislag@o garante aos alunos com deficiéncia a educagdo inclusiva, que se materiaiza atraves
do atendimento educacional especializado com profissionais capacitados e com a utilizacdo de
sdlas multifuncionais. Além de profissionais em educagdo preparados, faz-se necessario
também o desenvolvimento de estratégias didaticas para que os alunos com DV experimentem
propostas de aprendizagem adaptadas as suas necessidades. A literatura de pesquisa em ensino
em ciéncias aponta para uma caréncia de propostas de atividades adaptadas, sobretudo em
Astronomia, para atender ao aluno com DV. A Base Nacional Comum Curricular (BNCC,
2017) naéreade Ciéncias daNaturezatem toda uma unidade teméticarel acionadaa Astronomia
denominada Terra e Universo, que deve ser trabahada em todos os nivels do ensino
fundamental.

No presente trabalho foi apresentada uma proposta de adaptacéo do planisfério utilizado
em atividades préticas na Olimpiada Brasileira de Astronomia e Astronautica (OBA) para
abordar o conhecimento do movimento das estrelas e constelagbes no céu, determinando
guando as constel acdes estéo acimado horizonte, podendo estimar ahorade nascimento e ocaso
para um determinado dia e més do ano. Utilizando-se materiais de baixo custo e de f&cil
obtencdo, foi possivel adaptar o planisfério, transformando-o em um planisfério tétil, com o
qual o auno dom DV pode desenvolver o mesmo aprendizado que os aunos videntes.

O processo de inclusdo dos alunos com DV representam um grande desafio para 0s
professores e para a pesquisa em Ensino de Ciéncias, e 0 desenvolvimento de materiais tateis
adaptados para as necessidades dos alunos com DV é uma das linhas de frente para a efetiva
incluséo.
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Resumo — A chuva intensa é uma ocorréncia extrema, composta por duragdo, distribuicéo
tempora e espacial criticas in situ, determinada a partir da relacdo intensidade-duracéo-
frequéncia (IDF). As precipitagdes intensas podem provocar erosdo dos solos, inundagoes e
consideraveis prejuizos em areas rurais e urbanas, limitando a execucdo e a expansdo de
inlmeros projetos e servicos. Portanto, o objetivo deste estudo esta na obtencdo de relacles de
intensidade, duracéo e frequéncia para 0s municipios que compdem a regido sudeste do
Tocantins com base em dados adquiridos de estagdes em dez dos vinte municipios, obtendo
assim a intensidade das chuvas com durac&o de 10, 20, 30, 40, 50, 60, 120, 240, 360, 720 e
1440 minutos, e com tempos de retorno de 5, 50 e 100 anos, com base nas séries historicas de
precipitacdo maxima diaria anual. Nestas duracBes, foram empregados os coeficientes
multiplicativos e, consequentemente, geracdo das curvas IDF referentes aos respectivos
periodos de retorno. Para as dez estagbes pluviométricas, os parametros das equactes
intensidade-duracdo-frequéncia foram gustados, apresentando valores R? acima de 0,990.
Portanto, para representar as estimativas dos componentes das precipitacdes intensas e com
base no teste de aderéncia de Kolmogorov-Smirnov ao nivel de 5% de significancia, a
distribuicdo de Gumbel mostrou-se adequada para os dez municipios estudados.
Palavras-chave: Hidrologia. IDF. Precipitag&o.

Intense rainfall equationsfor the Tocantins southeastern, Brazil

Abstract — Intense rain is an extreme occurrence, consisting of duration, critical temporal and
spatial distribution in situ, determined from theintensity-duration-frequency relationship (IDF).
Extreme precipitation is relevant for soil erosion, flooding and considerable damage in rural
and urban areas, limiting the execution and expansion of numerous projects and services. The
objective of this study is to obtain intensity, duration and frequency relationships for the
municipalities that make up the southeastern region of Tocantins based on data obtained from
stations located in ten of the twenty municipalities, thus obtaining the intensity of the events
lasting 10, 20, 30, 40, 50, 60, 120, 240, 360, 720 and 1440 minutes, and with return period of
5, 50 and 100 years, based on the historical series of maximum daily annual precipitation. In
these durations, the multiplicative coefficients and consequently the generation of the IDF
curves were used, referring to the respective return periods. For the ten pluviometric stations,
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the parameters of the intensity-duration-frequency equations were adjusted, with R? values
above 0.990. Therefore, to represent the estimates of the components of intense rainfall and
based on the Kolmogorov-Smirnov adherence test at the level of 5% of significance, the
Gumbd distribution proved to be adequate for the ten studied municipalities.

Keywords: Hidrology. IDF. Precipitation.

Introducao

Considera-se intensa a chuva de ocorréncia extrema, com duracao, distribuicéo temporal
e espacial criticas para uma &rea especifica, determinada a partir da relagdo IDF. Apesar de a
precipitacdo atuar sobre erosdo do solo, inundacbes em areas rurais e urbanas e obras
hidraulicas (TUCCI, 2009), ainda ndo sdo aplicados intensivamente pardmetros técnicos,
prevendo as precipitacdes intensas sobre projetos, obras e servigos de longa duracdo, aém da
crescente intensificacdo e aumento de areas exploradas pela agricultura e pecuaria. Portanto,
torna-se importante o desenvolvimento de métodos que visem minimizar 0s impactos sobre a
0S recursos naturais como o solo e aagua (BESKOW et al., 2009).

Devido aisto, a previsdo da intensidade de precipitacdo extrema é um dos el ementos
essenciais para definir o tamanho das estruturas, principamente para obras que abrangem
controle da erosdo, drenagens e barragens (VIEIRA et al., 1991), e para evitar aerosdo hidrica,
a qual é um dos grandes potenciais de diminuicéo da capacidade de producéo do solo e de
comprometimento do recurso hidrico superficial.

A erosividade das chuvas € um dos fatores mais importantes ligados a erosdo (MELLO
et al., 2007) e que pode ser utilizado naintegracdo do plano de gestdo dos recursos hidricos, na
utilizacdo dos solos e nacompreensao holisticadadindmicaespago-temporal de chuvasintensas
(SILVA NETO et al., 2020).

A utilizagdo de equagOes IDF consiste em uma forma usual para se calcular a chuva de
projeto, subsidiando a aplicacdo de metodologias de transformagao chuva-vazéo no célculo da
vazao de projeto. Para o gjuste dos parametros sdo necessarios valores deintensidade de chuvas
de diferentes durages, associadas a diferentes tempos de retorno (BACK et al., 2012).

No ambito do estudo das chuvas intensas, destaca-se o trabalho de Pfafstetter (1957),
pioneiro na definicdo de curvas IDF no Brasil e considerado por muitos o marco inicial da
Hidrologia no pais.

No Brasil, diversos estudos foram realizados para analise da rel agdo intensi dade-duracéo-
frequéncia (IDF), como os estudos de Santos et al. (2009), que analisaram a intensidade-
duracdo-frequéncia de chuvas para o estado de Mato Grosso do Sul; Mello e Viola (2013), que
realizaram o mapeamento das chuvas intensas para o estado de Minas Gerai's, Fechine Sobrinho
et al. (2014), que desenvolveram equacdes de IDF sem dados pluviograficos em regibes
semiaridas, Barreto et al. (2015), que avaiaram a relagdo IDF para precipitaco extrema em
Mossor6-RN; Silvae Oliveira (2017), que estudaram arelacéo IDF de chuvas extremas para a
regido Nordeste do Brasil; e Santos et al. (2019), que determinaram equacdes de intensidade,
duracdo e frequénciade precipitacdo para cidades do sudeste do estado do Ceara, além de outros
diversos estudos. No Tocantins, Silva Neto et al. (2016) realizaram estudos sobre relacéo IDF
de chuvas paraacidade de Guarai; e Silva et al. (2003) determinaram equagdes de intensidade-
duracd@o-frequéncia da precipitacdo pluvial para o estado. Recentemente, Silva Neto et al.
(2020) realizaram um abrangente estudo sobre 0 mapeamento das chuvasintensas no Tocantins.
Porém, como ainda ndo houve estudos especificos para o sudeste do Tocantins, torna-se
necessario definir equagdes que possibilitem subsidios para estudos hidrol 6gicos futuros, bem
COmO para a execugdo segura de projetos e servigos em zonas urbanas e rurais perante as
precipitacdes intensas.

O objetivo deste estudo esta na obtencdo de equacbes de chuvas intensas para 0s
muni cipi os que compdem aregido sudeste do Tocantins com base em dados obtidos de estacbes
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em dez dos vinte municipios, obtendo assim a intensidade das chuvas com duragéo de 10, 20,
30, 40, 50, 60, 120, 240, 360, 720 e 1440 minutos, e com tempos de retorno de 5, 50 e 100 anos
paraaregido sudeste do Tocantins.

Materiais e M étodos

A regido sudeste do Tocantins, também conhecida como Microrregi&o de Diandpoalis,
abrange vinte municipios (SEPLAN-TO, 2012), dos quais dez |ocalidades foram estudadas em
termos de precipitacdo, mais precisamente na caracterizacdo da relacéo IDF:. Almas, Aurora,
Conceicdo, Dianopolis, Fazenda Lobeira (Sdo Vaério da Natividade), Fazenda Santa Rita
(Fatima), Natividade, Pindorama, Porto Alegre e Rio da Pama (Conceicdo do Tocantins)
(Figural).

Figural — Localizag8o daregido sudeste do estado do Tocantins
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Fonte: Os autores (2020)

Os postos pluviométricos localizados no sudeste do Tocantins, que foram considerados
para a realizagdo deste estudo, apresentaram dados satisfatorios de séries historicas superiores
a24 anos, constituidas de val ores de precipitagdo maximadiariaanual de precipitacdo paracada
ano da série congtituida (Tabela 1).

Tabela 1l - Postos pluviométricos utilizadas neste estudo naregido Sudeste do Tocantins em que foram constituidas
as séries historicas de precipitacdo maximadiaria anua

Céd. Estacao Posto Municipio Altitude (m) | SérieHistérica (anos)
1147000 Almas Almas 427 27
1246001 Aurora Aurora do Tocantins 464 29
1247000 Conceicéo Conceicdo do Tocantins 407 27

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.2835 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



1146000 Dianépolis Dianépolis 679 24
1148000 Faz. Lobeira Sao Valério da Natividade 243 30
1247005 Faz. Sta. Rita Fatima 340 26
1147001 Natividade Natividade 308 24
1147002 Pindorama Pindorama do Tocantins 444 33
1147003 Porto Alegre Porto Alegre do Tocantins 372 26
1247002 R. daPama Conceicdo do Tocantins 322 24

Fonte: Ana (2017).

Os dados pluviométricos foram obtidos da rede hidrometeorol 6gica da ANA — Agéncia
Nacional das éguas, constituindo-se uma série histérica com média de 27 anos, no periodo de
1983 a 2016, considerando que a WMO (2009) (Organizagdo Mundial de Meteorologia)
recomenda séries de, no minimo, 20 anos de extensdo para estudos com variaveis hidrol 6gicas.
Foram desconsiderados os anos em que se verificou inconsisténcia dos dados de precipitacéo
maxima diaria anua e, apods isto, foi aplicado o modelo de distribuicdo de Gumbel de
probabilidade.

Foi realizado o teste de aderéncia dos dados a distribuicdo de Gumbel para cada série de
duracdo de chuva e, posteriormente, estimadas as chuvas méaximas para periodos de retorno de
5, 50 e 100 anos. A andlise do teste de aderéncia da distribuicéo de Gumbel foi realizada pelo
teste de Kolmogorov-Smirnov aum nivel de significanciade 5% (MELLO e SILVA, 2013).

A estimativa da varidvel hidrolégica (x) associada a um tempo de retorno (TR) esta
representada na Equagéo 1:

LN [-LN(1-—)]

XTR™ —a( m T 1)

Em que TR = tempo de retorno, em anos, LN = inverso da fungdo exponencial, e i =
paréametro da distribuicdo Gumbel, considerando-se 0 Método dos Momentos (MELLO e
SILVA, 2013).

A desagregacédo da chuvade um diaem chuvas de menor duracdo foi obtida parao estado
do Tocantins por Silva Neto et al. (2017), pela metodologia proposta pelo DAEE/CETESB
(1980). As duragbes de 10, 20, 30, 40, 50, 60, 120, 240, 360, 720 e 1440 minutos foram
utilizadas pelo emprego dos coeficientes multiplicativos, que correspondem a relacéo entre as
chuvas intensas de duracdo t1 e de duracéo t2, permitindo, desta forma, a geracdo de pontos
suficientes para definir as curvas de intensidade-duracéo referentes a diferentes periodos de
retorno. Tais relagdes foram obtidas pel os autores com base na Equagéo 2.

precipitacido de duragio t1

)

rtl/tz - precipitacio de duracio t2

Apobs a obtencéo da precipitacdo maxima diaria anual para os tempos de retorno 5, 50 e
100 anos, aplica-se o coeficiente de desagregacéo correspondente a cada duragdo desejada
Com os vaores obtidos de chuvas intensas para diferentes duragdes e tempos de retorno,
estimaram-se 0s parametros da equacéo que expressa a relacdo IDF (Equacéo 3) para cada
estacao observada.

C. TR™

n
(1,

1=

©)
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Em que “i” é aintensidade méaxima média de precipitacio em mm h', TR € o periodo de
retorno em anos, “td” equivale ao tempo de duracéo da chuva (minutos), e “C”, “m”, “to” e“n”
s80 parametros relativos alocalidade.

Resultados e Discussdes

As séries historicas de precipitacdo maxima didria anual apresentadas neste estudo
constituem dados analisados de 299 anos. O modelo de distribuicdo de Gumbel mostrou-se
adequado para representar as estimativas dos valores de precipitacdo maxima para todos os
muni cipios trabal hados.

Os parametros gjustados das equactes de IDF, relativos as dez estacfes pluviométricas
no sudeste do Tocantins, foram identificados pel os municipios onde estéo instaladas. Paratodas
as equacdes foram verificados gjustes adequados, com valores R2 acima de 0,990 (Tabela 2).
Também podem ser observadas as Equactes de | DF para as localidades observadas. O vaor do
coeficiente “C” variou de 9953,83 a 12724,7, referentes as estagdes de Natividade e Fazenda
Santa Rita, respectivamente.

Tabela 2 — Coeficientes “C”, “m”, “To” e “n” das equag¢des de chuvas intensas ajustadas para o sudeste do
Tocantins e o coeficiente de determinagéo

EstacGes C m To n R? Equacéo Sérieshistéricas

~12093,39. TR%123

Almas 12093,39 | 0,123 | 55,683 | 1,138 | 0,9989 | | = 27
(55,683 + t4) 138
~11789,75. TR%161

Aurora 11789,75 | 0,161 | 55,761 | 1,139 | 0,9988 | i = 29
(55,761 + t;)113°

Conceicio | 1107921 0182 | 54980 1130 09986 i = oo o2l TR 27
¢ao , : , , : = (54,980 + £,)130
o, 11289,18. TR*131

Dianopolis | 11289,18 | 0,131 | 54,950 | 1,130 | 0,9989 | i = 24
(54,950 + t4)1130
, 12470,27. TR%12°

Faz. Lobeira | 12470,27 | 0,129 | 54,796 | 1,128 | 0,9989 | | = 30
(54,796 + t,)128
. - 9953,83. TR"1%?

Faz. Sta. Rita | 9953,83 | 0,149 | 54,931 | 1,130 | 0,9988 | i = 26
(54,931 + t4)1130
12724,70. TRO135

Natividade | 12724,70 | 0,135 | 54,647 | 1,127 | 0,9989 | i = 24
(54,647 + t;)127
11107,23. TR%146

Pindorama | 11107,23 | 0,146 | 54,576 | 1,126 | 0,9989 | | = 33
(54,576 + t,) 11?7
11225,46. TR*108

Porto Alegre | 11225,46 | 0,108 | 55,124 | 1,131 | 0,9990 | | = 26
(55,124 + t,)1131
10857,78. TR%120

R.daPama | 10857,78 | 0,120 | 55,316 | 1,133 | 0,9989 | | = 24
(55,316 + t,) 1133

i = intensidade méxima média de precipitacdo pluvial, mm h%;
TR = periodo de retorno, anos, e
ty = duragdo da precipitagdo, minutos.

Fonte: Os autores (2019)

O coeficiente “m” variou de 0,108 a 0,182 para as estacOes de Porto Alegre e Conceicéo
do Tocantins, respectivamente. O coeficiente “To” variou de 54,576 a 55,761 para as estagOes
de Pindorama e Aurora, respectivamente. O coeficiente “n” variou de 1,126 a 1,148, também
referentes as estacOes de Pindorama e Aurora, respectivamente.

Garcia et al. (2011) afirmaram que, em funcdo das diferencas observadas entre as
intensi dades maximas médias de precipitacdo pluvial, € importante que sgjam obtidas equactes
gue representem as condic¢des de chuvas intensas para cada regido de interesse e que a melhor
formade minimizar asimpreci sdes, na estimativa daintensi dade méxima médiade precipitacdo
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pluvial, € por intermédio da ampliacéo de estudos como o0 proposto para um nimero cada vez
maior de localidades. Em estudos sobre intensidade das chuvas no estado de Mato Grosso,
Garciaet al. (2011) afirmam que
os valores dos parémetros (K, a, b, ¢) de gjuste das equagdes variaram bastante entre
as estacOes evidenciando a necessidade da determinacdo dessas equacdes para cada
localidade e, consegquentemente, obtendo maior na seguranca de dimensionamento e
menor custos das obras hidraulicas, principalmente, hidroagricolas (GARCIA et al.,
2011, p. 580).

Segundo Méello e Silva (2013), o modelo de Gumbel utilizado neste estudo € adequado
ao guste dos dados de intensidades de precipitacdo pluvia pelo teste de Kolmogorov-Smirnov
a 5% de significancia paratodas as duracfes estudadas.

Dentre as estagBes pluviométricas no sudeste do Tocantins, a estacdo de Rio da Pama
(municipio de Conceicdo do Tocantins, com série historica de 24 anos) apresentou 0s menores
valores de intensi dade maximamédia de precipitacdo pluvia paratodas as duragdes (Tabela 3).

Tabela 3 — Intensidades das precipitagdes, em mm h, com base no método de desagregacéo de chuvas, com
duracdo de 10 a 1440 minutos, para as estagdes pluviométricas no sudeste do Tocantins

Duragdes (minutos)
10 20 30 40 50 60 120 240 360 720 1440

Estacles

Almas 44,00 | 57,70 | 70,40 | 78,00 | 84,40 | 99,80 | 107,50 | 113,00 | 119,00 | 128,90 | 138,40

Aurora 49,00 | 64,30 | 78,40 | 86,90 | 93,90 | 111,10 | 119,70 | 125,80 | 132,40 | 143,60 | 154,10

Conceicdo | 52,10 | 68,40 | 83,40 | 92,40 | 99,90 | 118,20 | 127,30 | 133,80 | 140,80 | 152,70 | 163,90

Diandpolis | 44,20 | 58,00 | 70,70 | 78,40 | 84,80 | 100,30 | 108,00 | 113,50 | 119,50 | 129,60 | 139,10

Faz. Lobeira | 29,70 | 49,10 | 64,50 | 78,60 | 87,10 | 94,20 | 111,50 | 120,00 | 126,20 | 132,80 | 144,00

Faz. Sta. Rita | 41,60 | 54,60 | 66,60 | 73,90 | 79,90 | 94,50 | 101,70 | 107,00 | 112,60 | 122,00 | 131,00

Natividade | 51,50 | 67,60 | 82,40 | 91,40 | 98,80 | 116,80 | 125,80 | 132,30 | 139,20 | 150,90 | 162,00

Pindorama | 47,00 | 61,70 | 75,20 | 83,40 | 90,10 | 106,60 | 114,80 | 120,70 | 127,10 | 137,70 | 147,90

Porto Alegre | 40,30 | 52,80 | 64,40 | 71,40 | 77,20 | 91,30 | 98,30 | 103,40 | 108,80 | 118,00 | 126,60

Rio daPama | 40,10 | 52,70 | 64,20 | 71,20 | 77,00 | 91,00 | 98,10 | 103,10 | 108,50 | 117,60 | 126,30

Relacéo
Méx/Min.*

Média 43,90 | 58,60 | 72,00 | 80,50 | 87,30 | 102,30 | 111,20 | 117,20 | 123,40 | 133,30 | 143,30

1,75 1139 | 1,30 | 1,29 | 1,29 | 1,29 1,29 1,29 1,29 1,29 1,29

* Relagdo entre os valores extremos de intensidade de precipitacdo pluvial maxima entre as localidades para cada
durac&o. Fonte: Os autores (2019)

E importante destacar que as intensidades das chuvas com duragio entre 10 e 1440
minutos foram obtidas com base nas séries histéricas de precipitacdo maximadiariaanual (cuja
extensdo encontra-se descrita nas Tabelas 1 e 2). Também deve-se destacar que, por meio da
Equacfo 3, foram determinadas as intensidades das precipitagdes em mm h,

Considerando os valores maximos, a estacdo de Conceicdo do Tocantins (série com 27
anos) apresentou os maiores valores de intensidade maxima média de precipitacéo pluvia
também para todas as duragOes. Deve-se enfatizar que estas duas estacoes estéo |ocalizadas no
mesmo municipio (Concei¢do do Tocantins) e que as disparidades podem ser explicadas pela
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variagdo da altimetria e outras caracteristicas do relevo. Esta constatagéo fica ainda mais
evidente se observadas as intensidades para a estacéo de Natividade, ndo necessariamente em
funcdo da dtitude, mas sim pela forma do relevo, que proporciona a ocorréncia de chuvas
decorrentes do efeito orogréfico, que pode influenciar naintensidade das chuvas.

A observacdo dos dados referentes as relagdes obtidas entre as diferentes estagbes no
sudeste do estado, para os valores extremos de intensidade maxima média de precipitacdo
pluvial, para cada duracéo, revelatendénciade val ores crescentes com aredugdo na duragéo de
precipitacéo pluvial. O contrério ocorreu nos estudos de Silva et al. (2003) sobre as equactes
de chuvas intensas para todo o estado do Tocantins, em que 0s autores constaram que a
tendéncia de valores crescentes ocorria com 0 aumento na duracdo da precipitacdo. Esta
diferenca pode ser explicada uma vez que neste estudo as estagOes estdo todas localizadas na
regido sudeste do estado, onde as condi¢des climéticas sGo mais homogéneas. Porém, este
trabalho corrobora os estudos de Silva Neto e Viola (2017), nos quais foram encontrados
valores semelhantes para a regido sudeste da Bacia Hidrogréfica do Rio Manuel Alves da
Natividade, situada na regi&o sudeste do estado do Tocantins.

Considerando apenas as informacdes da Ultimalinhada Tabela 3, € possivel observar que
amédiadas intensidades das chuvas para cada uma das duracfes variou de 43,95 a 143,33 mm
h1, sendo assim possivel observar que & medida que aumenta o tempo de retorno aumentam
também os valores das médias.

As regifes onde se encontram as estacdes Conceicdo e Natividade devem ter maiores
cuidados com relagdo ao preparo e conservacdo do solo, devido a intensidade da chuva critica
para a duragdo de 1440 minutos: 163,9 e 162 mm h'1, respectivamente.

SilvaNeto et al. (2020, p. 9), considerando aintensidade de chuvas paratodo o Tocantins,
afirmam que “as regides sudeste e centro-oeste apresentaram as menores intensidades, mas que
entretanto, sao elevadas quando comparadas a outras regides brasileiras”.

No &mbito dos estudos sobre erosividade das chuvas, deve-se destacar as intensidades
obtidas paraa duracéo de 30 minutos, sendo esta considerada paraacomposi¢cdo do Fator R, da
erosividade das chuvas (Ei30), que compde a Equagdo Universal de Perda do Solo - EUPS.
Estudos realizados por Viola et al. (2014) apontaram valores intermediérios para erosividade
das chuvas na regio sudeste do Tocantins, podendo chegar a até 12.000 MJ mm ha bt por
ano. SilvaNeto et al. (2020), em estudos sobre a distribuicéo espacia daerosividade das chuvas
na Bacia do Rio Manuel Alves da Natividade, localizada também na regido sudeste do
Tocantins, afirmaram que “¢ importante destacar que a erosividade esta intrinsicamente ligada
aintensidade das chuvas, portanto, namedida em que arelacdo intensidade-duracdo-frequéncia
da chuva aumenta, maior sera o potencial erosivo da precipita¢do pluvial” (SILVA NETO et
al., 2020, p. 171). Os autores determinaram erosividade anual na referida bacia entre 8.332 e
14.403 MJ mm ha! h! por ano, afirmando que a erosividade tanto mensal quanto anua é
classificada entre moderada e forte.

A partir dos resultados obtidos no que se refere a intensidade das chuvas no sudeste do
Tocantins, € possivel, a partir de estudos futuros, a espacializaco destes valores, adotando-se
métodos semelhantes ao utilizado no presente estudo, como o que foi realizado por Santos et
al. (2009) para o estado de Mato Grosso do Sul, Souza et al. (2012) para o estado do Parg,
Mello e Viola (2013) para o estado de Minas Gerais, e Silva Neto et al. (2020) para todo o
estado do Tocantins.

Conclusdes

Os parametros das egquacdes i ntensi dade-duracéo-frequéncia obtidos com base nas séries
historicas de precipitagdo méxima diaria anual foram gjustados para dez estacOes
pluviométricas localizadas no sudeste do Tocantins.
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Para todas as equacOes foram verificados gustes adequados, com vaores R? acima de
0,990.

Com base no teste de aderéncia de Kolmogorov-Smirnov a um nivel de significancia de
5%, o0 modelo de distribuicdo de Gumbel mostrou-se adequado para representar as estimativas
dos valores de precipitagdo maxima para todos os municipios traba hados.
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O pinaculo davirtude: o mito da ineficiéncia publica e a virtude do setor
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Resumo — Nas Ultimas décadas, hd um aumento no nimero de cobrancas sociais e politicas
para que o setor publico imite técnicas de gestdo do setor privado, sob 0 argumento de que
aumentaria sua eficiéncia no atendimento as demandas de servicos publicos. O movimento
denominado Nova Gestao Publica (New Public Management — NPM) agregainimeros aspectos
dessaideol ogia, em que a premissa € de que as organi zagdes publicas sdo ineficientes, enquanto
o mercado ¢ as empresas privadas sdao o “pinaculo da virtude”. Foi realizada uma revisdo
bibliografica acercadesse mito, a partir daqual concluiu-se que sequer o mercado é um modelo
de eficiéncia e tampouco suas técnicas de gestdo serdo necessariamente bem-sucedidas se
aplicadas no setor publico, principalmente sem que sejam consideradas as particularidades e
complexidades inerentes a gestéo estatal .

Palavras-chave: Ineficiénciana Administracéo Publica. Mltiplos Stakeholders. Nova Gestéo
Publica.

The pinnacle of virtue: the myth of public inefficiency and virtue of the
private sector

Abstract — In past decades, the public sector has increasingly suffered social and political
pressures to imitate private sector management techniques, arguing that it would increase its
efficiency in meeting the demands for better public services. The New Public Management
(NPM) trend brings together many aspects of this ideology, in which the premise is that public
organizations are inefficient, while the market and private companies are the “pinnacle of
virtue”. A bibliographical review of this myth was conducted, and it was concluded that not
even the market is an example of efficiency, neither its management techniqueswill necessarily
be successful if applied to the government, especialy when ignoring the particularities and
complexities of public management.

Keywor ds. New Public Management; Multiple Stakeholders; Public Sector Inefficiency.

Introducéo

Em razéo do desenvolvimento de Estados de bem-estar social a partir da segunda metade
do século XX, as administracOes publicas passaram a ser responsaveis por uma demanda cada
vez maior de prestacéo de servicos publicos paraa sociedade, a0 mesmo tempo em que também
Ilhes foram impostas restricbes orcamentarias, 0 que elevou as pressbes por aumento da
eficiéncia dessas organizacfes. Nesse contexto, constituiu-se um movimento reformista do
Estado para um modelo de gestdo gerencial, que se tornou conhecido como Nova Gestdo
Publica (New Public Management — NPM), que prescreveu ao setor estatal inlmeros aspectos
da administracéo de empresas privadas, consideradas um modelo de virtude e eficiéncia, como
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gest&o orientada por resultados, reducdo de custos e programas de desestatizacdo (BRESSER
PEREIRA, 2001).

Essasideias se coadunaram com aideol ogia de que a ética dos mercados € virtuosaeleva
as organizacOes a eficiéncia, e, portanto, deve ser disseminada para todas as esferas, inclusive
a publica (ENRIQUEZ, 2006; PIRES, 2004). Ocorre que a mera imitacdo de ferramentas e
técni cas de gestdo das organizactes privadas, orientadas ao lucro, podem néo ser suficientes ou
sequer desgaveis em organizagbes com objetivos e naturezas tdo distintas, como as
governamentais (MCADAM; HAZLETT; CASEY, 2005). Cabe, dessa forma, realizar uma
investigacdo sobre as caracteristicas desse modelo de gestédo gerencial que vem sendo
amplamente prescrito as administraces estatais, bem como compreender as particul aridades e
complexidades dessas organizagOes no sentido de verificar se tais prescricbes lhes sdo
pertinentes e, por fim, estudar as motivacfes histéricas, sociais e econémicas que levaram a
tornar dominante aideologia gerencialista.

Pires (2004) batizou de “o pinaculo da virtude” essa pretensao de que a ldogica empresarial
e mercadolOgica capitalista, de onde deriva 0 modelo gerenciaista e produtivista, seria 0
receituario correto que todas as organizacfes deveriam implementar, mas mais enfaticamente
as publicas. Embora limitada, por ser um julgamento de origem moral, essa ideia persiste em
permanecer em evidéncia, ndo s no ambiente politico, mas também no campo cientifico, haja
vista 0 volume de producdo académica sobre o NPM. Portanto, o objetivo do presente artigo é
construir uma critica fundamentada ao mito da ineficiéncia intrinseca do setor estatal e da
virtude das empresas privadas. Para tanto, serd desenvolvida uma revisdo bibliogréafica dos
assuntos que cercam o tema, buscando aintegracéo das ideias na concepcao da critica.

Administracéo publica gerencial e new public management

O movimento conhecido como Nova Gestdo Publica (New Public Management — NPM)
se desenvolveu entre as décadas de 1970 e 1980, inicialmente na esteira das reformas
neoliberais no governo da primeiraministra britanica Margareth Thatcher, sendo
posteriormente expandido para alguns municipios dos Estados Unidos e, em seguida, para a
Austrdlia e Nova Zelandia, sendo que nos anos 1990 houve a replicacéo de seus conceitos em
reformas administrativas em inimeros paises (GRUENING, 2001). No inicio dos anos 1990,
pesqguisadores identificaram algumas caracteristicas gerais, amplamente aceitas, sobre ao que
serefere o termo New Public Management, destacadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Caracteristica gerais daNPM
Cortes de custos Vouchers para bens publicos

Responsabilidade pelo
desempenho
Cidad&o como cliente

Auditoria de desempenho Privatizacdo

Descentralizac&o

Planejamento e gerenciamento
estratégicos

Separagdo entre provisdo e
producéo

Competicéo

Mensurac8o de desempenho

Mudanca do estilo de gestéo

Contratacéo

Liberdade de gestdo
(flexibilidade)

Melhorias na contabilidade

Gestao de pessoas através de
incentivos

Cobrancas para 0s usuarios

Separacao entre politicae
administracdo

Melhoria da gest&o financeira

Incremento no uso da tecnologia

dainformaco
Fonte: elaborado pelos autores, com base em GRUENING (2001)

Essas caracteristicas da Nova Gestdo Publica compdem um paradigma de gestéo
conhecido como “gerencialismo”, ou seja, orientado por resultados, desempenho, competi¢ao
e cortes de custos que, nos entes governamentais, se propde a contrapor ao model o burocrético
até entéo vigente (BRESSER PEREIRA, 2007). Conforme resumiram Santos e Callado (2019,
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p. 88), essencialmente, “a NPM se norteia pela eficiéncia, pela qualidade na prestagdo de
servigos publicos e pelacriacdo de uma culturagerencial no ambito das organizagdes publicas”.

Os principais aspectos daNPM tornam clara suainspiracdo nas técnicas de administragdo
usadas no setor privado, entre os quais se destaca o foco no resultado financeiro, na
administragdo estratégica e nas métricas de desempenho. De fato, Maceta, Berssaneti e
Carvalho (2017, p. 237) destacaram que a Nova Gestao Publica ¢ “uma abordagem que utiliza
técnicas de gerenciamento do setor privado no setor publico melhorando sua eficiéncia e
resultados”. O mesmo aspecto foi verificado por Gruening (2001) ao destacar que abordagens
racionais e mecanicistas da NPM foram transplantados do setor privado, particularmente os
relacionados com a gestdo financeira e de desempenho.

No Brasil, o movimento da Nova Gestdo Publicainfluenciou areformaadministrativada
segunda metade dos anos 1990 (SILVA; AMARAL, 2007). O objetivo desse processo
reformista, capitaneado pelo entdo Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado
(MARE) sob a gestdo de Luiz Carlos Bresser Pereira, era redlizar reformas gerenciais no
aparelho estatal, em razéo dainsatisfacéo com o model o de administracdo burocrético até entéo
prevalente, e tinha como objetivos principais enfrentar a crise fiscal, reduzir custos, tornar mais
eficiente a administracdo dos servigos que cabem ao Estado e proteger o patriménio publico da
corrupcdo (BRESSER PEREIRA, 2001). Damesma forma que no movimento NPM, areforma
gerencia da administragdo publica brasileira importou inimeras técnicas administrativas do
setor privado, conforme destacou o proprio Bresser Pereira (2001, p. 9) ao afirmar que “no lugar
da velha administragdo publica burocrética, emergiu uma nova forma de administracéo — a
administracéo publicagerencial —, que tomou emprestado do setor privado 0simensos avancos
préticos e tedricos ocorridos no século XX na administragdo das empresas”.

Tal aspecto pode ser observado na énfase dada pela reforma gerencial a administracéo
baseada em indicadores e metas, sintetizados no conceito dos contratos de gestdo, que sao 0s
instrumentos de acordo de resultados cobrados pela administragdo dos dirigentes dos seus
Orgaos, quando se trata de atividades exclusivas do Estado, ou das organizac¢fes sociais, quando
da prestacéo de servicos publicos por organizagcdes ndo estatais. Portanto, os contratos de gestéo
“devem prever os recursos de pessoal, materiais e financeiros com os quais poderdo contar as
agéncias ou as organizagdes sociais, e definiréo claramente — quantitativa e qualitativamente —
as metas e respectivos indicadores de desempenho: os resultados a serem alcangados”
(BRESSER PEREIRA, 2007, p. 39).

Particularidades e complexidade na administracdo publica

Embora os movimentos da New Public Management e a correspondente brasileira de
reforma da administracdo publica gerencia inspirem-se na abordagem racionalista de métricas
de eficiéncia e de gestéo financeira do setor privado, algumas abordagens emergentesda Teoria
das Organizagbes vém trazendo a luz complexidades e particularidades da gestéo da
administragdo publica, em particular o aspecto de multiplos stakeholders e as teorias de
complexidade, que talvez ndo tenham sido observadas por aquele movimento gerencialista.
Esse ponto foi ressaltado por McAdam, Hazlett e Casey (2005) que relataram a existéncia de
pressdes para melhoria do desempenho a que as organizagdes publicas tém se submetido nos
ultimos anos e que existe umafilosofiaimplicita, e asvezes explicita, de que essas organi zacoes
seriam melhor sucedidas se aplicassem as técnicas de gestdo da iniciativa privada. Porém,
ressaltaram as autoras e 0 autor, o aspecto de multipl os stakehol ders no setor publico diferencia-
se do privado, e enderecar tal complexidade é um grande desafio.

De acordo com Bryson (2004), o termo stakeholder assumiu um papel proeminente na
gestéo de organizagBes publicas e sem fins lucrativos nos Ultimos anos, sendo que o termo se
refere a pessoas, grupos ou organizagdes que devem ser levados em conta pelas liderancas e
gestores e que possam reclamar a atenc@o, 0S recursos ou as prestagdes da organizagéo.
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Enquanto tipicamente o setor privado apresenta o foco no cliente como seu principal
stakeholder, e em razéo disso apresenta maior clareza na definicdo de seus indicadores e
métricas de desempenho, o0 setor publico deparase com uma realidade de muiltiplos
stakeholders, cujos interesses sGo muitas vezes conflitantes e, portanto, tornamais complexa a
definicdo e afericdo de desempenho (MCADAM; HAZLETT; CASEY, 2005).

Tendo em vista que, na gestao publica, o “sucesso” da organizagao depende de satisfazer
os principais stakehol der s, para enfrentar essa complexidade, McAdam, Hazlett e Casey (2005)
estudaram meétodos de identificacBo e categorizacdo dos stakehoders através do uso do
framework de “prisma de desempenho” (performance prism) e também da técnica de balance
scorecard orientada a stakeholders para a gestdo de desempenho. Concluiram que uma
abordagem verticalizada, ou sga, focar setores da organizacdo publica para atender as
necessi dades de cada categoria de stakeholder, € mais efetiva e abrangente, contudo, apresenta
0 risco de desenvolvimento de silos para cada categoria, reduzindo a coesdo estratégica da
organizacao.

Por sua vez, Klijn (2008) enfatizou a complexidade da gestdo publica, destacadamente
em razéo da multiplicidade de atores e interesses que influenciam a criacéo e implementacéo
de politicas publicas e, portanto, a teoria de complexidade pode ser um conceito importante
para a compreensdo dos processos de governo e governanca. Essa complexidade, que é
particular da administracdo publica e ainda pouco explorada pelo setor privado, pode ser
enderecada com o uso das Teorias de Complexidade que, emprestadas da Teoria de Sistemas,
podem oferecer novos modelos e insights para a gestdo das organizacGes publicas. Tal
abordagem baseia-se na concepg¢do de organizagdo como um sistema aberto, ou seja, “um
sistema coordenado de agdes entre individuos que diferem nas dimensdes de interesses,
preferéncias e conhecimento” (YANG; LIU; WANG, 2013, p. 4470).

Defato, Klijn (2008) aprofunda um pouco mais algumas teorias de sistemas complexos,
em particular aguelas que o autor julga pertinentes para o estudo da gestéo de administracoes
publicas. O autor definiu sistemas complexos partindo da premissa de que o “todo” € maior que
a soma das partes, onde as partes interagem entre si, mas cada uma agindo dentro de seus
contextoslocais, e gue estdo sujeitas a mecanismos complexos de feedback, por exemplo numa
situacdo de aparente equilibrio na qual vérios atores agem com estratégias conflitantes
sustentando o equilibrio. Foram destacados trés conceitos de complexidade: dinamica, auto-
organizacdo e co-evolucdo. O conceito de dindmica descreve que os sistemas ndo sao
caracterizados nem por uma dinamicalinear nem pelo equilibrio, mas por umainstabilidade ou
estabilidade temporaria sustentadas pelo mecanismo de feedback positivo e negativo. Ja auto-
organizacdo explica que os sistemas sd0 regidos por uma ordem espontanea, relacionada as
propriedades emergentes em razdo dainteracdo das suas partes. Por Ultimo, o conceito de co-
evolucdo esta ligado as conexdes e as dependéncias entre os sistemas, em que a evolugdo de
um sistema é dependente da evolucdo de outro relacionado.

O mito da eficiéncia privada e daineficiéncia publica

A imagem de que o Estado seria ineficiente e deveria adotar as préticas tidas como
virtuosas do setor privado ndo é apenas um fenémeno brasileiro, mas generalizado (MCADAM,
HAZLETT; CASEY, 2005; MACETA; BERSSANETI; CARVALHO, 2017). Procurando
explicar a génese do fendmeno, Enriquez (2006) credita a pretensa apoteose do mercado e das
empresas privadas a vitoria da racionalidade instrumental nos séculos XI1X e XX, que é aquela
que se preocupa com os instrumentos, os meios, com 0s “comos?”’, sem se importar com o0s
“por qués?”. Tal predominancia fortalece o discurso da racionalidade econdmica, que “permite
o célculo dos melhores meios e dos melhores métodos, calculo de custos e de vantagens”
(ENRIQUEZ, 2006). Como a agdo do setor privado dentro dos mercados tem por objetivo a
maximizagdo do meio instrumental, que € o dinheiro, através do lucro, a racionalidade
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econdmica é de seu métier por exceléncia. Ora, explica o autor, em sendo esse tipo de
racionalidade prevalente na cultura atual, as empresas se veem como “institui¢des divinas”,
representantes morais de toda a virtude.

Essal6gicaéreforcadapor Pires (2004, p. 32), queressaltaa existéncia de uma “ideologia
que atribui as empresas privadas do sistema capitalista uma ética pautada em fatores como
eficiéncia, eficacia e produtividade”. Essa ética instrumental deve entdo ser irradiada para toda
asociedade, inclusive e principal mente para o Estado, acusado de moroso eineficiente, aquem
cabe reformar-se e replicar o modelo das empresas privadas que, na terminologia do autor, se
supdoem representar o “pinaculo da virtude”. Embora o autor cite a existéncia de um “modismo”
no setor publico em adotar o model o administrativo privado, historicamente ocorreu o contrario,
pois narealidade coube inicialmente ao Estado o desenvol vimento da estrutura burocrética que,
posteriormente, foi adotada pela iniciativa privada permitindo a erupcéo do desenvolvimento
econdmico capitalista. Esse fato é ressaltado por Pires (2004), citando Faria (2003), ao explicar
que a concepcao da administra¢ao e da burocracia ocorreu no setor publico, pois “seu aparelho
militar burocratizado, com suas hierarquias, normas, sistemas de disciplina e controle, entre
outros, aparecem no Estado antes de aparecerem nas organizagdes capitalistas”.

Por sua vez, Souza (2018) estudou com maior profundidade a génese do mito da
ineficiénciaestatal no caso particular do Brasil. O autor afirmaque a €lite econdmicado Estado
de S&o Paulo, que se desenvolveu em razéo da producéo cafeeira, do trabaho livre e de um
incipiente processo de industrializacdo no final do século XIX einicio do século XX, detinha
também de fato o poder politico oligarquico na RepublicaVelha (1889-1930). Ocorre que, com
o distanciamento dessa elite econdémica e socia do poder politico estatal em decorréncia da
Revolucdo de 1930, fomentou-se uma campanha de difamacdo do Estado através da imprensa
paulista, acusando-o de ineficiente e pondo-o0 contra 0 mercado que, ainda sob o dominio da
mesma elite econdmica, seriaum model o virtuoso, ideia que ainda perdurano Brasil. Conforme
0 autor:

O nlcleo da ideia é transformar o mercado, ent&o dominado pela elite paulista, na
fonte e no fundamento de toda a virtude. Ao mesmo tempo, transformar o estado,
guando estiver nas méos dos inimigos politicos, em fonte de toda vileza, corrupgdo e

ineficiéncia. Por mais banal que sgja, isto convenceu todo mundo, ndo s na época,
mas até hoje, no Brasil. (Souza 2018, 129).

Materiais e M étodos

O presente trabalho foi conduzido por meio de uma pesqguisa bibliogréfica, cuja principal
vantagem, de acordo com Gil (2018), “¢ o fato de permitir ao investigador a cobertura de uma
gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente”.
Segundo o autor, a vantagem dessa metodologia é possibilitar a investigacdo de fendmenos
através de materiais ja elaborados como livros, revistas, jornais, teses, dissertacfes e anais de
eventos cientificos, além de fontes digitais como o material disponibilizado pela Internet. Em
geral esse tipo de pesquisa envolve as seguintes etapas. escolha do tema, levantamento
bibliografico preliminar, formulacdo do problema, elaboracdo do plano provisorio de assunto,
busca das fontes, leitura do material, fichamento, organizagéo |6gica do assunto e redacdo do
texto (GIL, 2018). O objetivo, nesse caso, éredizar umaintegragéo e abstragdo das descobertas,
buscando a compreensdo do desenvolvimento académico sobre o tema que esta sendo
pesquisado, visando obter informagdes sobre as pesquisas atuais e apontar tendéncias.

Foram selecionados artigos cientificos, uma dissertacdo e um livro sobre os temas que
acercam o objetivo central do artigo, que esta relacionado a desconstrucdo do mito da
ineficiéncia do setor estatal e da virtude das empresas privadas, focando nos assuntos
gerencialismo (ou NPM), as complexidades e particularidades do setor publico e a génese do
mito em si, batizado por um dos autores estudados como o “pinaculo da virtude”. A partir de
uma leitura exploratoria inicial dos contetidos selecionados, buscando realizalo de forma
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critica e imparcial, foi realizada uma andlise de cunho mais interpretativa, cujo objetivo era
obter aideia central dos autores para contribuir na solucéo do problema da presente pesquisa.
Por fim, essas ideais foram sistematizadas ao redor dos objetivos do artigo na elaboragdo do
Seu texto.

Resultados e Discussdes
E bastante clara a existéncia de pressdes sociais e politicas, principalmente originadas no
mercado, para que o setor publico imite algumas abordagens administrativas supostamente de
sucesso do mercado privado. Tal abordagem, conhecida como “gerencialismo”, foi agregada
pelo movimento da Nova Gestdo Publica (GRUENING, 2001; SANTOS; CALLADO, 2019)
que, no Brasil, foi representada pel as reformas administrativas gerenciais do governo Fernando
Henrique Cardoso (BRESSER PEREIRA, 2007; SILVA; AMARAL, 2007). Embora o
movimento NPM tenha se formado nos anos 1970 e 1980 (GRUENING, 2001), a tendéncia
reformista gerencial do Estado segue sendo um assunto atual tanto no campo politico como no
académico (SANTOS; CALLADO, 2019; MACETA; BERSSANETI; CARVALHO, 2017).
Ocorre gque essa abordagem gerencialista e produtivista, que deriva da prevaléncia do
raciocinio instrumental nanossa sociedade, é simplistae superficia e representauma percepcao
deformada da realidade (ENRIQUEZ, 2006). Ao estudar o caso especifico da imposicdo da
|6gica do produtivismo na academia, Alcadipani (2011, p. 345) condenou a generalizacdo da
gestdo empresarial a quaisquer organizagdes, como se todas operassem da mesma forma que
fébricas de sardinhas, pois:
a gestdo da empresa passou a ser vista como a Unica forma correta de se fazer
administragdo. O gerencialismo ndo ficou circunscrito ab mundo empresarial e
corporativo tradicional . Ele e seus model os estdo invadindo inlmeras esferas de nossa
vida cotidiana. Hoje se espera, e ha agueles que inclusive defendem, que hospitais,
ONGs, organizagdes filantrdpicas, religiosas e até mesmo escolas e universidades
sigam as normas e os ditames da gest@o das empresas tradicionais. Assumimos que o
processo de produzir conhecimento, cuidar de pessoas e lutar por causas humanas
pode seguir as mesmas regras de gest&o da producdo em série de latas de sardinha.

Entre os estudos pesquisados na presente revisao bibliogréfica, o ponto de vista acima
coaduna com o apresentado por McAdam, Hazlett e Casey (2005, p. 257), que foram muito
assertivos ao afirmar que para o setor publico “traduzir a linguagem do setor privado com
pequenas modificacdes € improvavel que seja suficiente”, bem como com o descrito por Faria
(2003), citado por Pires (2004, p. 32), de que as técnicas da administragdo privada “pretendem
emprestar ao aparelho administrativo estatal maior eficiéncia baseadas nal6gicadacompeticéo,
0 gue ndo funciona e tampouco funcionard como pretendido, pois a estrutura [...] € de outra
natureza”.

Embora insistentemente repetida nas discussdes politicas atuais, ndo resiste a qualquer
raciocinio mais elaborado a visdo distorcida de que apenas as organizagOes privadas séo
portadoras de uma ética superior guiada pela mao-invisivel do mercado, que sdo o “pinéculo da
virtude”, e que suas boas praticas administrativas devem ser exportadas para todos os tipos de
organi zagOes, ndo importando suas caracteristicas, particul aridades ou complexidades, como se
todas elas devessem seguir a logica do mercado e do lucro. Na realidade, como muito bem
descreveu Souza (2018, p. 137), € a propria elite econdmica proprietaria das empresas privadas
que patrocina esse discurso, por irrazoavel que parega, pois, a “criminalizagdo do Estado,
rotulado de patrimonial e corrupto, vai ser, na verdade o Unico discurso das dites naluta pela
hegemonia social, tendo como contraponto o mercado agora virtuoso e paradisiaco”.

Nesse contexto, abordagens emergentes de gestdo do setor publico vém se desenvolvendo
e oferecendo uma aternativa sobre as premissas simplistas da NPM. As teorias de
complexidade aplicadas na administracgo publica, conforme descritas por Klijn (2008) e por
Y ang, Liu e Wang (2013), buscaram na teoria de sistemas complexos aspectos organizacionais
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que fogem a meraracionalidade instrumental e podem enderecar desafios da gestéo estatal que
talvez ndo sgjam observados através da 6tica econdémica do lucro nas empresas privadas.

Entre as complexidades que lhe sdo proprias e as inUmeras peculiaridades da
administracéo governamental, talvez um dos que venha recebendo maior atencéo por parte dos
pesquisadores é o0 estudo sobre como enderecar a multiplicidade de stakeholders relevantes
(BRYSON, 2004). Ora, tendo em vista 0 aspecto politico da priorizacdo estratégica nas
organizagles publicas, muitas partes interessadas exercem suainfluéncia sobre elas, o que cria
a necessidade de mdltiplos e distintos objetivos, muitas vezes contraditorios, o que torna
complexa a gestdo de desempenho por resultados conforme prevé a abordagem gerencialista,
umavez que um resultado positivo paraum stakeholder, pode ser negativo paraoutro. Ai reside
uma clara distingédo do setor empresaria privado, pois:

o resultado financeiro e amotivagdo do lucro geram uma base paraa medicéo do valor
esperado e da performance da organizagdo, e, no publico, o vaor estd baseado nos
desgjos e percepcdes dos individuos sendo que a organizagéo publica deve operar de
acordo com eles. Gestores publicos procuram satisfazer os stakeholders a que sua
organizagdo responde sendo responsaveis por produzir medidas que mostrem o

atingimento das metas e objetivos. (MACETA; BERSSANETI; CARVALHO, 2017,
p. 236)

Conforme descreveram Moura, Vanni e Azeredo (2020, p. 25) “gerar resultados ¢
essencial, e os 6rgaos publicos devem atender as necessidades dos cidaddos implementando as
politicas governamentais com eficiéncia, eficicia e efetividade”. Contudo, se a percepgdo de
geracdo de resultados das organizacfes publicas depende do posicionamento do stakehol der
gue os avalia, que muitas vezes sdo ambiguas entre si, pode ndo ser possivel definir pelalégica
da racionalidade instrumental os indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade no setor
publico, ao contrario do que tipicamente o sdo nas organizacdes privadas, uma vez que suas
principais métricas de desempenho estéo ligadas aos resultados econdmico-financeiros
(MACETA; BERSSANETI; CARVALHO, 2017, BRY SON, 2004; ENRIQUEZ, 2006;).

Por outro lado, a auto-percepcdo da gestdo privada como o “pinéaculo davirtude”, esharra

nos proprios desafios que essas organizacOes tém enfrentado recentemente, por exemplo os
grupos de pressao de sustentabilidade que tém se tornado stakeholders relevantes nas grandes
organizagOes capitalistas, conforme descreveram Hall e Vredenburg (2003), nas quais foi
destacada a necessidade de levar em conta as restri¢des das pressdes sociais e ambientais na
inovacdo sustentavel, diferentemente do processo de inovacdo tradicional, meramente orientado
ao mercado. Principalmente, os autores descreveram o papel da complexidade de stakehol ders,
em particular pela necessidade de identificar um grande leque destes, inclusive os secundérios
(como Organizagbes ndo Governamentais — ONGSs, por exemplo) noS Seus processos
estratégicos. Por suavez, Kolk e Van Tulder (2010) argumentam que as pesquisas académicas
sobre como enderecar as pressbes ambiguas e conflitantes dos stakeholders sobre
sustentabilidade nas grandes corporagfes ainda é bastante incipiente, tendo em vista o
desenvolvimento do assunto ser ainda embrionério.
Paradoxalmente, talvez caberia (mais uma vez) aos praticantes da administracéo do setor
privado absorver as habilidades de gestdo dos oOrgéos publicos, onde a dinamicidade,
complexidade e ambiguidade das influéncias politicas das partes interessadas € um aspecto
intrinseco e seus projetos organizacionais podem ser mais apropriados para enfrentar essa
realidade, com que sb recentemente se depararam as empresas privadas.

ConsideragOes finais

Um dos pilares da NPM € a gestéo associada a resultados financeiros, tipica do setor
privado, que atualmente vém sendo prescrita ao setor publico, como solugédo paraum problema-
mito de ineficiéncia estatal. Segundo Enriquez (2006), sdo caracteristicos da racionalidade
instrumental que, por sua vez, € limitada e deformada.
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Assim como coube ao Estado inaugurar a gestéo burocratica, que foi copiada e absorvida
no setor privado e resultou em aumento de eficiéncia e produtividade, inclusive possibilitando
0 desenvolvimento capitalista que hoje conhecemos, agora o setor privado depara-se cada vez
mais com o problema de multipl os stakehol der s, por exempl o nas questdes de grupos de pressdo
sobre sustentabilidade, e uma vez mais podera adotar as experiéncias de gestdo j& conhecidas
no setor publico, que ha muito tempo enfrenta essa complexidade e ja vem desenvolvendo
mecanismos para administra-la.

Por outro lado, ndo cabe negar a Administracdo Publica toda e qualquer técnica
administrativa originada no setor privado, pois € claro que existem modelos, métodos,
ferramentas e metodol ogias que, se bem adaptados e corretamente aplicados no ambito estatal,
poderdo ter sucesso e produzir frutos. Outrossim, sempre hd que se considerar as
particularidades e complexidades proprias das organizacOes publicas. A critica reside, no
entanto, no fato de que ndo é produtivo, no debate politico e académico atua, insistir na tese
neoliberal da década de 1980, embasada na l6gica do movimento NPM, de que o Estado &
ineficiente por definicéo e que deve, cego e necessariamente, repetir as préticas e os modismos
da gestéo privada, considerada o “pinaculo davirtude”.
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Resumo — Os métodos de desenvolvimento que consideram a experiéncia do usuario (UX) séo
cada vez mais evidentes nas organizagbes. No entanto, existe um contexto desafiador em
pequenas equipes com rotatividade de membros, como ocorre em grupos de pesquisa
universitarios, em que as equipes geramente sdo formadas por pesquisadores, aunos de
graduacéo e pés-graduacdo durante o periodo de seus cursos e bolsas. Nessa perspectiva,
aplicou-se 0 Lean UX a uma pequena equipe de um grupo de pesquisa universitaria. O estudo
visou a levantar melhorias para os projetos mantidos pelo grupo, adotando uma padronizacéo
de métodos de desenvolvimento. Duas versdes de uma interface grafica foram desenvolvidas
de acordo com os procedimentos Lean UX. Foram utilizadas técnicas de observacdo e
questionarios para analisar os resultados. Como resultados, foram observadas melhorias no
tempo de execucdo dos experimentos, bem como aumento da satisfagdo do usuario com a
interface, que foi considerada mais intuitiva, &gil e limpa. Em relacéo a equipe, houve relatos
de maior satisfacdo e engajamento no processo de desenvolvimento.

Palavras-chave: Grupos de pesquisa. Lean UX. Peguenas equipes.

An experiencereport on implementing Lean UX in a small team with
turnover in the context of a university research group

Abstract — Development methods considering user experience (UX) are increasingly evident
in organizations. However, there is a challenging context in small teams with a turnover of
members, as it occurs in university research groups, where the teams are usually formed of
researchers, undergraduate and graduate students during the period of their courses or
scholarships. From this perspective, we applied Lean UX to a small team of a university
research group. The study aimed to raise improvements for the projects maintained by the
group, adopting a standardization of development methods. Two versions of a graphical
interface were devel oped according to Lean UX procedures. We used techniques of observation
and questionnaires to analyze the results. As outcomes, improvements were observed in the
execution time of the experiments, as well as increased user satisfaction using the interface,
which was considered more intuitive, agile, and clean. Regarding the devel opment team, there
were reports of greater satisfaction and engagement in the development process.

Keywords. Lean UX. Small team. Research group.
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Introducao

Na busca pelo desenvolvimento de software de uma forma mais rapida e atenta as
necessi dades dos usuérios, os métodos agei s estdo conqui stando seu espago No meio corporativo
e cientifico. Nesse cenério, € preciso considerar que a saida de profissionais capacitados e
engajados no projeto resulta em perda de conhecimento e em necessidade de treinamento de
novos profissionais, que levam tempo até se tornarem produtivos (FRONZA et al., 2013). H4,
nesse contexto, uma perda do know-how, isto €, aquele conhecimento que o profissional possuli
e que muitas vezes ndo € documentado (FOINA, 2000). A rotatividade da equipe também é
uma realidade nas universidades, que contam com equipes como “pequenas empresas”,
formadas, na sua maioria, por estudantes bolsistas, vinculados a laboratérios e grupos de
pesquisa por tempo determinado.

A adesdo aos métodos ageis resulta em satisfacdo individual e coletiva, motivacéo,
desempenho, produtividade e maior retencdo dos profissionais, melhorando a satisfacdo do
cliente e da equipe de desenvolvimento (MELNIK; MAURER, 2006). Métodos &geis sdo
ancorados em um ciclo de desenvolvimento iterativo e incremental que rapidamente produz
versfes de sistemas funcionais (HODA et al., 2017). Pelas préticas ageis, enfatizar a
comunicacdo diériaentre os membros da equipe e ter feedback continuo séo agdes que reforcam
as habilidades aprendidas e permitem identificar onde sdo necess&rias melhorias. O
desenvolvimento de software apartir de um método &gil proporcionaretorno imediato por meio
do envolvimento do cliente, da adaptacéo e da resposta efetiva as mudancas (CHUANG;
LUOR; LU, 2014).

Entre os métodos &geis, esta o Lean User Experience (Lean UX). Com uma proposta de
integracdo inspiradapelo Lean epelo Agile, o Lean UX trata de aproximar o design do processo
de desenvolvimento para que o foco ndo estegja mais nas entregas, e Sim na experiéncia do
usuério com o software real (BEUX et al., 2018; GOTHELF; SEIDEN, 2013). O principal
objetivo do Lean UX é aexperiénciaem design, atendendo sempre as necessi dades dos usuarios
com produtos gue possam melhorar sua experiéncia. Quando um projeto é executado sob 0s
principios Lean, os profissionais estdo alinhados aos objetivos do negdcio e tém compromisso
com amelhoria continua (MATTIAZZI, 2012).

Apesar de as abordagens de desenvolvimento de software &gil estarem se tornando o
padrdo daindustria para o desenvolvimento de sistemas (RIVERO et al., 2014), ainda € preciso
identificar os métodos &geis mais eficazes para cada contexto (BOEHM; TURNER, 2003).
Nessa perspectiva, o desenvolvimento agil de software com foco na experiéncia do usuario
ainda é um desafio para pequenas equipes com rotatividade, especia mente dentro do contexto
dos grupos de pesguisa, em que as equipes sdo congtituidas, majoritariamente, de bolsistas em
formacao académica. Acredita-se que é preciso compreender como a UX pode ser incorporada
dentro dos processos de desenvolvimento agil nesses grupos, que apresentam uma rotatividade
de estudantes consideravel, tendo em vista a conclusdo do curso, a fata de engajamento no
projeto e a possivel inser¢do no mercado de trabalho — fatores que levam a descontinuidade
do bolsista no projeto e prejudicam as entregas.

Neste estudo, 0 objetivo foi analisar a primeira experiéncia de aplicacdo do método Lean
UX em uma pequena equipe com rotatividade para o desenvolvimento de uma nova interface
grafica que é parte de um programa utilizado em um grupo de pesquisa universitario. Para
atender a esse escopo, aguns objetivos especificos foram definidos, a saber: analisar o perfil da
pequena equipe e entender a rotatividade dos integrantes; realizar um diagnodstico da situacéo
atual do grupo de pesquisa do estudo de caso; aplicar o método Lean UX no desenvolvimento
de interface de usuario no contexto do estudo de caso; analisar os resultados da aplicacdo do
método; compreender os desfechos e estabelecer uma melhor padronizagdo nos processos
adotados.
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Fundamentacéo Tebrica

Esta secdo contextualiza conceitos basicos e trabalhos relacionados aos temas que
nortearam este estudo, como métodos &geis em UX, Lean UX, e rotatividade.
UX e o contexto dos métodos ageis

A UX refere-se a0 modo como o produto ou servigo funciona quando uma pessoa entra
em contato com ele (GARRETT, 2010). O projeto de UX garante que o estético e o funcional
operem com o contexto do restante do produto, a fim de que ele atenda as necessidades
pretendidas. As definigdes de UX (BARGAS-AVILA; HORNBAK, 2011; MIRNIG et al.,
2015) dizem respeito a uma abordagem mais holistica, envolvendo também os sentimentos que
0S usuarios tém e aspectos heddnicos relacionados ao uso de sistemas interativos. Nesse
contexto, uma UX satisfatoria € fundamental para que os sistemas de informacdo permitam a
interacdo e a comunicacdo apropriadas. A UX implica a necessidade de criar novos métodos e
abordagens para projetar e avaliar aexperiénciado usuério (MIRNIG et al., 2015). Em sistemas
interativos, ela se torna um grande desafio, pois é fundamental entender a influéncia das
pequenas experiéncias e das respostas emocionais, as quais sdo dificeis de mensurar
(BARGAS-AVILA; HORNB/AK, 2011). Astécnicas de projeto de UX podem ser empregadas
para elaborar solucgdes para processos, problemas e cultura nas empresas, contribuindo para a
entrega de uma experiéncia mais satisfatéria ao usuario (EDE; DWORMAN, 2016).

A chave para aintegracdo bem-sucedida de um profissional de UX com uma equipe &gil
é focar nos usuérios e nas interacdes. O design e o desenvolvimento devem ser vistos como 0
mesmo dominio, do inicio ao término do projeto (SIX, 2011), seguindo os principios ageis,
porém, com o resultado desejado em relacdo a UX. Naabordagem de métodos &geis no contexto
de UX, andlisar e entender os requisitos e compreender as necessidades dos usuarios sao
condic¢odes fundamentais. O projeto de UX desenvolve cenarios conceituai s para apresentar uma
UX gerd e verificar se atende aos requisitos especificados (SIX, 2011).

Nessa mesma perspectiva, Rivero et al. (2014) afirmam que as abordagens de
desenvolvimento de software agil estdo se tornando o padréo da indlstria para o
desenvolvimento de aplicacdes, umavez que emergem como uma resposta a necessidade de se
adaptar rapidamente aos ambientes em mudanca. No entanto, Dingseyr et al. (2012)
mencionam a guns desafios ainda existentes, como identificar os métodos &geis mais eficazes,
adotar métodos ageis em projetos distribuidos, além da necessidade de buscar fundamentos
tedricos ao investigar o desenvolvimento &gil e suas diversas préticas. Associada aos métodos
ageis, o projeto de UX pode se beneficiar de técnicas de Engenharia de Requisitos, fundamental
acompreensdo das necessidades dos usuérios (FELKER; SLAMOVA; DAVIS, 2012).

A integracdo do projeto de UX com o desenvolvimento &gil é sempre um desafio, ndo
importa qual método é&gil for usado, conforme demonstram Plonka et al. (2014). O estudo de
Kuusinen, Mikkonen e Pakarinen (2012) traz o estado daarte da Agile UX em desenvolvimento
de software multicontinental. A pesquisamostrou que grande parte dos problemastinharel acéo
com comunicagdo. Os maiores problemas em Agile UX foram a fata de cooperagéo entre os
especialistas de UX e os desenvolvedores, assim como a falta de tempo para o projeto de UX
ou a obtenc&o do design tarde demais para aimplementacdo. E importante o entendimento do
problema como um todo e do conceito de criagdo antes de iniciar o desenvolvimento de um
projeto, além de serem necessarias mais pesgui sas neste campo afim de aperfeicoar os métodos
ageis para melhorar questbes relacionadas com UX (KUUSINEN; MIKKONEN;
PAKARINEN, 2012).

Aspremissasdo Lean UX

Dentro do cenério da UX, surge, em meados de 2013, um novo movimento conhecido
como Lean UX. Inspirado pelo Lean e pelo Agile, o Lean UX trata de aproximar o design do
processo de desenvolvimento, para que o foco ndo seja apenas entregas, mas a experiéncia do
usuario com o software (GOTHELF; SEIDEN, 2013).
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O Lean UX integra os designers as demais aeas e transforma o processo de
desenvolvimento de produto em um sistema de mesa-redonda, em que todos podem discutir as
ideias que véo surgindo. O objetivo é criar prototipos sem definir um produto final. Pode-se
efetuar testes com usuarios e apresentacOes a possiveis clientes durante todo o projeto. De
acordo com os resultados obtidos com esses testes, continua-se 0 desenvolvimento, criando o
minimo produto viavel (MPV), gradualmente, numa versdo cada vez melhor e que atenda as
necessidades do usuério (GOTHELF; SEIDEN, 2013; KLEIN, 2013).

Gothelf e Seiden (2013), os autores exponentes do Lean UX, enfatizam a necessidade de
comegar rapidamente a construir protétipos que possam ser testados com 0s usuarios, em vez
de colocar muito esfor¢o na especificagcdo. O desenvolvimento consiste em fazer coisas téo
pequenas quanto possivel, incluindo equipes multifuncionais reduzidas. Os autores também
destacam a importancia do envolvimento continuo do usuario no ciclo de desenvolvimento.
Cada ciclo de desenvolvimento deve ter como objetivo produzir um MPV que pode ser testado.
Os testes produzem dados gque possibilitam aprender mais sobre as decisdes de design e planos
de implementac&o correspondentes. O objetivo principal do Lean UX é obter feedback do
produto que esta sendo desenvolvido o mais cedo possivel e, assim, poder usar esse feedback
para a tomada de decisdes rdpidas. O produto vai melhorando, amadurecendo cada vez mais a
medida que as iteraces de design acontecem. Dessa forma, a colaboragdo e o entendimento
por parte de toda a equi pe sdo fundamentai s para desenvol ver um produto de formamais rgpida,
com menor documentacdo, porém, com foco na construcéo e nacompreensdo compartilhadada
real experiéncia do produto que estd sendo desenvolvido (GOTHELF; SEIDEN, 2013;
RATCLIFFE; MCNEILL, 2011).

Rotatividade em equipes de desenvolvimento

Conforme Chiavenato (2004), rotatividade (turnover) € o termo gue define o fluxo de
funcionérios dentro da empresa em um determinado periodo. E arelacio entre os funcionarios
que sdo admitidos e os funcionarios que sdo desligados. Na concepcdo de Chiavenato (2004),
0s custos relacionados com rotatividade podem ser explicitos e implicitos. Custos explicitos
estdo vinculados as perdas financeiras, enquanto custos implicitos estdo relacionados as perdas
sem custos financeiros. H4 uma necessidade de conhecer e entender a rotatividade como
estratégia de gestéo do conhecimento (STEFANO et al., 2014).

A rotatividade de profissionais na area de tecnologia da informacdo dentro das
organizacOes € dta e, muitas vezes, resulta da falta de plangiamento para a admisséo e a
retencdo dos profissionais. O conhecimento das pessoas que compdem uma equipe é sindnimo
de vantagem competitiva, de modo que, quando os envolvidos em um projeto deixam o grupo,
ocorre perda de conhecimento e ameaca aos projetos em andamento (URBANCOVA;
LINHARTOVA, 2011).

Os profissionais da area de tecnologia da informagdo da atual geragdo séo fomentados
por desafios e novidades e sentem-se motivados por trabal hos que impulsionam ao novo, aalgo
gue possa ingtigar seus talentos. Segundo Pontes (2005), a rotatividade dos funcionérios esta
relacionada diretamente com a fata de plangamento desde o momento de sua admisséo.
Conforme o autor, havendo um plangjamento bem estruturado e um investimento por parte da
empresa em programas de desenvolvimento e treinamento para seus colaboradores, com 0
intuito de promové-los, é possivel diminuir o nimero de funcionarios desligados. Conforme
Mobley (1992), para entender e gerenciar a rotatividade, deve-se identificar as perspectivas
individuais, organizacionais e ambientais, distinguindo as consequéncias, tanto de impacto
positivo quanto negativo. Deve-se considerar, também, as atitudes do funcion&io e da
organizacao. Esse € um processo complexo que requer diagndsticos sistemati cos com solucdes
integradas e inovadoras, com a participagao de profissionais de diversas areas para que possam
ser andlisadas e antecipadas as solugbes para os desafios inerentes & &rea de atuagéo
(AMARAL, 2006).
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Similarmente, o indice de rotatividade nas equipes de desenvolvimento dentro do
contexto universitario € ato, por vincular estudantes de graduacéo e de pds-graduacdo aos
projetos. Para os professores que gerenciam esses projetos, esse € um desafio constante, pois
muitos alunos abandonam os projetos sem aviso prévio, deixando as equipes ou 0s grupos de
pesquisas sem a possibilidade de plangamento da substituicéo. Observa-se que ha uma
necessidade de implementar metodologias de desenvolvimento para viabilizar melhorias nos
projetos que contam com o envolvimento de alunos. Em tal conjectura, este estudo toma como
premissa a aplicacdo do método Lean UX para oportunizar melhorias no processo de
desenvolvimento de software desempenhado por integrantes de um grupo de pesquisa em uma
universidade.

Materiais e Méodos

Trata-se de uma pesquisa qualitativa desenvolvida a partir de um estudo de caso. A
pesqguisaqualitativatem como principal objetivo compreender as ocorréncias por meio dacoleta
de dados narrativos, estudando as particularidades e experiéncias individuais. Integram
informagdes de formanarrativatécnicas e instrumentos como questi onarios abertos, entrevistas,
diarios e observacdes, tipicamente ndo mensurados em um sistema quantitativo ou numeérico
(FLICK, 2009). O estudo de caso foi 0 método selecionado por representar uma estratégia
adequada para pesquisas que colocam questoes do tipo “como’ ou “por qué”, e quando o foco
se encontra em algum contexto davidareal (YIN, 2015).

Diagnostico do grupo de pesquisa

O grupo de pesquisa Mosaico, da Universidade de Passo Fundo, € constituido por trés
professores pesquisadores com doutorado nas &reas de Agronomia e Ciéncia da Computagéo,
no minimo dois alunos de graduacdo em Ciéncia da Computacdo bolsistas de iniciacéo
cientifica, dois alunos de mestrado em Computacdo, e outros eventuais bolsistas, todos
mantendo vinculo por um periodo ndo maior do que o tempo de duragéo do curso ou de suas
bolsas, usualmente de um a dois anos — caracterizando a rotatividade de pessoas em uma
equipe pegquena. Os estudantes bolsistas sdo jovens, com idade entre 17 e 24 anos, sem
experiéncia profissional na sua maioria. Como 0s projetos ndo seguem uma metodologia de
desenvolvimento, sdo muito dificeis o enggjamento e o treinamento naqueles trabalhos que ja
estdo em andamento. Durante um periodo de observacbes e entrevistas iniciais para
caracterizacdo e entendimento do grupo, foram diagnosticados problemas relacionados a
organizacdo da equipe e seus projetos mantidos.

Apesar de o aluno precisar cumprir um nimero determinado de horas semanais, ndo existe
um controle rigido dos horarios, tampouco funcdes especificas. Como ndo acontece um
processo de selecdo em que se busca dado perfil, como, por exemplo, para programador, em
muitas situacOes sdo delegadas fungdes para o estudante sem que ele tenha o perfil adequado.
Tal fato acarreta, muitas vezes, afalta de motivagéo por parte do bolsistaem relacéo as tarefas
gue executa. Entretanto, esse € um cendrio dificil de ser contornado, em virtude da maneira
como funciona o grupo de pesquisa. Os projetos desenvolvidos e mantidos ndo seguem uma
metodologia de desenvolvimento contemplando um plangamento claro de cronograma de
atividades, documentacdo de andlise de requisitos e controle das ferramentas utilizadas. Essa
auséncia compromete um desenvolvimento de qualidade e que atenda as reai s necessidades dos
clientes. A maioria dos alunos ndo possui experiéncia nas ferramentas e metodol ogias que séo
utilizadas no desenvolvimento dos sistemas. Como néo existem fungdes especificas para cada
integrante da equipe, a mesma pessoa desempenha véarios papéis, dando continuidade as
atividades que ja vinham sendo realizadas por outros estudantes. As informacfes em relacéo
aos proj etos sdo compartilhadas a medida que surgem dividas e de umamaneirainformal. Nao
€ seguido um plangjamento no sentido de haver uma gestdo efetiva para suprir a saida dos
estudantes ao término do curso, bem como para a rotatividade, que € certa e inevitavel.

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p. 4958 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



ral do Tocantins

Risitionovo

Constatou-se, também, o interesse por parte dos integrantes em implementar metodologias de
desenvolvimento para os projetos desenvolvidos e mantidos pelo grupo. Eles relataram que a
adocdo de uma metodologia viabilizaria a padronizacdo e aumentaria a quaidade e o
compartilhamento de informagdes entre as equipes, resultando em maior engajamento,
aprendizado e motivagao.

O estudo decaso

O grupo desenvolve e mantém varios sistemas, com maior atuacdo nos projetos do grupo
mundia de desenvolvedores da suite de model os de ssmulacéo de culturas DSSAT, um projeto
internacional mantido pela DSSAT Foundation. Essa suite possui seus modelos de simulagéo
implementados em Fortran, e suainterfaceimplementadaem Visual Basic, exclusivamente para
o0 sistema operacional Windows. A DSSAT foi criada para auxiliar os usuarios na tomada de
decisdo referente ao plantio de diversas variedades de gréos e vegetais. A principal funcéo da
Suite DSSAT é efetuar a simulagdo do crescimento de culturas, com vistas a diminuir o risco
no manejo da agricultura.

Para 0 estudo de caso com a aplicagdo do Lean UX, o grupo de pesquisa optou pelo
projeto abordando o desenvolvimento de uma nova interface grafica paraa suite DSSAT. Essa
era uma necessidade do grupo, que precisava iniciar a implementacdo de uma nova interface,
pois sua versao disponivel era pouco intuitiva e tinha problemas de usabilidade. Para nortear o
estudo de caso com o grupo de pesquisa, foi criado um protocolo conforme as recomendacoes
de Yin (2015). Buscou-se entender pontos importantes do grupo de pesquisa que devem ser
observados na implantacdo de um método de desenvolvimento. Para isso, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas direcionadas ao que se buscavaidentificar, com quatro integrantes
do grupo de pesquisa, a saber: um professor que coordena varios projetos mantidos pelo grupo,
dois membros mais antigos e um integrante novato. Na sequéncia, foram realizadas observactes
in loco. Durante a coleta de dados para a caracterizacdo do grupo, foram considerados os
seguintes aspectos:

e caracteristicas principais do grupo de pesquisa;

e perspectivas de cadaintegrante em relagdo as tarefas desenvolvidas;

e perspectivas de cada integrante em relagdo a organizacdo ou gestdo do grupo de
pesquisa;
plangjamento dos projetos mantidos pelo grupo;
tecnol ogias utilizadas no desenvolvimento dos sistemas,
metodol ogias de desenvolvimento utilizadas pelo grupo;
compartilhamento de informagdes,
organizacdo e plangamento da saida dos integrantes em cada final de semestre e a
manutencdo dos proj etos em desenvolvimento;

e oOrganizacao, pelos professores responsavels, do tempo de permanéncia dos estudantes

nos projetos com énfase na rotatividade; e

e processos fundamentais nessa transi¢éo e a forma da transferéncia do conhecimento.
Ciclo de desenvolvimento com Lean UX

A escolhado Lean UX justifica-se por ser de facil compreensédo enquanto processo para
a equipe. E uma maneira de pensar e agir que viabiliza expor ideias, objetivos de maneiras
novas, e o foco ndo estd na documentacdo, ou sgja, ndo se discutem documentos ou recursos,
passa-se a pensar e falar em “o que realmente funciona” (GOTHELF; SEIDEN, 2013). Ainda
é utilizado em projetos nos quai s as equi pes sao multidisciplinares e reduzidas, como nos grupos
de pesquisa de universidades. O ciclo de trabalho Lean UX adotado neste trabalho foi o de
Gothelf e Seiden (2013), ilustrado na Figura 1. Ele é estruturado para otimizar o aprendizado
de todos os envolvidos no projeto e paraassegurar que as hipoteses estdo corretas, melhorando-
as ou descartando-as por meio de testes e feedback.
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Figura 1 — Ciclo de trabalho com Lean UX
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Fonte: Adaptado de Gothelf e Seiden, 2013

A declaracdo das suposi¢oes (Figura 1.A) define os objetivos e os problemas que devem
ser resolvidos. Ao término das suposicdes criadas e com o nivel de prioridade definido, a
proximafase é testé-las. Para ef etuar esses testes, foram criadas hipéteses contemplando quais
seriam as principais demandas dos usuarios, como eles gostariam que a interface fosse criada.
Com a lista de hip6teses priorizada, € possivel explorar vérios caminhos. No Lean UX, para
efetuar a exploragdo com o objetivo de validar as hipoteses, pode-se criar o menor “objeto”,
com minimos recursos, chamado de Minimo Produto Viavel (Figura 1.B). Neste trabaho, o
MPV usado para executar os experimentos foi ainterface do usuario. Pararodar o experimento
(Figura 1.C) e obter o feedback para novas pesquisas (Figura 1.D), foram criados dois grupos
de usuérios distintos, um grupo com experiéncia, e outro grupo sem experiéncia prévia, uma
vez que ha interesse em aumentar o uso do grupo de usudrios ja existentes e ameja-se captar
novos usuérios. O ciclo de trabalho foi repetido por duas fases, detalhadas nas subsectes
seguintes.
Primeira fase de desenvolvimento sob Lean UX

A primeirafase do projeto contou com quatro sprints, com duragcdo aproximada de quatro
semanas cada (Figura 2).

Figura 2 — Sprints da primeirafase do projeto
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Fonte: Os autores
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Na Sprint 1, foi realizada a observacéo da equipe do grupo de pesquisa e houve a
aplicacdo da entrevista semiestruturada. Na sequéncia, procedeu-se a uma explanacdo para a
equipe sobre a aplicacdo do método Lean UX, ou sgja, uma contextualizacdo sobre 0 método,
com 0 objetivo de engajar o grupo.

Na Sprint 2, foi aplicado o questionario proposto por Gothelf e Seiden (GOTHELF;
SEIDEN, 2013) aos professores que gerenciam o projeto da plataforma DSSAT. Apés a
aplicacdo do questionério, foram criadas, envol vendo toda a equipe, as suposi ¢oes, as hipoteses,
as personas e os requisitos almejados para a elaboracéo da interface.

Na Sprint 3, com base na suposi¢do, nas hipdteses, nas personas e nas funcionalidades
determinadas na Sprint 2, desenvolveu-se a primeira versao dainterface.

Na Sprint 4, aplicaram-se o0s testes com os usuérios para obter feedback. Como aDSSAT
esta no mercado desde 1986, para 0 desenvolvimento da nova interface utilizando o Lean UX,
j& havia uma compreensdo de quem eram o publico-alvo, seus usu&rios e como era seu
comportamento. Dessa forma, tornou-se mais facil entender as suas necessidades e criar
hipbteses para apresentar sugestdes de alteragdes nainterface.

Segunda fase de desenvolvimento sob Lean UX

A segundafase do projeto contou com quatro sprints com duragdo aproximada de quatro
semanas para cada um deles (Figura 3). Para a execucéo de cada sprint, foram analisados os
resultados da primeira fase. As hipoteses mantiveram-se as mesmas da primeira fase, porém,
com uma nova versdo da interface. Na Sprint 1, procedeu-se a avaliacdo dos testes realizados
com ainterface versdo 1, bem como a andlise do feedback dos usuérios e das sugestdes para a
elaboracdo da versdo 2. As Sorints 2 e 3 envolveram a elaboracdo da interface versdo 2,
enquanto, na Sprint 4, voltou-se a aplicacdo dos testes a essa segunda versdo e a sua validagéo.

Figura 3 — Sprints da segunda fase do projeto
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Protocolo de testes para feedback do MPV

Como formade verificar aaplicacdo do método Lean UX, foram avaliadas duasinterfaces
do usuario para a plataforma DSAAT, definidas como primeira versdo e segunda versdo. Ao
final, foram realizados testes para a coleta da percepcdo dos usudrios, para direcionar a
elaboracdo da segunda versao.

Os usuarios interagiram de modo individual com ainterface da DSSAT por um periodo
de aproximadamente 30 minutos, a partir da realizacéo de uma tarefa predeterminada. Foram
convidados a participar cinco usuérios com experiéncia prévia no uso da DSSAT versdo Shell
4.7 e cinco potenciais usudrios; assim, dividiu-se 0S usuarios em grupo com experiéncia e grupo
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sem experiéncia, respectivamente. Os potenciais usuérios eram alunos de pos-graduacgéo ou
profissionais vinculados ao grupo de pesquisa, todos aptos a leitura de texto em lingua inglesa.
O grupo com experiéncia j& usava a plataforma, enguanto os integrantes do grupo sem
experiéncia nunca haviam tido contato com ela.

Conforme os protocolos de testes, 0 moderador recebeu os usudrios e explicou a tarefa
gue deveriam executar. O teste foi realizado individualmente e acompanhado por todos os
envolvidos no projeto, que fizeram observactes durante o processo. Os participantes de ambos
0S grupos seguiram 0 mesmo protocolo. Cada usuario teve o tempo de 30 minutos para a
realizagéo do teste, sendo 15 minutos para a execucdo da tarefa predeterminada (rodar um
experimento com caracteristicas especificadas) e 15 minutos para responder ao questionario
qualitativo composto por 7 perguntas descritivas sobre a experiéncia de utilizacdo. A tarefa
solicitada foi a mesma para ambos 0s grupos.

Resultados

Nesta secdo sd0 apresentadas consideragdes sobre os resultados das avaliacbes das
interfaces nas duas fases de desenvolvimento.

Na primeira etapa, ambos 0s grupos, com e sem experiéncia, identificaram problemas de
usabilidade na versdo 1 da interface que comprometiam a experiéncia na execucdo da tarefa
solicitada. Mesmo com dificuldade, o grupo com experiéncia conseguiu realizar astarefas, mas
por ja conhecer a plataforma. Por outro lado, os usuarios do grupo sem experiéncia néo
conseguiram conclui-las.

Os problemas identificados pelos grupos foram similares, como: gerar gréficos,
identificar o que estava selecionado, ndo saber qual agéo de cada bot&o, visualizacdo dos dados
nada intuitiva, falta de sinalizagdes nas marcagdes, ndo encontrar onde selecionar o tratamento
do experimento, o tamanho dafonte que dificultou aleiturae o nome do botéo refresh, que ndo
remetia a geracao de gréficos. Como sugestdes, o grupo com experiéncia indicou sinalizactes
nas marcagdes e a necessi dade de uma visualizacdo dos dados maisintuitiva, com feedback nas
acOes dos usuarios. O grupo sem experiénciatambém sugeriu melhorar a sinalizacdo de onde o
usuario se encontra na interface, aém de usar breadcrumbs como auxiliares na navegacao,
aumentar o tamanho dafonte, ter titulos maisintuitivos, usar tutoriais como ajuda para executar
0 experimento e organizar as etapas para conclui-lo. As dificuldades encontradas e relatadas
pelo grupo com experiénciaforam ndo saber afuncéo de cada bot&o, ndo marcar visual mente o
gue estava selecionado e gerar o grafico. Do mesmo modo, 0 grupo sem experiéncia apresentou
dificuldade em gerar o gréfico e em encontrar onde selecionar o tratamento. Além disso, afata
de clareza de que a selecdo seria multipla confundiu muito. Constata-se, portanto, que houve
similaridades na percepcdo de ambos 0s grupos.

Para 0 grupo com experiéncia, ao comparar a versao do DSSAT Shell (antiga) com a
versdo 1, a experiéncia e afacilidade de uso foram consideradas claras, e aversdo 1 lembrava
a versao anterior. Por meio dessa comparagdo, notou-se uma melhora no desempenho na
execucdo datarefa, e, com isso, ainterface foi considerada mais moderna e mais facil de usar.
Com relacéo arealizagdo do experimento, o grupo com experiéncia considerou aversao 1 pouco
intuitiva. JAno grupo sem experiéncia, trés participantes, que julgaram confusas as etapas para
gerar 0 experimento, ndo conseguiram executar a tarefa. Como sugestdo, apontou-se a
possi bilidade de acrescentar dicas ao passar o cursor do mouse sobre 0s botdes e titul os.

O Quadro 1 apresenta uma associagcdo entre as perguntas que foram aplicadas nos testes
com os principios do método Lean UX e os resultados obtidos nos testes com as duas versoes.
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Quadro 1 — Relaco entre os Principios Lean UX e os resultados das avaliagdes das interfaces com usuarios

PrincipioLean e Interface | Resposta/opinido geral do Resposta/opinido geral do
Pergunta feitaao usuario versdo | grupo com experiéncia grupo sem experiéncia
Descoberta continua - Confusa ou n&o redlizou a
1.Como vocé descreve sua 1 Fécil de usar. tarefa.

experiénciano uso do DSSAT

[versdo] apartir da tarefa 2 Dinamica e intuitiva, Fécil, intuitiva, satisfatoria.
realizada?

Entendimento compartilhado. Usar breadcrumbs, tamanho
2.Quais sugestdes vocé teria 1 Inserir sinalizages. dafonte, titulos mais
paramelhorar ainterface do intuitivos, tutorial como ajuda.
(?esi?s ; a[;\gi% iajsrgrzgis 2 Sem sugestées. Colocar em ordem alfabética.
Equipe focada em problemas. N&o marcar visualmente o Botdo refresh ndo remete a
3.Quais foram as dificuldades 1 gue estava selecionado; geracdo de gréficos; a selecdo
encontradas na execugdo da descobrir afungo de cada tratamento confusa, selecdo
tarefa solicitadano DSSAT bot&o; plotar o gréfico. multipla confusa.

[versdo]? 2 Sem dificuldades. Sem dificuldades.

Aprengq antes de crescer. 1 Lerr)bra aversdo anteri or, N30 se aplica.

4.V océ jatinha experiéncia porém com melhorias.

com 0 uso do DSSAT? Como e . A organizacdo e a sequéncia
foi asuaexperiénciaem > ﬁ?ﬁiﬁrﬁ;ggfggi ' paragerar 0 modelo mais
relacdo ao uso dessa nova intuitiva, intuitivas em relagdo a verséo
versdo? Poderia descrevé-la? 1.

Saindo do negdcio de

entregaveis. 1 Melhorou o desempenho. N&o se aplica

5. Como vocé descreve a

facilidade de uso comparando

asversdes DSSAT Shell 4.7 e 2 Muito superior, mais agil. N&o se aplica

0 DSSAT [versdo]?

g?;err:%qgj ggtlltjj?;ﬁ 1 Parcialmente. N&o.

[versdo], vocé conseguiu

realizar 0 seu experimento de 2 Sim. Sim.

formamais &gil eintuitiva?

Remocdo de desperdicio. Ter um guia; organizagdo das | Organizacdo paragerar o
7.Quais aspectos vocé 1 etapas paragerar o experimento, inserir

considera fundamentais para experimento. breadcrumbs ou wayfinding.
gerar um experimento no ~ o ~ .
OSATlvesoldeuna | 2 | STadeosesadina | Saeciodosgcrmento
forma mais intuitiva? ) 9 '

Fonte: Os autores

Na etapa de avaliacdo da interface versdo 2, a participacdo dos usuérios teve como

finalidade identificar se as melhorias sugeridas no testerealizado com ainterface versao 1 foram
implementadas e se seus objetivos foram acangados. Com isso, 0 objetivo foi verificar se a
interface versdo 2, desenvolvida a partir do método Lean UX, proporcionou uma melhor
experiéncia ao finalizar a execucéo datarefa solicitada. Na aplicacdo do método Lean UX, a
participacdo do usuario em todas as fases de desenvolvimento das interfaces € o ponto crucial,
possibilitando a identificagcdo de problemas e as devidas correcdes, promovendo uma melhor
experiéncia no uso das aplicagdes desenvolvidas com a ado¢do do método. Assim sendo,
salienta-se que a participacdo dos usuérios nos testes dainterface verséo 1 fez parte do método
Lean UX, utilizado para o0 desenvolvimento da interface verséo 2.

Na execucdo do teste com a interface versdo 2, observou-se que ambos 0S grupos
conseguiram executar a tarefa, 0 que néo havia ocorrido nainterface verséo 1. Ta fato sugere
que a participacdo dos usuarios auxiliou os desenvolvedores durante o processo de
implementagdo da interface versdo 2. Na interface versdo 2, foi possivel identificar que os
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problemas encontrados pelos grupos na interface versdo 1 foram resolvidos, como gerar
graficos, identificar o que estava selecionado, saber qual era a acdo de cada botéo e saber em
que parte estava na interface. Verificou-se, também, que ambos 0s grupos executaram a tarefa
em menos tempo, relataram a experiéncia como sendo 6tima e consideraram a interface mais
intuitiva e agradavel.

Sobre todo 0 processo, a percepcao dos envolvidos sobre a aplicacéo do Lean UX foi
positiva, como evidenciam os relatos: [...] Foi muito bom ter nogdo de como 0s usuérios
enxergam o produto que foi desenvolvido. Muitas vezes, se desenvolve um produto imaginando
que o usuério ir4 gostar, que ira resolver o seu problema, e nem sempre isso acontece. A
aplicacdo do Lean UX foi surpreendente, pois foi muito rapido para obter os resultados e me
aproximou da realidade do usuario. [...] Participar dos testes juntamente com usuéarios finais
reais, observando o uso de um produto que foi desenvolvido, por mim foi uma experiéncia
anica. [...] Lean UX possibilita um feedback rgpido do usuério. [...] Em todo o tempo que
trabalho na area de desenvolvimento, foi a primeira vez que tive contato com usuarios reais
para testar um produto desenvolvido por mim, e foi muito gratificante essa experiéncia. [ ...]

Discussio

Para Gothelf e Seiden (2013), a abordagem Lean UX trata de aproximar o design do
processo de desenvol vimento para que o foco ndo estejamais nas entregas, e Sim naexperiéncia
do usuério com o software real. Nesse contexto, constatou-se que o envolvimento dos usuarios
para melhorias nas versdes das interfaces desenvolvidas foi atribuido a aplicagdo do método.

No que se refere a equipe envolvida neste estudo de caso, notou-se que a adogdo de uma
metodol ogia para o desenvolvimento de interfaces era um desgjo por parte dos stakeholders,
gue se sentiram satisfeitos com sua adocdo e mostraram disposicdo em continuar com a
metodol ogia. Havia a necessidade de adotar padrdes de desenvolvimento e documentacéo para
formalizar o trabaho readlizado e torna-lo mais profissional. Nesse sentido, desenvolver
interfaces com a aplicacdo do Lean UX aproxima o grupo de pesquisa da realidade do mercado
de trabalho, criando uma conexdo entre este e a universidade. Dessa forma, os integrantes do
grupo de pesquisa estariam mais preparados e atualizados.

Como abordado no estudo de Melnik e Maurer (2006), a adesdo dos métodos &geis
resultaem satisfacdo individual e em equipe, acompanhadade maior retencéo dos profissionais.
No caso prético do presente estudo, verificou-se maior satisfacdo e maior engajamento por parte
da equipe. Observou-se que, com a aplicacdo do método Lean UX no grupo de pesquisa sob o
contexto universitério, houve melhorias e avancos no desenvolvimento de interfaces. Os
usuarios sentiram-se valorizados quando, ao efetuar os testes, perceberam que suas duvidas
haviam sido consideradas, resultando em uma melhor experiéncia e satisfacdo geral. Para
Mattiazzi (2012), trabal har de formaautdbnomatambém enfatizao compromisso dos integrantes
da equipe uns com 0s outros e com 0 sucesso de um projeto, gerando sensacéo de confianca e
auxiliando cada profissional tanto aidentificar suas proprias habilidades quanto a entender seus
respectivos papéis dentro do grupo. Nessa perspectiva, observou-se que a adogédo do Lean UX
levou os integrantes da equipe a se sentirem envolvidos e vaorizados dentro do grupo de
pesquisa, auxiliando na estruturag&o da organizacdo do trabal ho.

Verificou-se que aimplementacdo do Lean UX em uma pequena equipe com rotatividade
no contexto universitério é considerada viavel, por ser de facil entendimento e aplicacdo. As
maiores dificuldades encontradas estavam relacionadas a0 processo de adaptagdo com
metodologia &gil e as primeiras estimativas de tarefas, de maneirasimilar ao experienciado por
Felker, Slamova e Davis (2012). A equipe sentiu-se motivada por haver um compartilhamento
dasinformagdes e envolvimento de todos osintegrantes, que passaram acolaborar etrocar mais
informactes entre si, como também foi relatado por De Aquino e Dantas (2019) em um estudo
similar. Além disso, os participantes sentiram-se val orizados por terem a oportunidade de dar
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sugestbes em momentos de brainstorming que aconteceram durante o processo. A aplicacdo do
método Lean UX em equipes similares a do grupo de pesquisa abordado pode contribuir para
0 desenvolvimento de projetos documentados, com maior qualidade, com definicéo de padréo
de desenvolvimento, organizacdo de cronograma das atividades que fazem parte do
desenvolvimento de interfaces, compartilhamento de informagdes e distribuicéo adequada de
tarefas entre os integrantes da equipe, possibilitando adotar a cultura do aprendizado e dos
desafios didrios. Entretanto, as préticas &geis sdo apenas uma parte do processo, visto que a
adocao de um modelo de entrega continua e de reuni es também € necessaria (ROCHA et al .,
2019).

ConsideragOes finais

As abordagens de desenvolvimento de software &gil surgem como uma resposta a
necessidade de répida adaptacdo as mudancas nos ambientes de desenvolvimento, inclusive
académico. Neste estudo, o ponto mais relevante foi aintegracdo da UX com uma equipe &gil
para focar nos usudrios e nas interagdes. A partir de demandas e expectativas de stakeholders,
0 sistera em desenvolvimento vai amadurecendo em iteracdes curtas para atender primeiro aos
aspectos mais relevantes. Nesse cend&rio, a colaboracdo e o entendimento de todos os
componentes da equipe sdo fundamentais para criar ideias, hipéteses e solucdes para as
demandas, sobretudo para manter os processos de desenvolvimento estruturados e bem
documentados caso haja substitui¢cdes ou mudancas em decorréncia da rotatividade.

Com a experiéncia, foi possivel concluir que a aplicagdo do método Lean UX para o
desenvolvimento de interfaces em peguenas equi pes com rotatividade no contexto universitario
mostrou-se positiva e bem-sucedida, uma vez que foi possivel engajar a equipe no projeto e
todos se sentiram envolvidos e motivados com a adogdo de um método pelo grupo. A interface
versdo 2, desenvolvida e melhor plangada sob o Lean UX, obteve como resultado uma
experiénciamais satisfatoria, sem relatos de dificuldades de utilizagdo. Os usuarios se sentiram
valorizados ap perceberem que as dificuldades que haviam relatado foram consideradas. A
estrutura do método Lean UX foi compartilhada e documentada para servir como base de
futuros estudos e projetos de desenvolvimento, visando minimizar os impactos da rotatividade
e estabel ecer uma melhor padronizagéo de trabal ho.

Como contribuicdo, este estudo exemplificou uma experiéncia de implementacdo bem-
sucedida do método Lean UX para melhorar o trabalho em um grupo de pesgquisa de uma
universidade. Vislumbra-se como uma alternativa para contornar problemas de equipes
pequenas e com alta rotatividade, cenario comum e desafiador, indo além do convencional uso
do Lean UX apenas no mercado de trabalho. Entretanto, trata-se da primeira experiéncia, que
teve algumas limitagdes, como a auséncia de uma estruturagdo, documentacdo e mensuragao de
resultados mais formal ou elaborada. Mesmo assim, essainiciativa pode contribuir como ponto
de partida para mais investigacdes sobre 0 uso de métodos daindustria no ambiente académico.
Ela também pode instigar a comunidade a adotar iniciativas semel hantes que podem melhorar
0s processos de trabalhos em outras institui coes e espagos de atuagdo. Além disso, abordagens
similares podem verificar a aplicabilidade de métodos de trabalho como o Lean UX, trazendo
novos relatos sobre o0 impacto de seu emprego no ambiente académico, considerando suas
particularidades, desafios e potencialidades.
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Resumo — O objetivo do presente estudo foi discutir aimportancia e a atuacdo do profissional
comissé&rio de bordo no transporte aéreo, bem como conhecer os aspectos da profissdo e as
guestdes que tangenciam este oficio, ou sga, relativas as vivéncias de trabalho no setor. Para
tal, a metodologia utilizada foi o levantamento tedrico do assunto, aiado a aplicacdo de
questionario aberto ndo-assistido a dez comissarios de cinco companhias aéreas nacionais e
internacionais. A partir dos dados coletados, foi possivel discorrer sobre fatores como aescolha
e o significado da profissdo, a permanéncia e as vantagens e desvantagens elencadas pelos
entrevistados do trabalho de comissario de bordo.

Palavras-chave: Aviacdo. Comissario de bordo. Trabalho.

Tourism professionals and traveling: the per ceptions of flight attendants
about their profession

Abstract — This study aimed to discuss the importance and performance of the professiona
flight attendant in air transportation, as well as to know the aspects of the profession and the
issues in it, which are related to the experiences of work in the sector. For this purpose, the
methodology used was the theoretical survey of the subject, along with the application of an
unassisted open questionnaire to ten commissioners from five different airlines. Based on the
data collected, it was possible to discuss factors such as the choice and meaning of the
profession, the permanence and the advantages and disadvantages listed by the interviewees of
the work of flight attendant.

Keywords: Aviation. Flight attendants. Work.

Introducéo

Por conta da necessidade de locomocdo, os seres humanos desenvolveram, ao longo da
histéria, equipamentos e instrumentos para tal fim. Como destaques, temos desde a invencéo
daroda até as modernas aeronaves que, na contemporanei dade, transportam milhdes de pessoas
pelo mundo. Através do transporte aéreo, as disténcias foram encurtadas, proporcionando
conforto e comodidade aos passageiros que se movimentam ao redor do globo. Assim, com o
desenvolvimento deste novo meio de transporte, surgiram também novas profissdes que tornam
possivel o traslado seguro das pessoas que utilizam esse servico. Um desses profissionais da
aviacdo e ainda ator central de investigacdo desta pesquisa é o comissario de bordo.

O comiss&rio de bordo €, entre outras fungdes, o técnico de seguranca da aeronave,
responsavel por salvaguardar todos que ai estdo. Todavia, como na maior parte do tempo os
voos ocorrem dentro de umaordem e normalidade, estes profissionais tém seu foco modificado,
prestando servico de atendimento aos passageiros, servindo refeicdes e cuidando da
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comodidade de todos. Esta profissdo passou por mudangas funcionais e estruturais no trabal ho,
além da ampliacéo de garantias e direitos trabalhistas especificos para a classe, que possui
caracteristicas muito especificas que tornam a profissdo algo atipico no mercado de trabal ho.

Destarte, este artigo, traz incialmente, considerages sobre o contexto histérico e social
do surgimento desta profissdo. Adiante, busca-se, por meio de questionario aberto ndo assistido
aplicado a dez comissarios de bordo, entender temas que tangenciam o seu oficio, ou sga,
acontecimentos relativos as vivéncias de trabalho. Por conseguinte, foi possivel discorrer sobre
fatores como a escolha e o significado da profissdo, a permanéncia e as vantagens e
desvantagens el encadas pel os entrevistados do trabalho de comissario de bordo.

“Cha ou café?”: o surgimento da profissio de comissario de bordo e a realidade de suas
funcdes
Para que o transporte aéreo sgjarealizado de maneira eficiente e satisfatoria, adisposicao
de diversos profissionais envol vidos neste processo € necessaria, desde o check-in do passageiro
com a equipe de solo no aeroporto até a equipe de bordo, que tornard possivel o processo de
locomocado dos usuarios deste tipo de transporte. Desta forma, Fonséca (2014, p. 24) define a
equipe de bordo como tripulagdo e a divide em duas categorias. tripulagdo de voo e tripulagdo
de servigo ao passageiro. A tripulacdo de voo € responsavel pelo controle e manutencéo da
aeronave durante seu trgj eto e sdo as autoridades maximas umavez fechadas as portas do aviéo.
A tripulacéo de voo éformadapel o piloto ou comandante, copiloto ou primeiro oficial
e 0 engenheiro de voo. O piloto ou comandante é o encarregado pelo avido e é
autoridade maxima a bordo, pois, a partir do momento que o Ultimo passageiro
embarca e as portas se fecham, o comando recai integralmente nele. Qual quer pessoa,
seja qual for sua categoria, esta sujeita as disposicdes do capitdo e deve obedecé-las
(FONSECA, 2014, p. 24).

Ainda de acordo com Fonséca, a tripulagdo de servico € responsavel pela seguranca e
atendimento de bordo dos passageiros que ai se encontram. E natripulagdo de servico onde se

encontra o técnico de seguranca em voo, também conhecido como comissario de bordo.

A tripulagdo de servico ao passageiro € a parte da tripulagdo responsavel pelos
servicos prestados aos passageiros a bordo da aeronave; os servicos se realizam na
cabine de passageiros. Essa parte da tripulagéo esta integrada por uma comissaria-
chefe ou chefe de equipe e os comissarios de voo. As chefes de equipes ou comissarias
chefes sdo responséveis por supervisionar todas as fases do servico na cabine de
passageiros, ou sgja, afase antecedente, durante e posterior ao voo, assegurando-se de
gue sgjam concretizados os procedimentos de forma correta. Também decide
situagBes, como o horério de servir as refeicdes (FONSECA, 2014, p. 24).

Essa € aforma como séo distribuidas as func¢bes no transporte aéreo atualmente, porém a
realidade destes profissionais se modificou com o passar dos anos, seja naformaorganizacional
da redlizac8o de suas atividades ou na conjuntura social destes trabalhadores. No inicio da
aviacdo mundial, os profissionais que atuavam nesta agrea eram majoritariamente homens e
eram conhecidos por serem destemidos e aventureiros, devido a inseguranca dos modelos de
aeronaves da época. De acordo com Fay e Oliveira (2010, p. 2),

O advento da Primeira GuerraMundial trouxe consigo o refor¢o daimagem de que o
céu era um reduto exclusivamente masculino. Voar em combate eramuito importante
e envolvia muitos riscos para que fosse permitido o ingresso feminino. Ao mesmo
tempo a imagem do &s da aviagdo, combinava com audaciosas aventuras das
acrobacias, com a forca dos esportes radicais, a coragem do soldado, a educagdo do
cavaleiro medieval, o ingtinto cagador e o companheirismo da caserna, atributos que
eram proprios dos homens, o que deixava pouco espaco para as mulheres, destinadas
N&o aos céus, mas &o lar.
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No inicio da aviagdo comercial, arealidade era bem diferente da no¢do glamourosa que
temos hoje. Os passageiros eram pesados antes de embarcarem para que o piloto pudesse fazer
os caculos para compensacdo e equilibrio da aeronave, dém de serem obrigados a usar
capacete, oculos e protetores auriculares, pois os avifes hdo possuiam cabines pressurizadas
nem isoladores acusticos (NERY, 2009, p. 21). Ainda de acordo com Nery (2009, p. 22), foi
somente a partir de 1922, com a contratacdo dos primeiros comissarios pela Britain’s Daimler
Airways, conhecidos até entdo como cabin boys, que o transporte aéreo de passagei ros comegou
amudar. Apesar de ndo existir o servico de bordo nos moldes como entendemos hoje, os cabin
boys, “além de oferecerem apoio aos passageiros durante os voos, embora ainda ndo houvesse
servico de bordo, pesavam e carregavam os malotes de correio e bagagem dos passageiros, e
faziam check-in dos mesmos”.

Em 1930, apos a enfermeira Ellen Church sugerir ao presidente da Boeing Air Transport
que a deixasse trabahar a bordo como comissaria para cuidar da salde e seguranca dos
passageiros, foram abertas as portas ndo sO para outras mulheres adentrarem a vida de
aeronauta, mas também para tornar o transporte aéreo algo mais “seguro”. Partindo de um
pensamento sexista, de acordo com Pimentel (2006, p. 5), a presenca femininadentro do aviéo,
ou seja, a presenca de um “ser fragil”, encorajou outras pessoas a utilizarem o transporte aéreo,
sendo que este, até entdo, era entendido como algo perigoso e que ndo dispunha de seguranca
suficiente para se popularizar. Além do fato da suposta fragilidade da mulher dentro do avi&o
simbolizar seguranca, o fato delas serem enfermeiras dobrou a confianca desses novos
passageiros, entendendo que poderiam ser amparados caso ocorresse qualquer enfermidade ou
mal-estar. De acordo com o boletim Flightlog,

(...) se “aquela moga” estava 14, e sendo ela, mulher e fragil, entdo voar seria bom para
qualquer pessoa. Tavez, venha dai a origem da afirmacdo de que o avido é o
transporte mais seguro do mundo, embora este aspecto atualmente, estejaintimamente
relacionado a moderna tecnologia da indUstria aeronautica e as estatisticas que
comparam os indices de acidentes que ocorrem entre os diversos meios de transporte
(2003, gp).

Com o recrutamento das enfermeiras durante a Segunda Guerra Mundial, o perfil das
comissarias de bordo (agora mgjoritariamente mulheres) se modificou. As mulheres entéo
contratadas possuiam ensino superior, o que deu um requinte e reafirmou o glamour a que foi
agregado ao imaginario popular acerca da profisséo de comissaria. A maguiagem, 0s sapatos
de salto ato e os exuberantes uniformes se tornaram obrigat6rios a todas as mulheres que se
dispusessem a seguir a profissdo. As comissarias, entdo, acrescidas de todos esses itens
indispensaveis para alimentar o imaginario comum, “colaboraram na conquista de novos
passageiros, é transformada pelas empresas de aviacdo em um produto que as tornam mais
atraentesno mercado” (RICH, 1971, p. 74).

Para dar ainda mais sustentacdo aimagem de mulheres jovens, inteligentes e bonitas, as
comissarias de bordo eram submetidas a normas rigorosas que regulavam peso e idade,
chegando ao ponto de algumas empresas aéreas demitirem suas funciondrias que se casassem,
engravidassem ou chegassem aos 32 anos. A grande preocupacdo com a beleza das comissarias
talvez tenha contribuido para que se criassem imagens errbneas das fungdes destas
profissionais. Pimentel (2006, p.07) pondera que:

Aparentemente, as companhias se favoreciam muito mais, e por isto, preferiam ter
profissionais que atendessem ao imaginério social, que simbolizassem a aventura, a

liberdade, o requinte e a beleza a ter pessoas preparadas tecnicamente para o
desempenho de suareal e original funcdo — a seguranca.

Durante aproximadamente 15 anos — entre 1930 a 1945 - estes profissionais ndo
obtiveram nenhuma mel horianas condic¢des trabal histas, sendo explorados com longasjornadas
detrabalho, baixos sal arios e exigentes restricdes em relacéo avida pessoal, 0 que gerou grande
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rotatividade de profissionais nas companhias aéreas. De acordo com o boletim Flightlog (2003),
somente a partir de 1945, quando a “aeromoca” Ada Brown reivindicou melhores condigdes
trabalhistas na empresa em que trabalhava, questionando sobre aumento de sal&rio e menor
carga horaria de servico, a classe conseguiu ser ouvida e obteve seus primeiros direitos
trabalhistas estabelecidos. Ada Brown também foi responsavel pela formagdo da primeira
associacdo de aeromocas, tornando-se um grande simbol o na luta da categoria.

No Brasil, aaviago comercia teveinicio com aVarig, que operou o primeiro voo entre
Porto Alegre e Pelotas em 1927. Somente em 22 de abril de 1933, foi criado o Departamento
de Aeronautica Civil (DAC), que objetivava “organizar definitivamente os servigos de
navegagao aérea” (PEREIRA,1995). No Brasil, de acordo com Campbel (2004), a primeira
comiss&ria mulher a operar um voo foi Thereza de Marzo, que tirou seu brevé em 1922,
contrariando os preceitos da época de que a vida na aviacdo era possivel somente a0 sexo
masculino. De acordo com Pereira (1995), a presenca do comissario de bordo foi firmada
devido a0 aumento da demanda de passageiros no transporte aéreo e a exigéncia de maior
qualidade de servico durante os voos. Pereira ainda explicita que o comiss&rio sO comegou a
constar no livro de bordo e natripulacéo efetivamente a partir da portaria nimero 69/DAC, em
27 de abril de 1938.

Entretanto, apesar de muitas vezes ser conhecido como um “gar¢com de avido”, o
comissério de bordo tem aimportante missdo de zelar pela segurancade todos abordo, seguindo
procedimentos padrdes rigorosos que tornam o trajeto dos usudrios do transporte aéreo mais
confortével e seguro. Segundo Hahn (2002, p. 4), o comissario “é o auxiliar do comandante
encarregado do cumprimento das normas rel ativas a seguranca, ao atendimento dos passageiros
a bordo e a guarda de bagagens, documentos, valores e malas postais”. Mais adiante, completa
ainda que: ]

O Comissario de Voo &, sobretudo, responsavel pela seguranca de passageiros. E, em
seguida, responsavel pela sua prépria seguranga e pelo material de trabalho que
basicamente consiste no material de comissaria (lixo, mével e de consumo) o qual
inspeciona, organiza e mantém solicitando as substitui¢des, quantidades e reparos
necessarios. Os Comissarios sdo responsavel s ainda pela conservacdo e uso adequado
do material de emergéncia: da higiene no interior da cabine (inclusive dos lavatorios,
durante o voo), do recebimento e guarda da documentaggo de passageiros especiais,
formul&rios de carga e de comisséria e relacdo de passageiros. Quando Chefe de

Equipe, ou de Cahine é responsavel pelo trabalho dos Comissarios de Voo da equipe
(HAHN, 2002, p. 10).

Para que um comissario possa atuar como tal no Brasil, sdo exigidos alguns pré-requisitos
como aidade minimade 18 anos, ensino médio completo, ter concluido o curso tedrico e préatico
de comissério de bordo em escola de aviacdo (com duracdo minima de 138 horas-aula), ter
realizado com éxito a provada AgénciaNaciona de Aviagdo Civil (ANAC) eter o Certificado
de Capacidade Fisica (CCF) de 22 classe, comprovando a aptiddo fisica e mental (SILVA,
2010). Uma vez preenchidas tais obrigagdes, o0 Comissério podera participar de selegdes para
atuar nas companhias aéreas nacionais. Algumas empresas internacionais que recrutam
comissarios no Brasil exigem apenas o dominio fluente do Inglés e possuem suas regras,
condicdes e regulamentos proprios. Estas, por ndo exigirem o curso de Comissario, abrem
espaco para todas as pessoas que se interessem pela vida na aviagéo, tendo a oportunidade de
atuar em voos internacionais sem precisar adquirir grande experiéncia, como acontecem com
as companhias aéreas nacionais que fazem voos internacionais.

Todas as companhias aéreas of erecem cursos preparatorios para seus comissarios, devido
ao fato de cada empresater suas peculiaridades e por usarem aeronaves de model os diversos, o
que acaba diferenciando os locais de armazenamento de material de seguranca, além das
peculiaridades na prestacéo do servico de bordo de cada uma. Todavia, existem caracteristicas
comuns em qualquer empresa aérea, sejam no ambito e procedimentos de seguranca quanto na
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valorizagdo da imagem que o0s comissarios estdo condicionados. Segundo Fonséca (2014, p.
26), “por serem os Comissarios 0s primeiros tripul antes que os passageiros tém contato, devem
estar sempre apresentaveis, e, por isso € preciso cuidado com o visual e que estejam bem para
fazer os passageiros se sentirem a vontade ao serem recebidos”.

Desta forma, a imagem dos comissérios, juntamente ao servico de bordo prestado, se
tornou uma propaganda da qualidade geral que a companhia aérea utilizaa seu favor. Devido a
essa importancia destes profissionais para a promogao da empresa, “as linhas aéreas escolhem
cuidadosamente os futuros comi ssarios de voo, considerando o dominio de linguas estrangeiras,
a boa aparéncia e o bom relacionamento humano” (FONSECA, 2014, p. 25). Para além disso,
o Comissario € a primeira pessoa com guem 0 passageiro tem contato ao chegar a aeronave, e
também é ele que estara em contato direto com todos que utilizam desse servico.

Outrora, a exigéncia de estarem sempre sorrindo, demonstrar seguranca, bem-estar e
conforto aos passageiros, pode ser um fator estressor para o comissario. As longas jornadas de
trabalho, sendo este feito a maior parte do tempo em pé, caracteristicas de pressdo dentro da
cabine pressurizada, uso de salto alto e o fato de estarem constantemente vigjando, prejudicam
tanto a sallde fisica quanto a mental das pessoas que se submetem a vida na aviagéo. Partindo
desse pressuposto, serdo apresentados 0s impactos que essa profissdo pode intervir na salide
dos aeronautas, em especifico, os Comissarios de bordo.

Materiais e métodos

De formaa entender o perfil do Comissério e captar sua percepcdo acerca da sua atuagdo
profissional, decidiu-se adotar como ferramenta metodol 6gica, 0 questionario semiaberto néo-
assistido. Por se tratar de profissionais que estdo em constantemente deslocamento, o contato
presencial e a realizacdo de entrevistas em profundidade, por exemplo, demandaria tempo e
disponibilidade dos participantes e se constituiria como um desafio para a pesquisa, dadas
condicdes e circunstancias dos pesquisadores, além de fatores geograficos. a inexisténcia de
aeroportos nas proximidades. De modo que o questionério semiaberto ndo-assistido surgiu
como um elemento que possibilitou a répida obtencdo de respostas, mas, ab mesmo tempo,
proporcionou maior liberdade ao entrevistado de expressar sua opinido, visto que ndo existem
opcdes para serem assinaladas, e sim, espagos para apresentacdo de suas percepgoes acerca das
questdes tratadas. Afinal, para Nogueira (2002, p. 2), os questiondrios abertos “tém como
vantagem a caracteristica de explorar todas as possiveis respostas acerca de um item”, e quando
ndo-assistidos, “eliminam a possibilidade de contaminagéo por parte do aplicador.

Assim, entre novembro de 2017 e marco de 2018 foram aplicados dez questionérios aos
comissarios, de modo a poder fazer um comparativo entre a realidade da profissdo no ambito
nacional e internacional, foram entrevistados profissionais que atuam dentro e fora do Brasil.
Destaforma, dos dez entrevistados, sete atuam em companhias nacionais e trés em companhias
estrangeiras (América do Norte e Oriente Médio). Totalizando as companhias, foram
entrevistados profissionais de cinco empresas divididas em quatro paises diferentes.

Para a aplicacéo de questionarios nessa pesquisa, foi apresentado aos participantes o
termo de livre consentimento esclarecido, todavia, de modo a proteger a identidade dos
entrevistados e suas respectivas companhias, seus nomes ndo serdo revelados nesse artigo.
Usaremos, assim, a letra “C”, que se refere a comissario de bordo, e nimeros ardbicos para
tratar cada entrevistado, a saber: C1, C2, C3 etc. O contato dos participantes foi obtido através
da rede social Facebook, mais precisamente, por meio de um convite para participacdo na
pesquisa, realizado em um grupo destinado a profissionais da aviagdo na rede social. Nesse
contexto, dez comissarios demonstraram interesse em responder o questionario aplicado.

Cabe sdlientar que, como os individuos sdo unicos, as condicdes e os efeitos ndo sdo
iguais paratodos e, nessa desigualdade, as relagdes gerais no trabalho serdo constituidas dentro
de um contexto unico (ITANI, 1998). Assim, 0 questionario tem o objetivo de sistematizar de
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forma temética os aspectos de cada varidvel, a fim de entender os motivos pelos quais estes
profissionais escolheram e se mantém nacarreirade comissario de bordo, dentre outras questbes
as quais se apresentaram no decorrer da pesquisa que concentra andise nas vivéncias destes
trabalhadores.

Resultados e discussoes

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, optou-se aqui, por dividir as discussoes e
resultados do presente trabal ho em subtitul os. Assim, pretende-setanto otimizar aleituraquanto
organizar os dados obtidos durante a pesquisa.

Turbinasligadas: a escolha da profissdo

A escolha de uma profisséo e a permanéncia nela é feita a partir dos critérios subjetivos
que cada pessoa busca como realizacdo pessoal e/ou profissional. Esse processo € um momento
de tensdo na vida de qualquer pessoa e, em alguns casos, ocorre ainda uma influéncia de uma
familia que, por vezes, aponta o fator financeiro como principal critério na escolha de uma
ocupacao, ou sgja, o individuo acaba por optar por uma carreirarentavel em detrimento de uma
profissdo com aqual tenhamais afinidade. No entanto, os membros do nlcleo familiar também
podem incentivar seus integrantes a ocuparem cargos e profissdes em que estes sintam-se
realizados pessoal e emocionalmente. Destarte, fato € que o papel familiar € importante na
conformacdo da vida profissional das pessoas, sobretudo dos filhos e entes mais novos de uma
familia (SANTOS, 2005; TERRUGGI, CARDOSO E CAMARGO, 2019; VAUTERO,
TAVEIRA E SILVA, 2020).

Quando questionados acerca do motivo que escolheram a profissdo de comissé&rio de
bordo, alguns entrevistados relataram té-la escolhido pela oportunidade de vigarem,
aprimorarem 0 conhecimento em linguas estrangeiras, entre outros fatores. Desta forma,
percebemos que o perfil aventureiro dos primeiros profissionais da aviagdo ainda se mantém
Vivo nos atuais profissionais. Nao obstante, conforme Fraga (2019) evidenciou em suapesquisa,
outro ponto importante em ser destacado na profissdo de comissario de bordo é a mobilidade
de classe socia que esta permite, sobretudo no contexto brasileiro, ja que, no pais, a carreira
pode propiciar “ascensdo financeira com pouco estudo, o que torna possivel o ingresso de
pessoas de classes baixas” (FRAGA, 2019, p. 34). Deste modo, os nossos interlocutores podem
também estar situados nesta realidade, logo, suas faas poderiam ser interpretadas a partir deste
viés, a medida que viagens internacionais e fluéncia em idiomas é ainda acessivel,
majoritariamente, as classes mais abastadas brasileiras.

C1: Por gostar da area de viagens, turismo e linguas estrangeiras.

C2: Sempre quis um trabalho em que eu pudesse trabalhar e vigiar a0 mesmo tempo
e essa profissdo me provem isso.

Dentre as respostas, muitos relataram terem descoberto a profisséo a partir de pessoas
proximas, como pais, irmaos, etc. Neste contexto, a influéncia de familiares também esta
presente na escolha desta profissdo, o que corrobora com a sintese apresentada no inicio desta
subsecdo. Em outras palavras, 0 meio familiar pode direcionar a tomada de decisdes que séo

importantes na vida das pessoas, como a carreira.
C3: Por influéncia do meu irméo.
CA4: Escolhi a profissdo porgque sempre vivi no meio da aviagéo, meu pai foi mecénico
de aeronaves, trabalhou em algumas empresas aéreas e estava terminando o curso de
piloto, mas ficou doente e ndo pdde terminar. Assim me despertou mais tarde a
vontade de achar alguma coisa naaviagdo que eu pudesse fazer e quando fui pesquisar
as éreas, meinteressel pela profissdo de Comissério.
C10: Foi mais por indicagdo da minha mée, nunca imaginei trabalhar como
comissario.
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Mesmo que a profissdo de Comiss&io de bordo ndo exija curso superior, como
apresentado anteriormente neste artigo, a maior parte dos entrevistados possui uma educacéo
de &mbito universitario. Assim, um dos entrevistados relatou a escolha dessa profisséo devido
adificuldade do mercado de trabalho de sua formacéo.

C7: Através de umaamigaque entrou em umaciaaérea e me contou sobre a profissao.
Devido aminhainsatisfagdo com o mercado de trabalho para o qual estava estudando
para entrar (Jornalismo), decidi fazer o curso para comissario.

ovo

T ] 1 3.~
uto rederal ao 1oc

Alguns entrevistados relataram ter pensado em seguir essa carreira a partir de
experiéncias em voo. Umavez que presenciaram como 0 comissério desenvolve suas atividades
durante o trabalho, houve o despertar do interesse acerca da profissdo, fazendo com que
decidissem suas vidas profissionais a partir dessa experiéncia.

C5: ApGs meu primeiro voo como passageiro despertou meu interesse pela profissdo.
Era um voo do Rio de Janeiro para Salvador. Quando vi 0s comissarios tive vontade
de questiona-los como faria paraingressar na carreira.

C6: Vigjando de avido pela segunda vez, eu tinha em torno de 22 anos e me deu uma
“luz” ao ver a comissaria no voo pois eu nunca tinha pensado nessa profissdo.

A partir dos relatos referentes aos motivos da escolha dessa profisséo, pode-se perceber
gue as razBes ndo se diversificam tanto, pois variam entre o gosto de conhecer lugares
diferentes, a idealizagdo de uma vida aventureira, experiéncias anteriores que envolvam a
profissdo e até mesmo ainfluéncia de umafamilia ja pertencente a vida na aviagéo.

Significados da profisséo
Uma vez escolhida a profissdo, este trabalho representa algo. Um comissario deve

preencher diversos requisitos para poder se candidatar e ser aceito em uma companhia aérea. E
exigido curso em escol ade aviagdo, posturae bom cuidado com aformafisica, além do dominio
de outros idiomas (FONSECA, 2014). Quando aceito em uma entrevista, aguela conquista se
torna algo resultado de muito esforgo. Dessa forma, quando questionados sobre o significado
desta profissdo, alguns entrevistados a definiram como uma redizacdo ndo somente
profissional, mas também pessoal.

C4: Representa realizacdo profissional. Claro que agora tenho novos planos na &rea

profissional, mas queria muito trabalhar na aviag8o e realizei isso.

C8: Umarealizag8o pessoal.

C10: Hoje em dia € tudo para minha pessoa, amo o que fago e ndo me vejo fazendo

outra coisa sem ser iSso.

Alguns entrevistados ainda definiram a carreira na aviagdo como “vida”, “paixdo” e
“liberdade”. Cabe aqui citar Antunes e Oliva (2010, p. 50), que apontam que o trabalho pode
representar algo além da renda, mas um meio de satisfazer os desejos pessoais, refletindo,
assim, diretamente na Qualidade de Vida no Trabalho (QVT). Pelo fato de o estilo de vida de
um aeronauta ser t8o diverso de outras profissdes, pessoas que procuram a oportunidade de
vigjar e conhecer culturas diferentes entendem o oficio como a prépriavida, adotando realmente

um modo de viver muito especifico quando se trata deste trabal ho.
C1: Edtilo de vida, carreira profissional.
C2: A liberdade de no ter rotina, trabalhar com pessoas diferentes e especialmente o
enriquecimento cultural.
C3: A profissdo apresenta liberdade.
C6: Minha paix&o e estilo de vida.
C7: Sou grata a profissio pela experiéncia adquirida ao lidar com pessoas e situagtes
atipicas, e também ao fato de ter a oportunidade e facilidade de conhecer lugares pelo
mundo.
C9: Vida
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Entretanto, alguns entrevistados apontaram aspectos negativos acerca da profisséo e seus
significados. Um deles apresenta seu desapontamento e suas incertezas em relacéo a carreira,
alegando que os impactos na salde, sgja de forma fisica ou psicol égica, sdo intensos. Porém,
mesmo percebendo tais caracteristicas, defende o desgjo de construir uma carreira na érea. De
acordo com Pimentel (2006, p. 3), € comum dentre 0s comissari 0s permanecerem na atividade
mesmo quando tocados por algum tipo de sofrimento, driblando os problemas na tentativa de
passar que a nocividade desse trabalho ndo afeta em suas vidas. Outro entrevistado
complementa apontando sua admiracdo pelos profissionais daaviacdo a partir de tudo que estes

devem abdicar pararealizagdo de suas atividades.
C5: Infelizmente ndo penso que vou conseguir me aposentar na profissdo, visto ser
desgastante psicologicamente e fisicamente, no entanto, eu gostaria de completar
minha carreira
C7: Muitaadmiracdo por nos, profissionais, que nos dedicamos tanto e abdicamos de
muitas coisas na vida ao decidirmos entrar nesta profisséo [...].

A profissdo de comissario, sgja ho imaginario popular ou de acordo com 0s proprios
aeronautas, € entendida como desprendida e aventureira. Aspectos como liberdade e paixao,
acrescidos de uma ideia de vida glamorosa, fazem com que a maioria das pessoas pensem
apenas nos pontos positivos deste oficio. Porém, como relatado por alguns entrevistados,
existem fatores negativos que também contribuem para caracterizar a profissdo: o desgaste
fisico, psicologico e socia torna essa ocupacéo ainda mais singular e, por consequéncia, sao
Necessarios motivos parainsistir nessa carreira da aviagdo, conforme destacamos a seguir.

Portas em automatico: os motivos para continuar voando

A permanéncia de alguém em um determinado servico pode variar de acordo com 0s
interesses pessoais e profissionais de cada sujeito. Porém, de acordo com Walton (1973) apud
Antunese Oliva (2010, p. 51), que estudou aQV T, existem oito critérios que tornam o ambiente
de trabalho saudavel para os profissionais. A andlise do discurso dos entrevistados mediantes a
questdo serafeitaa partir de alguns desses critérios.

O primeiro deles é a compensacéo adequada e justa, sendo, basicamente, arelacdo entre
servigo prestado e a quantia recebida em troca. Desta forma, alguns entrevistados apontaram o
salario como um dos principais motivos para permanecerem nesta carreira, mostrando que o

incentivo salarial € sim um fator importante para a manutencdo do desempenho do trabal hador.
C1: Beneficios, salérios compativeis|...].
C3: Asoportunidades de horérios diferenciados e 0 sal&rio.
C6: Paix&0 e salario atrativo.
C7: Remuneracdo [...].

O segundo tépico tratado por Walton (1973) se relaciona as condigdes de salde no
trabalho, entre elas, os horérios razoaveis e que proporcionem comodidade ao trabalhador. As
oportunidades de horarios diversos, folgas durante a semana, liberdade de trabalhar mais ou

menos no més foram citados por aguns entrevistados.
C1: [...] liberdade de trabalhar mais se eu quiser ou menos e viagens pelo mundo.
C7: [...] folgas durante a semana, as vezes agrupadas (ndo somente duas - sdbado e
domingo - como normalmente as pessoas tém).

A possibilidade de constituir uma carreira, oportunidade de utilizar as habilidades e
conhecimentos, com possibilidade de crescimento dentro da profissdo € o quarto tépico
levantado pelateoriade Walton (1973). O plano de carreira de uma empresa € um dos aspectos
gue fazem com que o trabalhador se esforce e persista no emprego. Assim, um entrevistado
alegou trabalhar em uma boa empresa, que 0 proporcionou uma promogao a partir de seu bom
desempenho no cumprimento de suas fungdes.
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C5: Trabalho em uma boa empresa. Fui promovido rapidamente realizando um bom
trabalho e poderia dizer também que temos bons beneficios.

A realizacao pessoal, concretizacdo de desafios individuais e subjetivos também foram
citados como motivos de permanecerem nesta profissdo. A possibilidade de conhecer lugares,
culturas e pessoas diversas se torna um grande atrativo, 0 que ainda € um elemento dos
beneficios que essa atividade pode prover. Mesmo esse ponto ndo sendo diretamente tratado
dentro dos critérios dateoria de Walton, € importante destaca-10, pois retrata a subj etividade de
entrevistados que tém realizagOes pessoal s concretizadas e, por essarazdo, continuam a exercer
aatividade.

C2: Lembrar de onde eu vim e 0 que consegui até hoje. Além disso, os destinos que a
minha companhiavoa.

C8: Meu amor pela profissdo, aimportancia que vejo nela, o interesse que tenho por
conhecer diferentes culturas, habitos e entender o ser humano.

A partir das respostas dadas pelos entrevistados nesse topico, se fez possivel a andlise
embasada nos oito critérioslevantados por Walton (1973)#, os quais permitem que o trabal hador
percebao impacto do trabalho em suavida como um todo, fazendo umaligac&o com os motivos
que os fazem continuar nessa profissdo. Aspectos como salério, beneficios e carreirase fizeram
presentes, demonstrando que a mais-vaia é sim um importante fator para manutencéo da
motivacdo do trabalhador. Porém, realizacdo pessoal, oportunidades de viagem e
enriquecimento cultural também foram citados, demonstrando que a subjetividade e aspectos
n&o econdmicos fazem com que essas pessoas continuem nessa profissao.

“Obrigado por voar conosco”: vantagens e desvantagens em ser comissario de bordo
Quando questionados sobre as vantagens em exercer a atividade de comissario de bordo,
0s entrevistados apontaram as mesmas caracteristicas que os mantém nessa profissdo, como
tratado no item anterior. Aspectos como aremuneracdo e horariosflexiveis séo apontados como
fatores positivos da profissdo. Além disso, as vantagens que os comissarios tém quando
realizam viagens também foram citadas, por terem descontos em passagens aéreas. A propria
caracteristica de conhecerem lugares diversos e de ser um trabalho ndo monétono é dita como

um dos aspectos positivos da profisséo.
C1: N&o é um trabalho monétono, possibilidade de conhecer o mundo pagando muito
menos.
C2: Vivenciar diferentes culturas, conhecer novos lugareg|...].
C4: Naminhaopinido, aprincipal vantagem é aremuneracdo, que para os padrdes de
hoje e principalmente pela situagdo do nosso pais, ainda é 6tima, a flexibilidade de
horarios também. Por exemplo, ndo ter que trabalhar s6 de manha e acordar muito
cedo todos os dias, podemos escolher alguns dias por més e pedir folga, assm nédo
perdemos todos os eventos importantes. Os beneficios que temos para vigjar também
sdo Gtimos.
C5: Como vantagens posso mencionar, por exemplo, morar em uma cidade diferente
da cidade base dos meus voos. Moro atuamente em Brasilia/DF, porém meus voos
iniciam e terminam em Campinas/SP. Passagens para voos internacionais com
desconto, bom salario, entre outros.
C6: Conhecer lugares que eu jamaisiria por conta prépria.
C7: Como dito anteriormente, a facilidade em viagens, folgas durante a semana e as
vezes agrupadas, remuneracdo relativamente ata pelo grau de escolaridade
requisitado.

4 S50 categorias estabelecidas por Walton, respectivamente: | — Compensacdo justa e adequada; |1 - Seguranca e
salide nas condicBes de trabalho; 111 - Oportunidade Imediata para uso e desenvolvimento da capaci dade humang;
IV - Oportunidade futura para crescimento e seguranca continuados; V - Integracdo social na organizagdo do
trabalho; VI - Constitucionalismo na organizacdo do trabalho; VII - trabalho e o espaco total de vida; VIII - A
relevancia social do trabalho navida.
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C8: O sdl&rio e os beneficios que temos, além do aprendizado durante cada novo voo.
C9: Asvantagens sdo, conhecer lugares, pessoas e culturas diferentes.
C10: Vantagem sdo as viagens que fazemos pelo Brasil e pelo mundo.

Porém, nem todos entendem afalta de rotina e a variacéo de horarios como algo positivo.
Alguns entrevistados alegaram que os horarios afetam o sono por ndo terem um horario fixo
paratrabaho. O estilo de vida, que foi citado nos itens como um dos motivos por alguns dos
entrevistados permanecerem na profissdo, € considerado por outros como uma das
desvantagens desse oficio. I1sso demonstra mais uma vez a subjetividade e como os gostos

pessoai s diferem como cada um entende sua profissao.
C1: Vidasocia quaseinexistente, sempre trabalho nosfinais de semanae em feriados.
C4: Ja as desvantagens, claro, tém! As vezes ficamos muitos dias fora de casa,
trabalhamos fins de semana e feriados, festas de finais de ano, arefeicdo que embarca
guando estamos trabalhando muitas vezes ndo é boa.
C7: Horérios que prejudicam a qualidade de sono, pelo fato de ndo se adquirir uma
rotina de horarios, pressdo por parte das empresas para um alto desempenho [...].
C8: Desvantagem: o estilo de vidae afaltade rotina.
C10: A desvantagem creio eu é ndo ter uma rotina muito regrada.

Alguns impactos da profissdo na salde também foram citados. A dificuldade da pratica
de exercicios fisicos e da manutencdo de uma aimentacdo saudavel devido a rotina de um
comissario é apontada como um dos motivos de tornar a salide deste profissional algo fragil.
Além disso, alguns pontos que sdo tratados na sindrome de Burnout, idealizada por
Freundenberger (1974), como estresse e fadiga que podem levar o trabalhador a exaustéo, sga

fisicaou mental.
C2: Longas jornadas de trabalhos, voos noturnos, salide se torna frégil.
C3: Desvantagens: N&o consigo ir a academia com frequéncia; O desafio de ter uma
alimentag@o saudavel é muito grande....
C7: [...] faltade educacdo de clientes, estresse, fadiga...

A distancia da familia e impossibilidade da presenca em datas comemorativas também
foram apontadas como desvantagens pelos entrevistados. Segundo Mello (2009, p. 34), a
interferéncia do tempo de trabalho navidafamiliar pode contribuir para o aumento de estresse,

gerando complicacBes na salide do trabal hador.
C5: Como desvantagem tem a distancia da familia e a instabilidade nos negécios da
aviagdo, onde até o preco do ddlar influencia.
C6: Horérios alternados, auséncia em momentos importantes.
C9: Datas de comemoragdes longe da familia e amigos, exemplo aniversario damae
pai irmaos é mais complicado, mas nas folgas compensamos i sso.

A partir dos rel atos durante este topico, percebe-se o lado negativo de uma profissao que,
no imaginario popular, parece possuir somente caracteristicas positivas. O comissario é
conhecido como alguém que possui liberdade para vigjar, conhecer novas culturas e ainda
receber por isso. Porém, aqui sdo apresentados aspectos negativos da profissdo de acordo com
a percepcao dos participantes da pesquisa, evidenciando que o afastamento dessas pessoas de
seus familiares e amigos, a extensa carga horéria de trabalho e as condicbes fisicas e
psicoldgicas as quais esses trabalhadores estdo submetidos ndo podem ser deixados de lado,
mesmo que, muitas vezes, esses fatores estejam escondidos por tréas de um sorriso de boas-
vindas — 0 que podemos inferir se tratar de uma espécie de trabalho emocional, comuns em
profissdes que exercam algum tipo de cuidado ou prestam servicos (TIEPPO, 2012; SOARES,

20014). Assim, Arlie Hochschild - ao analisar o oficio de aeromogas - constata que:
o trabalho dessas profissionais envolve a expressdo de determinados estados
emocionais (como alegria, sensualidade, empolgacdo) que eram aprendidos em cursos
de treinamento oferecidos pelaempresa. A necessidade de sentir e transmitir emocdes
se torna uma demanda do trabalho, o que gera conflitos para as aeromocas no que diz
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respeito a mangjar sua apresentacdo de si profissional e sua personalidade fora do
trabalho. Algumas aeromogas relatam dificuldade em se desvencilhar do estado
efusivo e alerta proprio de sua atuagdo no aviao depois de um longo dia de trabalho,
por exemplo (HOCHSCHILD, 1983 apud ARAUJO, 2019, p. 2).

Taisautores e suas obras - principa mente ade Hochschild - pontuadas acima, contribuem
para fundamentar o que se observou também neste artigo. Nesse sentido, os relatos dos nossos
interlocutores se enlacam com os das aeromocas entrevistadas na pesquisa da sociéloga —
precisamente por destacar os efeitos negativos do trabalho na aviagdo na vida desses
profissionais.

Consideracbesfinais

Neste estudo, inicialmente, discutiu-se como a profissdo de comissério surgiu e como se
desenvolveu através do tempo. Desde os cabin boys, que eram responsavels por pesarem
passageiros e malas no principio daaviacdo, até arealidade e fun¢bes que 0 aeronauta apresenta
hoje. Como pontuado, portanto, a profissdo passou por diversas mudancas, se tornando
atualmente membro fixo datripulagdo, tendo suaimportancia reconhecida.

Adiante, a partir das andlises das entrevistas, na percepcdo desses profissionais, foi
possivel diagnosticar que o trabalho como comissario representa ndo somente renda, mas
também uma realizacéo pessoal/profissional e estilo de vida: um emprego que permite que a
pessoa Vvigje, conheca culturas e pessoas diferentes regularmente. Em relacdo a escolha
profissional, foi apontado que ela pode ser feita através de alguns fatores comuns entre os
entrevistados, como influéncia de familia e amigos que j& trabalhavam na aviagdo ou através
da experiéncia de voar, podendo presenciar, de fato, a realidade de um aeronauta.

Por fim, de acordo com os discursos dos entrevistados, conclui-se também que eles se
sentem ‘“realizados” e “felizes” com a profissdo. Assim, durante os relatos, nota-se palavras
como “vida”, “paixdo” e “realizacdo pessoal/profissional”, o que demonstra que, mesmo com
os empecilhos de uma profissdo téo singular, essas pessoas se sentem satisfeitas e buscam
realizar um bom trabalho em suas companhias. Por fim, fatores como a possibilidade de
conhecerem diferentes cidades, estados e paises, estando em contato com culturas e pessoas
diferentes, acrescidos de facilidades para compra de passagens aéreas e demais experiéncias
engrandecedoras pelas quais devem passar, além de suas realizaces e objetivos pessoais s
pontos importantes para continuarem em suas carreiras.
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Resumo — Este trabalho € um esforco tedrico de aproximar duas areas do conhecimento: a
Educacéo e a Ciéncia da Informag&o. Seu objetivo € discutir temas comumente estudados na
Ciéncia da Informacdo a partir da problematica educativa, sendo eles. 0s processos de
organizagdo e recuperagdo da informagdo, o letramento informacional e os objetos
educacionais. De natureza teorica e buscando os aportes na literatura concernente, o artigo se
esforgou por evidenciar como as questdes relacionadas a informacdo sdo fundamentais para se
fortalecer a compreensdo do fendmeno educativo. Ademais, conclui-se refor¢cando a natureza
tecnologica da educagéo; a importancia dos processos de recuperagdo e organizagdo no
processo de ensino; a necessidade de se desenvolver um letramento informaciona de
professores e estudantes; e a subutilizacgo dos objetos de aprendizagem na educagéo.
Palavras-chave: Alfabetizagdo informacional. Educacdo. Informacdo. Objetos de
Aprendizagem. Tecnologia.

Education, infor mation and technology: from information organization and
retrieval processesto objects and learning

Abstract — This paper is a theoretical effort to bring together two fields of knowledge:
Education and Information Science. Its objective is to discuss themes commonly studied in
Information Science from the educational perspective, which are: the processes of organization
and retrieval of information, informational literacy and educational objects. This paper being
of theoretical nature and seeking contributions in the literature concerning, it was made to
highlight how issues related to information are fundamental to strengthen the understanding of
the educational phenomenon. It concludes by reinforcing the technological nature of education;
the importance of recovery and organization processes in the teaching process; the need to
develop aninformational literacy of teachers and students; and the under-use of learning objects
in education.

Keywords: Education. Information. Information literacy. Learning Objects. Technology.
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Introducao

A inclusdo de novas Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (T1C) em quase todos 0s
ambientes na contemporaneidade e a constante necessidade de aprimoramento profissional e
atualizacéo de metodologias nos colocam diante do contexto da internet como uma realidade
sem volta, que reconfigura nosso cotidiano.

Na Educacéo, esse processo ndo € diferente. A cada dia, as ingtituicbes de ensino
informatizam-se e aderem a realidade da rede mundial de computadores interligados e das
novas formagdes socioculturais existentes. E com base nessa realidade que, cada vez mais, as
escolas estao se apoiando em recursos provenientes de novas tecnol ogias para complementarem
0 processo de ensino-aprendizagem.

Quando se compreende a educagdo como um ato politico e se considera o contexto atual
marcado pela hiperconectividade, tem-se umanogdo de docéncia em que aatuacao do professor
ndo pode se restringir a um tecnologismo ingénuo, tampouco a negacdo completa da
importancia da tecnol ogia nos processos pedagdgi cos.

Per cur so metodol 6gico

O trabalho, de natureza tedrica, buscou responder as seguintes questdes. a) O que
considerar para que 0s sistemas de organizacdo e recuperacdo da informacdo cientifica e
tecnol 6gica estejam a servigo do processo de ensino-aprendizagem? b) Qual aimportancia do
L etramento Informacional na Educacéo Basica? d) Quais oslimites e possibilidades dos objetos
de aprendizagem (OA) na sala de aula? Para tanto, apoiou-se na literatura para identificar as
contribuigdes mais recentes acerca dos temas abordados, a0 mesmo tempo em que buscou
elementos que contribuissem para responder as questfes estabel ecidas.

Organizacdo e recuperacao da informacao cientifica e tecnol égica como recur so a servico
do processo de ensino-aprendizagem

A informacao pode ser encontrada em varios suportes e, por meio destes, foram criados
meios para organizé-la. Essa organizacdo é abordada na Ciéncia da Informacéo (Cl) e constitui
um campo gue busca um processo de classificacdo e disseminacdo de acervos, tanto tradicionais
quanto eletronicos. Inseridos no dominio da Cl, encontram-se também estudos relacionados
com a Arquitetura da Informacao (entre outros), que visa auxiliar a estruturacdo dos ambientes
digitais com foco na organizagao, recuperacao e acesso. Com as mudancas no meio digital, os
conceitos de documento e tratamento da informacdo envolvem elementos relacionados a
diversas areas do conhecimento, reforcando sua caracteristica interdisciplinar, principalmente
no seu relacionamento com a Ciéncia da Computacdo (FRANCELIN; KOBASHI, 2011;
MADIO; SANTOS, 2017a; MONTOY A-MONGOLLON; MADIO, 2018).

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TI1C), que s&o um conjunto de recursos
tecnol 0gicos ligados entre si, atraves de software e hardwar e, proporcionam a comunicagao na
pesquisa, ho ensino cientifico e outros. S8o tecnologias usadas para compartilhar e reunir
informagdes gque estéo ligadas diretamente e tém um papel fundamental no crescimento e na
popularizacdo dainternet. Nesse cendrio, Teixeira pontua que:

O desenvolvimento de tecnologias de informagdo e comunicagéo (TIC) tem uma
relagdo intrinseca com a necessidade de conhecimento de uma sociedade e, por

consequéncia, com as competéncias informacionais que cada individuo apresenta na
busca ou no trato dainformag&o a que tem acesso (TEIXEIRA, 2010, p. 322).

A internet é um meio de comunicacdo que facilita 0 acesso aos documentos
disponibilizados no ambiente web. O acesso a esse documento é realizado por meio de sistemas
de informac&o, como os repositorios. A quantidade de informacdes disponibilizadas na web
cresce exponencialmente e, por isso, a demanda por métodos para organizar essa informacao
cresce na mesma propor¢do. Entre as novas formas de organizar a informag&o, estdo os
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repositorios ingtitucionais (MARCONDES; SAYAO, 2009), que S30 Servigos organicamente
vinculados as institui¢bes de forma cumulativa e persistente, comprometidos com a memoria,
preservacdo de longo prazo e com 0 acesso livre ainformagdo cientifica.

Navisdo de Kuramoto (2008), os repositorios institucionais sdo servicos disponibilizados
por uma ingtituicdo com vistas a disseminagdo e gestdo da producdo cientifica para a
comunidade em meio digital.

Assim, os repositorios podem pertencer a universidades, laboratérios ou institutos de
pesquisa (repositorios ingtitucionais), ou podem ser organizados pelas areas do conhecimento
(repositorios tematicos), sendo mais conhecidos como repositérios digitais (MADIO;
SANTOS, 2017b).

Para Silva e Tomael, “os repositorios podem ser desenvolvidos pela propria instituicdo
ou por terceiros, procurando ser compativel com o modelo de acesso aberto (open access) ou
acesso livre a informagdo (open archives) e de softwares livres (open source)” (SILVA;
TOMAEL, 2008, p. 3).

Dessa forma, a organizagdo da informacdo é efetuada mediante a descrigdo fisica e
temética de um documento, que no ambiente digital é realizada por meio dos metadados,
entendidos de forma simplificada como dados codificados e estruturados os quais descrevem
informagdes como autor, titulo e assunto, sga este documento, produto ou servico

(MONTEIRO, 2008), e definidos por Alves como sendo:
[...] conjunto de atributos, mais especificamente dados referenciais, que representam
o contetido informacional de um recurso que pode estar em meio eletrénico ou nao.
Ja osformatos metadados, também chamados de padres de metadados, sdo estruturas
padronizadas para representacdo do conteido informacional que sera representado
pelo conjunto de dados-atributos (metadados) (ALVES, 2012, p. 115).

O processo de busca e recuperacéo da informagéo pode ser conceituado como processo
delocalizar documentos e itens de informagdo que visa permitir 0 acesso dos usuérios aos itens
de informacéo. Le Coadic (1996) corrobora aideia de que a recuperacdo da informagdo possui
limitacBes associadas a necessidade de informacdo, sendo el emento-chave para a compreensio
do motivo pelo qual os usuarios se envolvem com o processo de busca e recuperacdo da
informagao.

Sendo assim, a recuperacao dainformacao pode ser caracterizada como arecuperacdo de
referéncias de documentos de acordo com a demanda por informagdes. Segundo Rowley
(2002), os sistemas informati zados de recuperacdo passaram por inumeras transformacdes, que
podem ser percebidas em trés estagios de desenvolvimento: a primeira geracdo, que S0 0S
metadados, é a fase onde os dados sdo estruturados e tem a finalidade de explicar, localizar,
identificar, efacilitar abusca e arecuperagéo das informagdes; a segunda geracéo sdo os dados
com texto integral, em que ainformacdo ja esta disponivel para pesquisa; e aterceirageracéo €
a multimidia, na qual a informagéo pode ser disseminada através de diversos meios de
comuni cagao.

E importante destacar que o ambiente digital vem se configurando significativamente ao
longo das décadas e que 0s acervos e objetos digitais se multiplicam tanto no que se refere a
sua tipologia quanto a sua complexidade. De acordo com Ferneda (2012), a web é a face
hipertextual da internet e hoje é considerada a maior fonte de informag&o nas principais areas
do conhecimento. Portanto, ainformacdo pode ser encontrada em varios suportes e, por assim
ser, sdo criados, constantemente, meios para organizar e recuperar essas informagoes.

L etramento informacional na docéncia da Educacéo Basica

No ambiente educacional, a informagdo é essencial as pesquisas desenvolvidas no
processo de construcdo do conhecimento. Dessa forma, é imprescindivel a comunidade
académica aprender a usar da melhor forma possivel as tecnologias de informacéo e
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comunicagdo (TIC) e as fontes de informac&o na realizagéo de suas atividades, de forma que
possam imergir, por completo, no letramento informacional. Segundo Campello (2009a), o
conceito de letramento informacional foi introduzido no Brasil por Caregnato, em 2000, e vem
sendo, desde entdo, trabalhado por diversos autores. Pesquisas bibliograficas sobre o tema
revelaram que alguns autores utilizaram o termo no original information literacy (DUDZIAK,
2003a; BELLUZZO, 2004); outros descrevem como afabetizacdo informacional
(CAREGNATO, 2000b), ou como competéncia informacional (LECARDELLI; PRADO,
2006; MELO; ARAUJO, 2007; FIALHO; MOURA, 2005;) ainda, ha quem descreve como
letramento informacional (GASQUE; TESCAROLO, 2007), tendo outros termos também sido
sugeridos por Dudziak (2003b), tais como fluéncia informacional e competéncia em
informagdo. Em suma, os textos exploram o conceito com base na literatura jé existente sobre
o tema, buscando entender sua origem, seu significado, suarelevancia e seu impacto naciéncia
dainformacéo.

Nesse contexto, pode-se dizer que a narrativa do letramento informacional se encontra
intrinsecana&reada ciénciadainformacdo no Brasil, estando firmada anocéo dasuarelevancia
e da responsabilidade das instituices académicas na propagacdo e desenvolvimento de
habilidades informacionais (CAMPELLO, 2009b).

O letramento informacional apresenta-se como a estruturacéo sistémica de um conjunto
de competéncias que permite integrar as acOes de localizar, selecionar, acessar, organizar, usar
informagdo e gerar conhecimento, objeto da aprendizagem, visando a tomada de decisdo e
resolugdo de problemas. A implementagdo desse processo ao longo da vida académica
representa um importante aspecto na sociedade contemporanea por favorecer o progresso
pedagogico e o processo de “aprender a aprender” (GASQUE, 2010a).

O sentido do “saber” tem se transformado com o ritmo cada vez mais acelerado em que
ocorre aproducdo de novos conhecimentos. Textos publicados em 2007 remetem aideiade que
mais do que lembrar e repetir informagdes, as pessoas devem ser capazes de encontré-las e usa-
las (BRANSFORD; BROWN; COCKING, 2007). Nesse sentido, pesquisas realizadas por
Fagueti; Rados (2002) e Lance; Rodney; Hamilton-Pennell (2000) demonstram que a
estruturacdo do letramento informacional ao longo davidaescolar e académicapode representar
uma importante contribuicdo para 0 progresso pedagogico, porque favorece o processo de
“aprender a aprender” e o desenvolvimento de cidadaos competentes e autbnomos na busca e
no uso dainformagéo (GASQUE, 2010b).

Ainda segundo Gasque (2010c), o letramento constitui-se no processo de aprendizagem
necessario ao desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas para buscar e usar a
informagdo. Ha fortes evidéncias de que tal processo é crucial na sociedade atual, submetida a
rapidas e profundas transformacgdes devido a grande producdo de conhecimentos cientificos e
tecnol dgicos.

Este fendmeno pode ser percebido com maior intensidade na Educacéo Basica, em
especial no Ensino Médio, composto majoritariamente por jovens de 14 a 18 anos de idade,
imersos em aplicativos tecnoldgicos e com acesso a informagdes de forma imediata, em
volumes imensuraveis. Esse cenario apresenta-se como um desafio para o docente no diaadia
da sala de aula, principalmente quanto a motivar e manter os discentes atraidos pelas aulas, em
especial as expositivas, carregadas de contelidos tedricos ou com muitos calcul os.

Segundo Farias e Vitorino (2009), o relatério final do Presidential Committee on
Infomation Literacy, da American Library Association (ALA), em 1989, é o documento que
inclui a definicdo de competéncia informacional, considerada uma das mais utilizadas até os
dias atuais:

Para possuir competéncia informacional, uma pessoa deve ser capaz de reconhecer
guando uma informagdo é necess&ria e deve ter a habilidade de locdizar, avdiar e
usar efetivamente ainformacdo [...] Resumindo, as pessoas que possuem competéncia
informacional sdo aquelas que aprenderam a aprender. Elas sabem como aprender,
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pois, sabem como o conhecimento é organizado, como encontrar ainformagdo e como
usa-la de modo que outras pessoas aprendam a partir dela (ALA, 1989, p. 1).

De acordo com o documento, o letramento informacional tem como finalidade a
adaptacdo e a sociaizacdo dos individuos na sociedade da aprendizagem e ocorre quando o
sujeito desenvolve as capacidades de: determinar a extensdo das informagdes necessérias,
acessar a informagdo de forma efetiva e eficiente, avaliar criticamente a informagdo e suas
fontes, incorporar a nova informacéo ao conhecimento prévio, usar a informacéo de forma
efetivaparaatingir objetivos e compreender 0s aspectos econdmicos, legais e sociais do uso da
informacgdo, assim como acessa-la e usé-la legalmente (GASQUE, 2010d).

Desse modo, as atividades de pesquisa e uso das informagdes ancoradas no letramento
informacional carecem do desenvolvimento de competéncias por meio de processos formais e
ndo formais, os quais mobilizam contelidos conceituais, procedimentais e atitudinais, a citar:
entender fatos, situacdes e conceitos; desenvolver habilidades, destreza e técnicas; aprimorar
postura, valores e comportamentos (GASQUE, 2012a).

Contextualizando, as habilidades necessarias a serem desenvolvidas pelos docentes no
sentido de caminhar em busca da utilizacdo de recursos tecnoldgicos, como a plataforma
eduCapes, e que estdo servico do processo de ensino-aprendizagem no Ensino M édio Integrado,
perpassam por buscar informagdes na internet de maneira eficaz e eficiente; utilizar critérios
adequados para avaliar os canais e fontes de informagdes; compreender 0 que S80 recursos
educacionais abertos; conhecer objetos de aprendizagem; e manusear os tipos de midias
tecnol 6gicas disponiveis. Partindo do pressuposto de que o processo continuo de aprendizagem
€ essencia para aformacao da cidadania emancipatoria,

A aprendizagem permanente, instrumento basico paraainser¢éo continua das pessoas
na nova sociedade, permite navegar nesse mundo em transformagdo. A conjuntura
contemporénea impde a educacdo escolar 0 compromisso de assumir parte de sua
responsabilidade, pois, mesmo que se reconheca incapaz de resolver todos o0s

problemas sociais, nada do que se refere a necessidade de aprender e ensinar sera
levado a bom termo sem a sua decisiva participacdo (GASQUE, 2012, p.110b).

Nessa perspectiva, nasce a necessidade de desenvolver um trabalho que possa ser
utilizado para auxiliar o processo de letramento informacional docente, orientada pelo uso do
pensamento reflexivo e que utilize as novas tecnol ogias como recurso de busca, disseminagéo
e democratizacdo do conhecimento. O objetivo é convergir com arelagdo ensino-aprendizagem
na educacdo profissional de Ensino Médio Integrado através da usabilidade e apropriacdo da
plataforma de objetos de aprendizagem eduCapes, que atuamente € composta por inimeros
tipos de midias, a citar: imagens, videos, aplicativo moével, livro digital, animagdo, aulas e
cursos moocs, ferramentas, jogos, laboratorios, mapa, audio e portal. Esses instrumentos séo
elaborados por pesquisadores de instituigdes parceiras, visando disponibilizar Objetos de
Aprendizagem (OA) aos que busguem aprimorar seus conhecimentos, utilizando a tecnologia,
como instrumento de aprimoramento metodol 6gico, auxiliando a autonomia e pluralidade no
ambiente educacional formal e ndo-formal.

Limites e possibilidades dos objetivos de aprendizagem na sala de aula

Existem vérias nomenclaturas para os recursos educacionais, a saber: componentes de
software educacional; contelidos de objetos compartilhaveis (ADL, 2004); objetos de
conhecimento (MERRIL, 2000); objetos educacionais (SPOHRER, 1998); e objetos de
aprendizagem (IEEE/LTSC, 2000). Dessa forma, objetivando trazer uma informagdo
inteligivel, utilizamos neste trabalho a nomenclatura de Objetos de Aprendizagem (OA).

Nossa escolha é corroborada também em acordo com a terminologia adotada pelo
Learning Technology Standards Committee (L TSC), do Institute of Electrical and Electonics
Engineers (IEEE):
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Objetos de aprendizagem séo definidos como umaentidade, digital ou ndo digital, que
pode ser usada e reutilizada ou referenciada durante um processo de suporte
tecnologico ao ensino e aprendizagem. Exemplos de tecnologia de suporte ao
processo de ensino e aprendizagem incluem aprendizagem interativa, sistemas
instrucionais assistidos por computadores inteligentes, sistemas de educagdo a
disténcia, e ambientes de aprendizagem colaborativa. Exemplos de objetos de
aprendizagem incluem conteldos de aplicagGes multimidia, contelidos instrucionais,
objetivos de aprendizagem, ferramentas de software e software instrucional, pessoas,
organi zacdes ou eventos referenciados durante o processo de suporte da tecnologiaao
ensino e aprendizagem (LOM, 2000, s.p.).

Assim, a expressdo “Objetos de Aprendizagem” caracteriza materiais didaticos
elaborados, empregando multimidia e interatividade com os recursos das tecnologias da
informética e da comunicacdo. Tais recursos digitais sdo elaborados seguindo-se um
plangjamento integrado ao processo de aprendizagem e delineados dentro de uma perspectiva
pedagdgica.

O conceito dominante de OA € o de qualquer recurso digital usado com objetivo
educacional, como chegam a conclusdo Hoffmann et al. (2007), os quais destacam que tais
objetos tém devem formar blocos de informagdes e estarem inseridos em um determinado
ambiente de aprendizagem, precisando apresentar as seguintes caracteristicas: reusabilidade,
adaptabilidade, granularidade, acessibilidade, durabilidade e interoperabilidade.

Nesse sentido, destacamos que os OA sdo recursos didaticos na forma de arquivos
digitais, imagens, videos, referéncias a sites ou outros materiais gque possam ser usados como
suporte para as aulas ministradas. Na concepgdo de um OA, para Gazzoni, deve-se levar em
conta:

Todos os procedimentos pedagdgicos que vao desde a escolha do contelddo a ser
apresentado e das estratégias mais adequadas para fazé-lo, até a compreensdo do

processo de ensino e aprendizagem e das interagdes entre o aluno envolvido nesse
processo e o conteldo, através de um meio informatizado (GAZZONI, 2006, p. 2).

Portanto, analisando as abordagens encontradas na literatura, podemos concluir que os
Objetos de Aprendizagens devem ser constituidos com as seguintes caracteristicas basicas:
acessibilidade (devem possuir uma identificagdo padronizada que garanta a sua recuperacéo);
reusabilidade (devem ser desenvolvidos de forma a compor diversas unidades de
aprendizagem); interoperabilidade (devem ser criados para serem operados em diferentes
plataformas e sistemas); portabilidade (devem ser criados com a possibilidade de se moverem
e se abrigarem em diferentes plataformas); e durabilidade (devem permanecer intactos perante
as atualizagBes de software ou hardware) (SILVA; CAFE; CATAPAN, 2010).

Nesseviés, oslimites de criagdo e implementacéo de um objeto de aprendizagem residem
no real entendimento do que sgiaum OA e para 0 que ele serve, bem como no entendimento da
suaconstrugdo. Sem a presencga de suas caracteristicas basicas, 0 Objeto de Aprendizagem pode
perder seu significado, tornando-se apenas um elemento cheio de informagdes, incapaz de
transmitir conhecimento aplicavel arealidade nas salas de aulas.

Tomando como referénciaarealidade em que estamos inseridos e entendendo a educacéo
COmOo um processo que pode ser complexo, heterogéneo e dinamico, porquanto esta ligado a
existéncia dos individuos e das sociedades a fim de estruturéa-los e oferecer meios de vida para
0S sujeitos que constituem 0s organismos sociais, faz-se necessario entender o trabaho
enguanto insténcia educativa na Educacéo Basica. Ele contribui parague o0s jovens ndo corram
0 risco de naturalizar determinadas condigdes de exploracdo em que vivemos, posto que tais
condicdes de explorados nos impedem, muitas vezes, de exercermos ontol ogicamente a nossa
condicéo de seres humanos, capazes de produzir coletivamente a nossa propria existéncia e,
sobretudo, de sermos consciente do valor material, politico, social e pessoa que esse trabalho
tem para o engendramento da sociedade (MAIA, 2015).
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Podemos dizer que a colocagéo no mundo do trabal ho exige, hoje, uma melhor formacéo
integral, e ndo apenas O treinamento em técnicas especificas, uma vez que, para suprir a
formacéo intelectual do cidad&o na sociedade do conhecimento, urge uma escoladiferente, que
busque realizar um processo mais formativo do que informativo. Uma escola que apresente
propostas pedagdgicas que busquem desenvolver nos aprendizes as caracteristicas requeridas
para o trabalhador do conhecimento (SCHNEIDER, 2011).

E justamente nisso que reside o sentido maior da proposta de apropriacio dos recursos
educacionais abertos disponiveis no repositorio eduCapes. 0 conhecimento para além da
formac&o tecnicista, hgja vista ser necessario entender que o ser, mesmo em sua dimensdo
laboral, vai necessitar de competéncias outras que ndo necessariamente sa0 apenas técnicas,
afinal, o trabalho é uma das dimensfes da humanizac&o. O labor € um momento criacional, e
ndo de mera execucdo de técnicas.

Nesse viés de complexidade que envolve a capacitacdo do professor, este precisa estar
disposto e preparado a compreender, sistematizar e transformar as informagbes em
conhecimento, contando com as novas tecnologias, em busca de alternativas de respostas as
guestdes apresentadas no seu fazer pedagogico-formativo.

Assim sendo, na Educacdo Bésica, o desenvolvimento de Objetos de Aprendizagem
digitais € um recurso de apoio a0 ensino que respeita a autonomia do aluno, pois permite o
estudo extraclasse por meio do ambiente virtual de aprendizagem, aproximando dos estudantes
0s conhecimentos necessarios para formacado integral, consciente e critica.

Consideracfes finais

Os processos tecnol 6gicos na educacdo constituem uma realidade contra a qual néo é
possivel lutar. O uso de tecnologia ndo pode ser visto como opc¢do ja que a educacdo carece de
processos de mediagdo. A propria linguagem, como processo mediador e 0s seus suportes
(oralidade, representacdo, objetos etc.) constituem tecnologias se sempre estiveram a servico
da educacéo.

Assim como a memdria recupera as informacgfes que os sistemas de associacdo da
inteligéncia permitem guardar, também a informacao disponivel em nossa sociedade carece de
sistemas de organizagao e recuperagao que precisam ser considerados no contexto da sala de
aula e do plangamento do ensino. Esse aspecto reforca a natureza interdisciplinar da educacéo
quando considera que o conhecimento produzido em outras areas, como as areas ligadas a
informagao, traz aportes que contribuem paramelhor compreensdo do fenbmeno educativo. Se
a informacdo é matéria prima da educacdo, estudé-la cientificamente € fundamenta para se
alcancar os objetivos educacionais esperados.

Se ainformagao é vital para os processos educativos, possuir competéncia para acessa-la
de modo efetivo e €eficiente, como também saber avaliar criticamente sua disponibilidade e
validade devem ser parte da postura de professores e estudantes nesta sociedade marcada pela
superabundancia da informagdo. Ocorre que nem todos os professores sdo nativos digitais e a
resisténcia a essa cultura altamente tecnologizada, além de ser um empecilho para um melhor
aproveitamento dos recursos tecnol 6gicos disponiveis, pode dificultar a formagdo critica de
seus estudantes. Nesse sentido, urge uma formagdo docente especia mente preocupada com o
letramento informacional dos professores.

No que tange aos Objetos de A prendizagem, vale reforcar que sdo recursos subultilizados,
ou sgja, embora livremente disponibilizados na Internet, ainda constituem um termo incomum
no ambiente educacional. Até recentemente, os livros didaticos eram o material mais utilizado
na sala de aula, mas o desenvolvimento tecnol 6gico da sociedade fez produzir aternativas mais
interativas e que requeressem do estudante uma relacdo menos passiva e enfadonha. Agora,
como desafio, resta mobilizar o ambiente educacional para se apropriar destes recursos como
incremento ao trabalho do professor, sem perder de vista a necessidade de se avaliar
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criticamente estes recursos, parando cairem todos, professores e estudantes, em um entusiasmo
ingénuo em relacdo atécnica.

Para finalizar, destaca-se a necessidade de se perceber a dimensdo interdisciplinar do
conhecimento educativo, considerando, como foi o caso deste trabalho, a contribuicdo de éreas
como a Ciéncia da Informagao para se pensar aspectos como a organizagdo e recuperacdo da
informacdo que servira de base para o trabalho docente; as competéncias e habilidades
necessdrias para se tratar esta informagéo, tanto do ponto de vista docente, quanto discente; e
0S recursos educacionais disponiveis e com potencial de contribuir para melhorar a formacéo
dos estudantes.
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Resumo — O conhecimento de conceitos basicos da matematica financeira é fundamental para
gue os cidadaos possam tomar decisdes mais coerentes quanto a diversos assuntos cotidianos
gue envolvam questdes financeiras. Este trabalho tem como objetivo apresentar aspectos
basi cos que abrangem a matematica financeira, desde conceitos gerais até aimportanciado seu
ensino nas escolas. A pesquisaempregadafoi aexploratéria, ametodol ogiausadafoi apesquisa
bibliografica, a técnica de coleta de dados empregada foi a documentacdo indireta e a andlise
de dados e informagBes foi a qualitativa. Foram abordados a importancia da matematica
financeira, seus conceitos basicos e a relevancia do seu ensino nas escolas. Por fim, foi
concluido que os conhecimentos basicos de matemética financeira so essenciais para que
melhores decisdes financeiras e cotidianas sejam tomadas, sejam elas simples ou complexas,
caso ela sgjaensinada ja nas escolas, tende-se gerar retornos melhores e mais cedo.
Palavras-chave: Aluno. Ensino. Finangas. Matemética. Professor.

Financial education: basic concepts and the importance of teachingin
schools

Abstract - Having knowledge of basic concepts of financial education is essential for citizens
to be able to make more coherent decisions on various everyday issues involving financial
subjects. This paper aimsto present basic aspects that involve financial education, from general
concepts to the importance of its teaching in schools. The research used was exploratory, the
methodology used was bibliographic research, the data collection technique used was indirect
documentation and the analysis of data and information was qualitative. The importance of
financial education, its basic concepts, and the importance of teaching in schools were
addressed. Finally, it was concluded that having basic knowledge of financial mathematics is
essential for better financial and everyday decisions to be made, whether simple or complex,
and if taught in schools it tends to generate early and better feedbacks.

Keywords: Student. Teaching. Finance. Mathematics. Teacher.

Introducao
Independente do cenario econdémico vigente (seja em expansao, estavel ou em retracéo),
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respeito de aspectos financeiros, mesmo que bésicos, para investir em cendrios oportunos,
manter postura estavel quando necessario ou até mesmo se precaver em cenarios de grandes
riscos.

Enquanto empresas e governos investem em si mesmos parater tal conhecimento e saber
lidar com o cenario atual ou cada cenario projetado, parcela considerével da populagéo ndo tem
esse tipo de atencéo ou precaucdo. Ferreira e Santos (2019) abordam que muitos cidadéos ainda
ndo sdo capacitados a adotar decisdes financeiras viaveis, justamente por ndo possuirem uma
educacdo financeira adequada, fato este que aumenta suas chances de entrar para o indesgjado
grupo de endividados. Cazella et al. (2019) ainda refor¢a que “a populagdo sofre com o
consumo desmedido, a falta de poupanca, o alto endividamento das familias (58,6% em julho
de 2018, segundo a Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicose Turismo—CNC)”.

Silva, Vicente e Cardoso (2019, p.4) informam arespeito do consumo desnecessario:

O Servigo de Protecéo ao Crédito — SPC Brasil (2013) realizou uma pesquisa em 27
capitais brasileiras que demonstrou que 47% dos entrevistados admitiram que fazem
compras por impulso e nem chegam a utilizar tal produto. O estudo apontou ainda que
existe uma tendéncia em consumir para apenas satisfazer os desgjos pessoais. A
pesquisa revelou também que 59% dos pesquisados ja compraram algo, pensando “cu
mere¢o”, mesmo ndo tendo condigdes financeiras para tal, e que 62% assumiram que,
antes de receber 0 salario, ja pensam nas compras de produtos supérfluos, sendo as
classes C, D e E (69%) as mais atingidas (SILVA, VICENTE E CARDOSO, 2019, p.
4).

A Pesguisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (Peic, 2019, p.1) ainda

complementa ao abordar a situacdo de endividamento das familias brasileiras:

O percentual de familias com dividas aumentou em dezembro de 2019, a cangando
65,6% do total. Também houve ata em relacdo a dezembro de 2018. Ja o percentua
de familias com contas ou dividas em atraso recuou entre os meses de novembro e
dezembro de 2019, para 24,5%, mas permaneceu acima do patamar observado no
mesmo periodo do ano anterior. O percentual que relatou ndo ter condicBes de pagar
suas contas em atraso também caiu na comparagdo mensal, totalizando 10,0%,
aumentando, contudo, na comparagdo anual (PEIC, 2019, p. 1).

Visentini e Weingartner (2018, p.84) abordam a respeito do descontrole financeiro de

parcela dos cidaddos.
Também éimportante observar que as finangas trazem consigo alguns problemas, tais
como a inadequada forma como os individuos lidam com seu dinheiro e com todo o
aparato existente referente a empréstimos, financiamentos, aquisicdo de bens, etc.
Relevante é afirmar que muitas pessoas tém a errdnea percepcdo de pensar saber mais
sobre tais assuntos do que realmente conhecem, o0 que sO tende a piorar a situagdo
(VISENTINI E WEINGARTNER, 2018, p. 84).

Por outro lado, Medeiros e Medeiros (2017, p.342) mostram aimportancia da educacéo
financeira:
A educacdo financeira € uma maneira de fornecer os conhecimentos e informagdes
sobre comportamentos béasicos capazes de contribuir para melhorar a qualidade de
vida dos individuos e de suas comunidades, isso porque no agregado acaba
influenciando toda a economia (MEDEIROS E MEDEIROS, 2017, p. 342).

Ja Xavier e Souza (2020) abordam que a falta de educagéo financeira ndo gera apenas a
ma consequéncia de se gastar mais do que se deveriaou do que se tinham condi¢des. Os autores
relatam que também ha o erro de, em algumas ocasides, o cidaddo poupar muito além do que
deveria, deixando de aproveitar boas oportunidades, ou sgja: o ideal para o cidaddo € que ele
saiba usar os recursos de forma coerente no momento correto.

Essa parcela da populacdo, com pouca instru¢do na area financeira, conforme os tantos
exemplos ja abordados, poderia procurar aprender matemética financeira através de cursos ou

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.84-96 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



livros. Todavia, infelizmente, essa procura espontanea por educagéo financeira, ocorre apenas
com uma parcela bem limitada da populacdo. Dessa forma, a viabilizacdo do ensino de
principios financeiros basicos nos colégios e escolas pelo governo seria uma boa alternativa a
meédio e longo prazo.
E importante, deste modo, um debate mais amplo a respeito da matemética financeira,
dos seus conceitos béasicos e da sua importancia do seu ensino nas escol as.
Inclusive, aBNCC (Base Naciona Comum Curricular) abordaaimportanciadaeducagéo
financeira ao afirmar que:
Outro aspecto a ser considerado nessa unidade temética € o estudo de conceitos
basicos de economia e finangas, visando a educacdo financeira dos alunos. Assim,
podem ser discutidos assuntos como taxas de juros, inflagdo, aplicacGes financeiras
(rentabilidade e liquidez de um investimento) e impostos. Essa unidade temética
favorece um estudo interdisciplinar envolvendo as dimensdes culturais, sociais,

politicas e psicoldgicas, além da econdmica, sobre as questdes do consumo, trabalho
edinheiro (BRASIL, 2017, p. 269).

O estudo de forma mais ampla da matemética financeira por parte da populagéo
possibilitariamaior coerénciaquanto as tomadas de decisdes e planegjamento financeiro, mesmo
que individual, enquanto seu ensino desde o periodo escolar possibilitaria que a maturidade
guanto as tomadas de decisdes e plangjamento financeiro ocorresse mais cedo e de formamais
estruturada

O maior conhecimento de aspectos financeiros por parte da popul agdo certamente geraria
uma forca de trabalho mais bem preparada para diversos desafios, assim como cidadaos mais
coerentes e responsaveis, possibilitando assim, ao longo dos anos, melhores servicos prestados
e avangos ha economia.

O presente trabalho tem como objetivo geral apresentar conceitos basicos da matemética
financeira, enquanto os objetivos especificos sdo: apresentar aspectos que envolvem a
matematica financeira expor fatores que envolvem seu ensino nas escolas.

Segundo Prodanov (2013), o tipo de pesguisa empregada é a exploratéria, ja que foi
realizado um levantamento de informacdes visando ampliar o conhecimento sobre o assunto. A
metodologia usada foi a pesquisa bibliogréfica, pois foi realizado um levantamento de
informagdes fundamentadas em diversas fontes e autores. A técnicade coleta de dados utilizada
foi a documentacdo indireta, visto que foi realizada uma pesquisa da bibliografia existente,
principamente na legislacdo educaciona e em livros. Conforme Diniz (2008), a proposta de
selecdo dasleiturasfoi de reconhecimento do contelido em um primeiro momento, pois permitiu
aescolha dos documentos que deveriam ser utilizados. Em um momento seguinte foi feitauma
leitura reflexiva ao focar em partes mais importantes do texto. A andlise dos dados e
informactes foi qualitativa, com foco sob aspectos gerais da matematica financeira.

A importancia da matematica financeira

A matemética financeira pode ser considerada como o emprego de procedimentos e
conceitos mateméti cos paraaresolucdo de questBes financeiras. Alguns dos recursos utilizados
s80 equacdes, fungdes, poténcias, probabilidade, estatisticas, fatores financeiros e econdmicos,
dentre outros.

Durante muito tempo, o conhecimento da matematica financeira foi limitado aos que
possuiam consideravel dominio dos contelidos e conceitos da matemética, fato esse que
restringia 0 acesso de muitos cidaddos e profissionais a esse importante recurso.

De acordo com Ferreira e Santos (2019, p. 5) a educacdo, através da matemaética
financeira ocorre de forma complexa, por meio do desenvolvimento de “habitos, valores,
tomadas de atitudes, conhecimento e aplicacdo de técnicas de gestdo pessoal das finangas” e
pode ocorrer por diversos meios, dentre os quais, existem “orientagdo familiar, formagao
religiosa, experiéncia de vida, educacdo escolar basica, superior, entre outros”.
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Entretanto, tendo em vista que a matemética financeira € um recurso sobre o qua a
absorcéo do contelido ndo costuma ocorrer de forma imediata, sG0 necessarios estudos
constantes e intensos e, se possivel, também préticos. Dessa forma, salvo excecdes, é inviavel
aprendé-la com um estudo rgpido ou superficial.

Atualmente, aprender matematica financeira se tornou algo mais viavel e prético em
funcéo da facilidade gerada pel os recursos tecnol 6gicos, visto que eles descomplicam o ensino
e 0 aprendizado, aém de facilitar o estudo e a aplicacdo prética. Com isso a matemética
financeira se tornou algo alcancavel paraamaior parcelados cidaddos ou profissionais, mesmo
que eles anteriormente ndo tenham tido facilidade para aprender questdes matematicas.

Em funcdo de a matemética financeira ser um fator essencial para lidar com questfes
financeiras, contébeis e econdmicas, ela se torna fundamental para a rotina e processos no
trabalho de diversos profissionais, principal mente narotina de gestores, supervisores, anaistas
e técnicos, que necessitam detal conhecimento pararealizar as tomadas de decisdes cotidianas.

O conhecimento adequado da matematica financeira tem um valor muito grande para
melhores tomadas de decisbes e, quando aplicado de forma oportuna e adequada, possibilita
gue as empresas tenham rendimentos maiores, melhorando assim os resultados obtidos.

O conhecimento da matemética financeira é aplicavel a qualquer empresa,
independentemente da dimensdo de sua estrutura. Saber lidar com oportunidades e riscos,
cendrios de expansdo de mercados ou recessdes é algo fundamental, e o conhecimento da
matematica financeira pode ser um 6timo recurso para tomadas de decisdes nesses possivels
cenarios, muitas vezes imprevisivels.

A respeito dessas tomadas de decisdes, ha uma grande quantidade de variaveis a serem
analisadas e devidamente parametrizadas para que diversas perguntas sejam respondidas e as
decisbes sgjam tomadas de forma coerente. Questdes como as quantidades e tipos de
contratacOes de empregados a serem realizadas, o controle dos gastos com folha de pagamento,
nivel de servico a ser empregado, tipos e quantidades de méaquinas que serdo adquiridas, tipos
e quantidades dos produtos a serem fabricados, escolha dos critérios para determinacéo dos
precos de vendados produtos, além dos critérios de sel eco e negociacao junto aos fornecedores
sS40 apenas al guns exempl os de questdes que sdo impactadas diretamente pel o conhecimento da
mateméti ca financeira que a equipe técnica deve possuir.

Portanto, através do conhecimento da matemética financeira e sua aplicacéo de forma
coerente, € possivel que as tomadas de decisdes sejam feitas de forma adequada, possibilitando
assim reducéo dos gastos, aumento das receitas e, consequentemente, consideréavel melhora, ou
até mesmo a otimizagdo, dos lucros.

Além da matemética financeira ser essencial para o bom resultado das empresas ela
também é fundamental navida dos cidaddos, ou ao menos deveria ser, jaque o Brasil é um pais
em desenvolvimento, inserido em um mercado global e exposto a uma grande variedade de
riscos de diversos fatores econdmicos. Silva, Vicente e Cardoso (2019, p. 4) abordam que “a
alfabetizacdo financeira e a educagdo financeira séo elementos fundamentais para a tomada de
decisOes financeiras relacionadas ao controle de gastos pessoais”.

Visentini e Weingartner (2018, p.84) ressaltam que:

Ainda no &mbito individual, a educacdo financeira pode auxiliar criancas e
adolescentes a compreender melhor o valor do dinheiro e ensind-los o0 melhor meio
de economizar, investir e plangjar seus gastos. 1sso pode dar aos jovens importantes
habilidades paraumavidaindependente. Também importante € apresencado dominio
desse assunto em jovens adultos, os quais certamente depois de (re) educados
financeiramente irdo deter conhecimentos necessarios para tomada de decisdes que
irdo influencié-los positivamente pelo resto de suas vidas, como na hora de adquirir a

casa prépria, abrir um negécio ou decidir comegar uma familia e se tornarem pais
(VISENTINI E WEINGARTNER, 2018, p. 84).
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O conhecimento da matematica financeira € muito importante também para os cidadaos
comuns, visto que seu conhecimento € necessario constantemente para tomadas de decisdes a
respeito de questdes cotidianas. A decisdo de emprestar dinheiro ou ndo aum parente ou amigo,
a determinacéo do valor a ser emprestado e o tempo previsto do empréstimo, a decisdo entre
comprar um produto a vista ou parcelado, a estimativa do custo dareformadaresidéncia ou de
algum cdmodo, o controle financeiro dos gastos mensais da familia e a projecéo dos gastos
futuros, aém da andlise de uma possivel compra de um automdével sdo apenas alguns exemplos
simples de decisbes cotidianas e que requerem determinado nivel de conhecimento da
matematica financeira.

Silva, Vicente e Cardoso (2019, p. 4) discutem arespeito daimportanciado conhecimento

financeiro no trecho seguinte:
A alfabetizacdo financeiradosindividuos de baixarendatem-se tornado cadavez mais
importante para a melhoria de politicas publicas e sociais, uma vez que individuos
mais conscientes tém tomadas de decisdes financeiras melhores, evitando o
endividamento, controlando melhor os seus gastos e, consequentemente, contribuindo
para o desenvolvimento daeconomia (SILVA, VICENTE E CARDOSO, 2019, p. 4).

Wataya, Frauches, Bergamo (2020) explicitam gque o ensino da educacdo financeira, caso
venhaa ser abordado em um nivel mais avancado no nivel superior, possibilitara que estudantes
saibam dimensionar melhor politicas econémicas, taxas de juros, inflacdo e niveis de
desemprego.

Silva et al., (2017, p. 281.) ainda complementam sobre a importancia do incentivo a

educagdo financeira ao informarem que:

O incremento de politicas e programas educacionai s € extremamente importante, pois
aprimora a capacidade dos cidaddos em gerenciar suas finangas pessoais,
especidmente nas decisdes didrias que influenciam seu futuro, tais como: o
plangiamento de investimentos em longo prazo, visando uma aposentadoria; a
poupanca para a educacdo dos filhos, e decisdes de compra ou financiamento de
imoéveis, automoveis ou empréstimos para um periodo de férias (SILVA ET AL.,
2017, p. 281).

Conde e Conde (2017, p. 138) convergem ao expor que:
A educagao financeira pode trazer diversos beneficios, entre os quais, possibilitar o
conhecimento de caminhos ao equilibrio das finangas pessoais, preparar para o
enfrentamento de imprevistos financeiros e para a aposentadoria, qualificar para o
bom uso do sistemafinanceiro, reduzir apossibilidade de o individuo cair em fraudes,
preparar o caminho paraarealizagcdo de sonhos, enfim, tornar avidamelhor (CONDE
E CONDE, 2017, p. 138).

Conceitos basicos da matematica financeira

Para iniciar um entendimento ainda superficial da matematica financeira, é necessario
gue sejam apresentados elementos e conceitos introdutdrios dessa area, dentre os quais. valor
presente (capital); valor futuro (montante); juros; taxa de juros, tempo (prazo); regimes de
capitalizac&o; juros simples; e juros compostos. Para este fim, tais elementos e conceitos da
matemética financeira seréo apresentados a seguir:

Valor presente (Capital): € o vaor inicia a ser investido através de determinada
aplicacdo financeira. O valor presente também pode ser chamado de: presente valor; valor atual;
principal; capital; capital inicial; valor aplicado; dentre outros.

Tradicionalmente é utilizada a letra “C” (de “Capital”) para sua notagdo, mas também
poderia ser utilizado “PV” (de “Present Value”, que seria “Valor Presente”).

Valor futuro (Montante): € o vaor resultante da soma do capital com 0s juros, ou Sgja,
€ o resultado do investimento realizado do valor presente ao longo do tempo em fungdo de
determinadataxade juros. O valor futuro também pode ser chamado de: futuro val or; montante;
montante final; valor de resgate; dentre outros.
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Tradicionamente, ¢ utilizada a letra “M” (de “Montante”) para sua notacdo, porém
também poderia ser utilizado “FV” (de “Future Value”, que seria “Valor Futuro”).

Juros. é o elemento que uma pessoa ou empresa paga por realizar um empréstimo de
determinado valor de dinheiro de outra pessoa ou empresa, durante prazo de tempo
estabelecido. Por outro lado, juros também podem ser 0 elemento que uma pessoa ou empresa
pode receber por emprestar um determinado valor de dinheiro a outra pessoa ou empresa,
durante prazo estabel ecido.

Os juros, deste modo, sdo a “remuneragao do capital” investido em determinada atividade,
ou seja, uma “compensacao financeira”.

Tradicionalmente € utilizada a letra “J” (de “Juros”) para sua notagao.

Taxa de juros: ataxa de juros pode ser considerada a unidade de medida dos juros, ou
sgja, ela indica a remuneracdo que sera paga pelo capital empregado durante determinado
periodo.

A taxade juros deve ser pautada por um periodo, que pode ser em dias, semanas, meses,
bimestres, trimestres, semestres, anos, dentre outros. Tradicionamente, a taxa de juros é
apresentada em forma percentual (%) e sua notacéo € feita através da letra “i” (de “interest”,
que significa “juros”).

Tempo (Prazo): o termo “tempo” ou “prazo” deve ser considerado como a quantidade de
periodos em que determinado valor ficara investido, devendo ser iguais e continuos. E o
intervalo de tempo entre o inicio de determinada atividade financeira e o seu fim.

Os periodos podem ser contados em dias, semanas, meses, bimestres, trimestres,
semestres, anos, dentre outros. Por exemplo: se 0 periodo a ser considerado € mensa e
determinado investimento ocorre por um semestre, ou sgja, sels meses, deve ser considerado
entdo um total de seis prazos de um més.

Tradicionamente, sua notagcdo € feita com a letra “n” (“number”) ou a letra “t” (de
“tempo”).

Regimes de capitalizacdo: sdo processos pelos quais sdo formados os juros. A
capitalizacao, deste modo, é a aplicacdo de um capital (C) a uma determinada taxa de juros (i),
durante determinado periodo (n), que resultara em determinados juros (J).

O regime de capitalizacéo depende do processo de célculo que serd empregado. Existem
dois regimes de capitalizacdo: 0 simples e 0 composto.

Na prética, o regime de capitalizacdo simples tem aplicacdes bem limitadas, enquanto o
regime de capitalizacdo composto é amplamente empregado na matematica financeira.

Juros simples. no sistema capitalizacdo de juros simples, o calculo € feito de forma que
os juros de cada intervalo de tempo séo gerados em funcéo do capital inicial investido e, com
iSS0, 0s juros recebidos sdo idénticos caso ataxa de juros seja constante.

Puccini (2011) complementatal explicagéo ao informar que “em regime de juros simples,
a base de célculo do juro (C) ndo se altera ao longo do tempo e ¢é sempre o capital inicial”.

Paralelo aisso, Mariano (2013) aborda que “nos juros simples os juros sdo constantes ao
longo do tempo para um mesmo periodo, ou seja, os juros sdo iguais em periodos iguais”.

O sistema de juros simples tem aplicages bem limitadas. De acordo com Motta et. al.
(2009, p.105), “juros simples aplicam-se para empréstimos e/ou aplicagdes de prazos
relativamente curtos”.

A férmulade Juros Simples (J) &

J=CxIxN

Onde:

J=Juros simples

C = Capital inicia

| = Taxadejuros

N = Periodo de tempo
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Jaaférmulado Montante (M), parajuros simples, €
M=Cx[1+(IxN)]

Onde:

M = Montante

C = Capita inicia

| = Taxadejuros

N = Periodo de tempo

Juros compostos. no sistema capitalizacdo de juros compostos, ataxadejuros € aplicada
no capital atualizado do periodo anterior, ou sgja: no final de cada periodo de capitalizacéo de
juros, sdo inseridos os juros adquiridos sobre 0 montante do tempo anterior.

Mariano (2013, p. 71) explica que:

Quando os juros sdo varidveis no tempo (ndo sdo constantes) sdo denominados juros
compostos. Na verdade, a taxa de juros € fixa, 0 que muda € que o juro é calculado

sempre sobre o valor original acrescido dos juros incidentes anteriormente
(MARIANO, 2013. p.71).

Puccini (2011, p. 72) explica que “em regime de juros compostos, a base de calculo do
juro se altera periodo a periodo pela capitalizagdo do juro do periodo anterior”.
Gitman (2010, p. 151) esclarece que:
Falamos de juros compostos para indicar que o valor dos juros obtidos sobre um
determinado depdsito tornou-se parte do principal ao fim de um periodo qualquer. O
termo principal refere-se a quantia sobre aqual incidem os juros. O tipo mais comum
de composicdo € o anual (GITMAN, 2010, p. 151).

Um exemplo para essa |6gica seria calcular os juros do primeiro periodo e logo ap6s
somar ao total. ApGsisso, calcula-se 0s juros para o proximo periodo da mesmaforma, também
somados ao novo total. Tal processo se repete em funcdo da quantidade de periodos da
operacao. Esse tipo de operacdo também é conhecida popularmente como “juros sobre juros”.
Ainda, segundo Mottaet al. (2009, p. 106):

O regime de juros compostos &, sem sombra de divida, o regime mais empregado em
financiamentos e caculos financeiros. Os juros em cada periodo ndo serdo
proporcionaisao valor financiado, mas sim ao saldo devedor no inicio daquele periodo
ataxadejuros considerada (MOTTA ET. AL., 2009, p.106).

A férmulado Montante (M) para juros compostos é:
M=Cx[(1+1)]»

Onde:

M = Montante

C = Capitd inicid

| = Taxadejuros

N = Periodo de tempo

Jaaformula de Juros compostos (J) &
J=M-C

Onde:

J = Juros compostos

M = Montante

C =Capital inicia

Outras oper agOes financeir as
E importante destacar que a matematica financeira engloba diversas outras operactes
mais avancgadas a serem estudadas, tais como: célculos de taxas de juros, descontos, séries

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.89-96 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



uniformes, equivaléncia de capitais, sistemas de amortizagdes, métodos de andlises de
investimentos, dentre outros. A partir desses contelidos, diversos estudos e aplicacOes praticas
podem ser realizados a situagOes do cotidiano.

Todavia, em funcéo dadelimitacdo do temaforam sel ecionados os conceitos apresentados
anteriormente, que sd mais basicos e de compreensdo mais simplificada como forma de
conhecimento introdutério, servindo para familiarizar o leitor com 0 tema que esta sendo
desenvolvido.

A importancia do ensino da matematica financeir a nas escolas
Souza e Bezerra Filho (2018, p. 120) ponderam que “a educagao ¢ um fator de extrema
relevancia na composi¢ao do cenario econdmico de uma nacdo. A fim de atender a demanda
crescente na &rea educacional, 0s paises necessitam, cadavez mais, de recursos publicos que se
tornam cada dia mais escassos”. Portanto, ¢ essencial que os recursos publicos e privados, sgjam
bem empregados na area educacional, inclusive como forma de possibilitar retornos futuros
através de cidad&@os mais conscientes e racionais.
Conde e Conde (2017, p. 134) convergem com tal fato ao abordar que:
A educacdo financeira pode preparar as futuras geragdes para desenvolver nelas as
competéncias e habilidades necessérias para lidar com as decisdes financeiras que
tomar&o ao longo de suas vidas. N&o € um conjunto de ferramentas de calculo, é uma
leitura de realidade, de planejamento de vida, de prevencao e de realizacéo individual
e coletiva. Assim, faz todo sentido ser trabalhado desde os anos iniciais da vida
escolar, afinal, € um espaco dos primeiros passos para a construcéo de projetos de
vida (CONDE E CONDE, 2017, p. 134).

A matematica é uma ferramenta extremamente Util para superar determinadas
dificuldades humanas, sejam seus problemas cotidianos ou questdes sociais e da natureza.
Entretanto, se ensinada em sala de aula com pouca contextualizagdo, pode gerar consideravel
falta de estimulo e motivacdo em relagéo aos alunos.

Silva (2010, p. 9), professora, complementa ao informar que:

Bem antes de entrarmos na escola, ja nos deparamos com pequenos problemas que
envolvem o uso da matemética e procuramos resolvé-los com recursos préprios ou

aprendidos fora da sala de aula, na maior parte das vezes, pouco convencionais
(SILVA, 2010, p.9).

Infelizmente, uma parcela expressiva dos problemas que os professores enfrentam tem
consideravel relacdo com a falta de interesse, indisciplina e desmotivacdo dos alunos. Muitas
vezes, tal comportamento tem relacdo direta com fatores pessoais dos alunos, porém em
determinados casos ha relacdo com o conteido ensinado em sala de aula em funcéo dafaltade
contextualizagdo dos contetidos com os problemas cotidianos.

A respeito de tal fato, Moreira (2014, p. 10) aborda que:
Nas aulas de Matemética, onde se trabalham diferentes formas e problemas,
encontrasse elevado indice de desinteresse. Os alunos demonstram desapreco pela
disciplina, baseado em reclamacgBes constantes entre os professores, pois para 0s
alunos, as aulas de Matemética ndo passam de meras definicBes, conceitos,
demonstracfes de formulas e resultados que, para esses alunos, ndo tém menor
significado (MOREIRA, 2014, p.10).

Silva (2010, p. 7), também professora, ainda explica que:
Através de observaces feitas da minha prética docente, percebi a dificuldade que
alguns alunos encontram em desenvolver problemas mateméticos. Portanto, torna-se
um grande desafio para os educadores ensinar matemética, pois é preciso que eles
estimulem o pensamento critico, acriatividade, o raciocinio 16gico e a capacidade dos
alunos para compreenderem aresol ucéo dos problemas propostos (SILVA, 2010, p.7).
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E uma aternativa interessante, caso sgja viavel, que nas aulas, aém do contelido
tradicional ensinado, sgjam empregadas questdes e situacdes que tenham relacdo direta com o
cotidiano dos aunos. Td fato tente a motivar 0 estudante ao colocalo em uma situagcéo
desafiadora e prazerosa, pois 0 auno tera interesse em pensar e andisar estratégias para
solucionar problemas do seu dia a dia, dém de trocar experiéncias com os colegas de sala a0
procurar solugdes conjuntas para a solucéo da questdo apresentada pelo professor em sala de
aula. Ta dternativa abordada possibilita que a aula se torne mais atraente e interessante, além
de possibilitar que o0 auno desenvolva novos conhecimentos, habilidades e maior motivagéo,
possibilitando a transformagdo desse cidaddo a médio e longo prazo, o qual tenderd a agir de
forma ainda mais positiva na transformagdo para uma sociedade melhor.

Dentro desse cenario, amatematica financeiraé uma étima opgéo de teoriaaser ensinada
na disciplina de matematicanos col égios e escol as, visto que € totalmente aplicavel ao cotidiano
de todos os cidaddos, ao possibilitar maior nocéo de valores financeiros, além de melhorar os
processos de tomadas de deci sdes ha vida das pessoas.

Através do ensino da matemética, diversos assuntos ensinados passardo a ter maior
sentido e significado aos alunos, como: razdo, proporcdo, porcentagem, equacdes, funcoes,
poténcias, progressdes, dentre outras. Através desses contelidos citados, os alunos teréo meios
paraentender sua aplicacdo, como por exemplo no entendimento dal6gicadaaplicacdo dejuros
simples e na de juros compostos.

Uma das formas de aumentar ainda mais a motivacdo dos alunos nas aulas € justamente
ensinar a matemética financeira dando exemplos do cotidiano dos alunos e de seus familiares.
Um exemplo simples poderia ser por meio da exposicdo do valor gasto comprando um
determinado fogéo a vista ou de forma parcelada, ou qual a economia seria gerada pagando a
vista, ou o valor adicional gasto com juros se 0 pagamento fosse feito de forma parcelada, caso
o comprador ndo tivesse o dinheiro total necessario disponivel no momento da compra.

Paralelo a isso, a utilizacdo de computadores ou determinados eletrénicos, como
calculadoras simples ou cientificas, poderia ser umaboaopcao paraagilizar aoperacionalizacdo
dos célculos a serem feitos, melhorando assim o tempo das tarefas a serem realizadas durante
0 ensino da matematica financeira, além dos alunos terem a oportunidade de aprender a
operacionalizar os célcul os através dessas ferramentas el etronicas.

Nesse sentido, os Paréametros Curriculares Nacionais (1997) convergem com tal ideia ao

abordarem que:
Recursos didéticos como jogos, livros, videos, calculadoras, computadores e outros
materiais tém um papel importante no processo de ensino e aprendizagem. Contudo,
eles precisam estar integrados a situagdes que levem ao exercicio da andise e da
reflex&o, em Ultimainstancia, abase da atividade matemética (BRASIL, 1997, p. 19).

Além disso, caso sgja possivel, as aulas ndo devem ser apenas um momento de difusio
de dados e informagdes aos alunos. Caso sgja viavel, deve haver um momento de interacéo e
troca de experiéncias entre alunos e professor e, dentro desse contexto, 0 ensino da matematica
financeira € uma Gtima opg¢ado dessa oportunidade se tornar realidade. A contextualizagdo dos
conteidos através de sua aplicacdo a problemas cotidianos possibilita que as aulas se tornem,
desse modo, mais dinamicas e atraentes aos alunos.

Vale destacar: parague o ensino damatematicafinanceirasejarealizado deformaatraente
e com a devida qualidade, sera necessario um bom plangiamento do professor, em razéo da
possivel limitaco dos seus recursos, dentre 0s quais 0 tempo, 0 contexto social em que o aluno
estainserido e os recursos fisicos que ainstitui¢cdo de ensino possui, além daresisténciainicial
de parcela dos alunos em funcéo de ser um assunto até entdo inédito ou considerado complexo
ou desinteressante por eles.

Por fim, com o aprendizado do contetido, conceitos e aplicagdes damatematicafinanceira
o aluno tende a ser um cidaddo mais coerente e gradual mente aumentar o protagonismo da sua
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prépriavida ao aumentar as condi¢des de tomar melhores decisdes no mundo globalizado que
esta inserido, onde a todo instante os diversos fatores financeiros e econdémicos interferem no
cotidiano de cada cidadao.

Exemplos contextualizados do ensino da matematica financeir a nas escolas

A partir da abordagem tedrica realizada, que evidenciou a importancia do ensino da
matemética financeira nas escolas, é importante que sejam apresentados alguns exemplos de
atividades que podem ser desenvolvidas pelos professores junto aos alunos como forma de
contextualizagdo do assunto, isto é aplicacdo do contelido as situagdes cotidianas.

Ha um amplo conjunto de exemplos que poderiam ser explicados e desenvolvidos a
respeito de aplicagOes préticas de matemética financeira. A seguir, seréo abordados dois casos
em que os professores tem capacidade de abordar em sala de aula como forma dos alunos
solucionarem as situagdes propostas e com isso 0 docente poderia, junto aos estudantes, debater
arespeito dos dados abordados, resultados encontrados e aspectos financeiros envolvidos.

Os casos selecionados a seguir sdo: interpretacéo de informagdes financeiras de um texto
e calculo do montante a ser pago ao se tomar determinado empréstimo.

Inter pretacéo de informacgfes financeiras de um texto

Suponha que um determinado jornal apresente, em péginas diferentes, que dois bancos
distintos disponibilizam diferentes opgdes de empréstimos. Os empréstimos apresentados como
norma mente acontecem sd0 em regimes de juros compostos. No caso dos empréstimos desse
estudo, os capitaisiniciais e os periodos de tempos sdo distintos.

No banco de nome ficticio “ABCD”, o vaor presente é de R$10.000,00 e o valor futuro
apos o periodo de 4 anos, para o tomador do empréstimo, sera de R$15.180,70.

Ja no banco de nome ficticio “EFGH”, o capital inicial € de R$10.500,00 e 0 montante
apos o periodo de 5 anos, para o tomador do empréstimo, sera de R$14.726,79.

De posse do conhecimento matematico financeiro, o aluno conseguird entender e
interpretar as diversasinformagdes disponibilizadas no jornal arespeito do empréstimo dosdois
bancos e, naturalmente, cada eleitor tera uma ordem parainterpretacdo dos dados.

O discente entenderaque “Valor Presente” e “Capital inicial” fazem referéncia ao mesmo
tipo de informacdo, que é o valor a ser recebido pelo cliente, pago pelo banco no empréstimo,
que no caso do banco “ABCD” é de R$10.000,00 e no caso do banco “EFGH”, um pouco maior,
é de R$10.500,00.

O estudante também percebera que o periodo de empréstimo também apresenta
diferencas, sendo de 4 anos para o banco “ABCD” e de 5 anos para o banco “EFGH”.

Além disso, a aluno notara que o “valor futuro” e o “Montante” se referem ao mesmo
fator, o qual € o valor total a ser pago ao final do empréstimo pelo cliente para o banco, que no
caso do banco “ABCD” é de R$15.180,70 e no caso do banco “EFGH” ¢ um pouco menor,
sendo R$14.726,79.

Por fim, restara ao aluno determinar qual seria a taxa de juros anua de cada um dos
empréstimos de cada banco paraidentificar qual op¢do possui a taxa de juros mais vantajosa.

Tendo em posse as informagdes do banco “ABCD”, € possivel aplicar os dados
disponibilizados na férmula de Montante (M) para juros compostos, formula ja estudada
anteriormente, e realizar os devidos célculos:

M=Cx[(1+I)]*
15.180=10.000x[1+i]*
15180=[1+i]*
V1,5180=3/[1 + i]*
1,11=1 +i
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=011
i=11%aa
Ou sgja ataxade juros compostos anual do banco “ABCD” ¢ de 11%.

Assim como foi feito anteriormente para o banco “ABCD”, tendo em posse as
informagoes do banco “EFGH”, € possivel aplicar os dados na férmula de Montante (M) para
juros compostos, assunto estudado previamente, e realizar os devidos célculos:

M=Cx[(1+I)]*

14.726,79=10500x [ 1+i] ®

1,402551=[1+i]°®

1/1,402551 ={/[1 + i]°

1,07=1+i

i =0,07

i =7%aa

Ou sga: ataxade juros anua compostos do banco “EFGH” € de 7%.

Portanto, o aluno perceberd, a partir dos dados apresentados pel os dois bancos e pela sua
andlise, que a taxa de juros compostos do banco “EFGH”, de 7% ao ano ¢ mais vantajosa do
gue ataxa de juros compostos do banco “ABCD”, que ¢ de 11%.

A partir desse conhecimento, caso futuramente o estudante tenha a necessidade de tomar
algum empréstimo, tera o conhecimento necessério para escolher qual empréstimo sera mais
vantajoso para el e em funcéo de diversos fatores que envolvem um empréstimo, dentre os quais
ataxade juros mais vantajosa.

Célculo do montante a ser pago ao setomar determinado empréstimo

Uma hipotese paratal caso € a situacéo em que determinado aluno observa os seus pais
debatendo que ainda n&o possuem o dinheiro suficiente para a compra da tédo sonhada casa
propria, pois possuem apenas parte do valor necessério. O estudante observa em casaaconversa
dos pais atentamente. O valor total da casa desejada é de R$150.000,00 e o casal possui apenas
R$70.000,00 guardados em uma conta poupancga no banco. Ou seja, caso decidam comprar 0
imovel avista ainda precisardo de R$80.000,00, valor referente unicamente ao saldo que resta
obter para a compra do imovel. Iremos supor que a tomada de empréstimo junto a um banco
sgjaaalternativapreferidados pais do aluno, cujo valor serdde R$80.000,00. Tradiciona mente,
tal tipo de empréstimo € pago pelo tomador ao banco em parcelas mensais ao longo de anos até
gue o capital tomado e os devidos juros tenham sido pagos integral mente.

Os pais do aluno desgjam fazer o empréstimo, mas gostariam de saber o valor a ser pago
no futuro. O estudante por ter o conhecimento matemético financeiro necessario conseguira
auxilidlos. Considerando que a familia precisara de um empréstimo de R$80.000,00 e tendo
em vista a taxa de juros anual que sera cobrada e o periodo que desgam ter para pagar o
empréstimo, entdo é possivel ter conhecimento do valor a ser pago apds o periodo determinado
através de um calculo que o aluno sabe como realizar.

Caso a taxa de juros compostos anua acordada junto ao banco sgja de 10% ao ano e o
tempo para pagamento integral do empréstimo sgja de 7 anos, e tendo em vista que o
empréstimo tomado de R$80.000,00 € o capital inicial, entdo o valor a ser pago, 0 montante,
pode ser calculado a partir daformula de montante (M) para juros compostos.

M=Cx[(1+I)]»
M =80.000x [ (1+0,10)]"
M =80.000 x [ (1,10) ]’
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M =80.000 x 1,9487171
M = 155.897,37

Portanto, caso os pai s do estudante tomem um empréstimo de R$80.000,00 ataxade juros
compostos de 10% ao ano por um periodo de 7 anos, entdo eles terdo que pagar ao término
desse periodo de 7 anos um montante de R$ 155.897,37 ao banco. Tal montante, como ja
abordado, € asomado capital inicial acrescido dos juros gerados em funcéo do empréstimo. A
partir desse dado final, o0 montante calculado pelo aluno, é possivel que os pais do discente
tomem a decisdo se é viavel ou ndo realizar atomada do empréstimo.

Os dois exemplos citados. “interpretacdo de informagdes financeiras de um texto” e
“célculo do montante a ser pago ao se tomar determinado empréstimo” sdo apenas dois dentre
os tantos exemplos de como a importancia do ensino da matematica financeira nas escolas é
importante para desenvolvimento critico, além de poder ser determinante para as tomadas de
decisbes do aluno no futuro e também de pessoas que ele venha a auxiliar.

Consideracdes finais

O estudo apresentou um conjunto de fatores, fatos e conceitos que envolvem a educagéo
financeira. A partir do estudo realizado, foi avaliado que a matemética financeira € uma opcéo
vidvel de contelido a ser ensinada aos alunos, visto que possibilitard que o conteldo da
matematica seja aplicado a questdes do cotidiano dos alunos.

O objetivo gera do trabalho foi alcangado, pois foram apresentados alguns conceitos
basicos da matematica financeira. Os objetivos especificos também foram alcancados, pois
foram expostos diversos aspectos que envolvem a matemética financeira e fatores que
envolvem seu ensino nas escol as.

A chance de os aunos estudarem de forma prética e dinémica os diversos e ementos da
matemética financeira, como: Valor Presente (Capital); Valor Futuro (Montante); Juros; Taxa
de juros, Tempo (Prazo); Regimes de capitalizacdo; Juros simples; Juros compostos, dentre
outros assuntos, certamente possibilitara que eles tenham maior atencdo nas aulas e
consequentemente interesse, pois S840 assuntos que estdo presentes em seu cotidiano.

Além disso, esse contetido possibilitara que os alunos tenham maior interagdo e troca de
experiéncias durante as aul as e comecem a desenvolver maior senso critico arespeito de fatores
financeiros e econdmicos rel acionados as suas questfes pessoai s e sociais, mesmo que aindade
forma superficial nesse primeiro momento, além de futuramente também vir a ser Gtil na sua
vida profissional. O ensino nas escolas e colégios da matemética financeira é viavel e
extremamente importante para os aunos.

Foi concluido que ensinar conhecimentos basicos de matemética financeira € essencia
para melhores decisdes financeiras e cotidianas sgjam tomadas, sgam elas simples ou
complexas e, caso ensinada ja nas escolas, tende a gerar retornos positivos melhores e ainda
mais cedo.
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As comissdes regionais de transportes e transito como instrumentos de
participacdo popular em Belo Horizonte: uma andlise da per cepcao dos
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Evaldo de Assis Ferreira® e
Daniel Francisco Bastos Monteiro @

Data de submisséo:3/10/2020. Data de aprovagdo: 11/1/2021.

Resumo — A Constituicéo Federal de 1988 introduziu diversos instrumentos de participacéo
social na gestdo publica brasileira A descentraizacdo e a autonomia dos municipios
possibilitaram a ampliacdo da participagdo popular nas questdes publicas, particularmente
naquelas de maior interesse social, como salde, educacdo, transportes e seguranca. Em Belo
Horizonte, foram criadas as Comissdes Regionais de Transportes e Transito, instrumentos de
participacdo popular com caracteristicas semelhantes aos demais conselhos municipais, com a
finalidade de promover a articulacdo entre a sociedade e o poder publico na gestédo dos
transportes e transito da cidade. Entretanto, a articulag&o entre sociedade e poder publico ocorre
de diversas maneiras, oscilando de acordo com o governo do momento, mas também conforme
as condicdes de participacao e atuacdo da populacdo. Nesse sentido, o objetivo principal desta
pesquisa foi analisar as Comissdes Regionais de Transportes e Transito como instrumentos da
participacdo direta da sociedade na gestdo e nas politicas de transportes e transito de Belo
Horizonte. A pesquisa é de natureza qualitativa, realizada a partir das técnicas de aplicacdo de
questionarios, entrevistas semiestruturadas e observacdo ndo participante. Os dados foram
tratados por meio da andlise de contelido. Os resultados apontaram para um perfil de
representantes semelhante a0 expresso na literatura sobre o tema. A participacdo, a
representacdo e a atuacdo das comissdes foram consideradas adequadas e satisfatérias na
percepcdo de seus participantes e representantes, sendo consideradas instrumentos de
participacédo da sociedade na gestdo publica.

Palavr as-chave: Comissdes. Gestdo Publica. Participagdo Popular.

Regional transport and transit commissions as instruments of popular
participation in Belo Horizonte: an analysis of the per ception of
representatives and participants

Abstract - The Federa Constitution of 1988 introduced severa instruments of social
participation in the Brazilian government. Decentralization and the autonomy of municipalities
made it possible to increase popular participation in public affairs, particularly in those of
greater social interest, such as health, education, transportation and security. In Belo Horizonte,
the Transportation and Traffic Commissions were created, considered asinstruments of popular
participation with similar characteristics to the other municipal councils, with the purpose of
promoting the articulation between the society and the public power in the transportation and
traffic management of the city. However, the articulation between society and public power
occurs in several ways, oscillating according to the current government, but also according to
the conditions of population participation and action. In this sense, the main objective of this
research was to analyze the Regional Commissions of Transports and Transit as instruments of
the direct participation of the society in the management and policies of transports and transit
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of Belo Horizonte. The research is qualitative, based on applications of questionnaire
techniques, semi-structured interviews and non-participant observation. The data was treated
with content analysis. The results pointed to a representative profile similar to that expressed in
the literature. The participation, representation and performance of the commissions were
considered adequate and satisfactory in the perception of their participants and representatives,
being labeled as instruments of participation of the society in the public management.
Keywords: Commissions. Public Management. Popular participation.

Introducao

A Constituicdo Federa de 1988 institucionalizou trés instrumentos de participacdo direta
da populagéo: o plebiscito, o referendo e ainiciativa popular, todos possiveis nos trés ambitos
de governo, ou sgja, municipal, estadual e federal. No tocante aos municipios, estes passaram a
ter autonomia politicae administrativa e atomar decisdes de interesselocal. A descentralizagdo
e a autonomia possibilitaram a ampliacdo da participacdo popular nas questbes publicas,
particularmente naquelas de maior interesse social, como salde, educacdo, transportes e
seguranca.

Segundo Avritzer (2007), entre os instrumentos infraconstitucionais, os conselhos e
orcamentos participativos foram os mais utilizados como forma de participacdo direta na gestéo
de programas, projetos ou politicas municipais. N&o obstante, sob criticas diversas, como a
inoperancia, aforte intervencéo do poder estatal na composi¢do e nas pautas, o despreparo dos
conselheiros, o descaso politico das autoridades e agentes politicos eleitos, a indefinicéo do
escopo de competéncia e abrangéncia (SALLES, 2014).

O municipio de Belo Horizonte possui dezenas de conselhos formamente constituidos.
Os conselhos de educacdo, salde, assisténcia social, entre outros, s80 bem conhecidos e
estudados. Outros, porém, praticamente andnimos. Talvez por fata de divulgacdo ou porque
tratam de temas menos comuns ou ndo prioritarios. O fato € que, apesar de todos terem em
comum a participacao da sociedade, alguns se destacam mais que outros. Somente em 2012 foi
sancionada a Lei n.° 12.587, de 3 de janeiro de 2012, que institui a Politica Naciona de
M obilidade Urbana, inaugurando atemética na agenda de politicas publicas de &mbito nacional .
Assim, embora ja existissem em Belo Horizonte, era esperado o “revigoramento” das
Comissdes Regionais de Transportes e Transito (CRTTs) na cidade.

As CRTTsde Belo Horizonte s& mecanismos ou instrumentos de participagdo direta da
sociedade junto a Prefeitura Municipal, e seu 6rgéo gestor na érea de transportes e transito, a
Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte A (BHTRANS). As CRTTs foram
criadas em 1994 como espaco de participacéo popular na gestdo das politicas de transportes e
transito do municipio, semel hantes a outros instrumentos participativos daquela época, como o
orcamento participativo. A partir de 2017, com 0 novo governo municipal, iniciou-se umanova
fase de reestruturagéo das CRTTs, embasada no Decreto n.° 16.635, de 22 de junho de 2017.

A mobilidade urbana apenas recentemente emergiu como movimento de reivindicagao.
Nesse sentido, a questéo que norteia a presente pesquisa €: as CRTTs de Belo Horizonte podem
ser consideradas instrumentos de participagao direta da sociedade?

Ademais, o0 objetivo principal desta pesquisa € investigar e analisar as CRTTs como
instrumentos da participagdo direta da sociedade na gestéo e nas politicas de transportes e
transito de Belo Horizonte na percepcdo dos representantes e participantes. A pesguisa tem
como objetivos especificos: i) identificar e analisar o perfil dos representantes; ii) analisar a
participacdo popular e 0 processo de representacdo e atuacdo dos seus representantes; iii)
analisar os fatores que estéo relacionados com a atuagéo das CRTTS na percepcdo dos seus
representantes e outros agentes envolvidos, direta ou indiretamente, nas atividades das
comissdes.
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A abordagem metodoldgica adotada nesta pesquisa foi qualitativa, sendo descritiva
guanto aos seus objetivos. A coleta dos dados ocorreu por meio de questionérios estruturados
com questOes fechadas aplicados a uma amostra que inclui representantes das CRTTS,
servidores municipais e cidadaos que direta ou indiretamente participam das CRTTs. Também
foram coletadas informagdes a partir da observagéo ndo participante direta de reunides das
comissdes e reali zadas entrevistas semi estruturadas com representantes experientesnas CRTTS.
Os dados coletados foram organizados, analisados e interpretados a partir datécnicade andlise
de contetido.

No quediz respeito arelevancia desta pesquisa, elaconsiste no fato de que asinformagdes
e todo o conhecimento sistematizado sobre os conselhos e suas variantes ou equivalentes
(comissdes, comités, grupos etc.) sao ou deveriam ser deinteresse do gestor municipal, mesmo
porque cabe ao poder publico incentivar, promover e apoiar as formas de participacdo popular
direta no municipio. Dai a relevancia desta pesguisa também para o poder publico municipal,
pois todo o conhecimento acerca dessas comissdes podera contribuir para fortalecé-las como
instrumentos de participacéo direta da sociedade na gestdo publica.

Outro aspecto de relevancia do presente trabalho € que, apesar de as CRTTs existirem
desde os anos 1990, antes mesmo da proliferagéo dos conselhos municipais ocorridaa partir de
1996, ndo foram identificados estudos sobre el as nas plataf ormas de trabal hos cientificos como
Scielo, Google Académico ou Portal de Periédicos Capes. A literatura € vasta ao tratar de
instrumentos de participacdo popular, principal mente aquel es previstos na Constituicdo Federal
e oriundos de movimentos sociais popul ares, como os de salide, educacao, seguranca aimentar,
habitacdo, crianca e adolescente, assisténcia social, entre outros. A area de transportes publicos
e transito, comparativamente as citadas anteriormente, apenas mais recentemente emergiu
como reivindicacdo e luta, especialmente nas grandes cidades, onde a mobilidade urbana entrou
definitivamente na agenda publica

Além desta introducdo, este trabalho foi estruturado em topicos: a seguir, € apresentado
o referencial tedrico norteador deste estudo; depois sdo esclarecidos 0s métodos e as técnicas
empregadas na col eta e tratamento dos dados. Nos topicosfinais, sdo apresentados os resultados
e as consideracdes finais.

Democracia representativa e democracia participativa

Em certa medida, a discussdo em torno da participacéo direta da sociedade na gestéo das
politicas e dos projetos publicos remete também a uma discussdo prévia sobre democracia e
suas formas de expressdo. Segundo Oliveiraet al. (2010), independentemente das formas como
a democracia é interpretada, impera a no¢éo de igualdade nas decisdes politicas. Para esses
autores, ha quatro modelos de democracia: a liberal, a representativa, a participativa e a
deliberativa.

Nesta pesquisa, entretanto, ndo serdo aprofundados os conhecimentos sobre os tipos de
democracia. Sera retomado apenas o suficiente para contextualizacdo do objeto de estudo. Por
ISS0, esta pesguisa deteve-se basicamente a dois model os de democracia sobre os quais pode-
se afirmar, com pouca margem de erro, que ha significativa producéo académica, embora nem
sempre convergente: democracia representativa e democracia participativa.

Faz-se necessario, para efeitos deste estudo, conceitua-1os e, a0 mesmo tempo, distingui-

los, tendo como base a perspectiva de L tichmann:

[...] o modelo da democracia representativa (R), ancorado naideia de que as decisdes
politicas sdo derivadas das insténcias formadas por representantes escolhidos por
sufragio universal; e o modelo dademocracia participativa (P), por suavez, assentado
na ideia de que compete aos cidados, no seu conjunto, a definicdo e autorizagéo das
decisdes politicas. No primeiro caso, como sabemos, o ponto ato da participacdo
politica da populacdo ocorre no contexto do processo eleitoral. No segundo caso,
busca-se ampliar sobremaneira as responsabilidades politicas, estendendo — em grau
e nimero — 0s espagos e os sujeitos da deliberacdo publica (LUCHMANN, 2007, p.
140).
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Wolkmer (2001) afirma que a democracia representativa vive um momento de crise em
razéo das suas limitacfes e insuficiéncias diante do mundo globalizado, em que a relacéo
Estado-sociedade vem se transformando pela emergéncia e atuagao de novos atores sociais
reivindicantes de maior participacdo nas tomadas de decisdo do poder publico. Entretanto, o
autor destaca que, apesar da insurgéncia de um novo paradigma de agdo politica, 0 modelo
representativo e suas estruturas (sistema eleitoral, partidos politicos, decisdes por maioria etc.)
ndo estd sendo superado ou substituido, mas se esta avancando para novas formas de
participacao direta (gestdo compartilhada, orcamento participativo e consel hos setoriais).

Oliveiraet al. (2010) também destacam momentos de crise da democracia representativa
pela insurgéncia do fascismo e movimentos estudantis da década de 1960, mas afirmam que
nas décadas seguintes ela se fortaleceu na maioria dos paises. Os autores destacam que 0s
grandes problemas desse model o estdo no baixo envolvimento politico das classes populares e
limitada prestacdo de contas por parte dos representantes. Combinados, esses e ementos
favorecem o “despotismo politico” dos representantes eleitos, o insulamento burocrético,
auséncia de transparéncia politica e a resisténcia administrativa as mudancas.

No que se refere a democracia participativa, Modesto (2002) e Wolkmer (2001) afirmam
gue a participacdo popular € um fendmeno eminentemente politico. Compreender ademocracia
participativa, nesse sentido, passa necessariamente pela compreensdo da participacéo popular e
dos fendmenos politicos envolvidos.

A democracia participativa desponta como transicdo de um modelo representativo
ancorado na tradicdo liberal burguesa para um modelo em que a participacéo social torna-se
protagonista. Ela se materializa, como abordado adiante, nos conselhos gestores, orgamentos
participativos, foruns, conferéncias, entre varios outros dispositivos. Oliveira et al. (2010)
reportam que o debate sobre democracia tem evoluido com o conceito de democracia
deliberativa, embora autores como Bresser-Pereira (2005) tenham questionado o seu alcance,
limitando-a mais ao plano tedrico e reconhecendo a democracia participativa mais proxima da
realidade prética.

Predomina entre alguns autores (PITKIN, 2006; MILANI, 2008; WOLKMER, SALLES,
2014; AVRITZER, 2007), se ndo a vaorizagdo positiva dos mecanismos de democracia
participativa em relagdo a democracia representativatradicional, pelo menos o reconhecimento
de que esta ndo tem sido suficiente para uma resposta as demandas da sociedade e que 0s
mecani smos da participacao direta vém pararemodelar arelagcéo Estado-sociedade.
Participacéo popular (ou social): um conceito multidimensional

O conceito de participacdo popular ou socia € multidimensional, e por isso tem sido um
desafio a avaiacdo das instituicOes de participacdo socia no campo tedrico e metodol bgico
(AVRITZER, 2011). Para Silva (2018), o pacto federativo que se estabel eceu pos-Constitui¢cao
configurou novas formas institucionalizadas de participagdo social, denominadas de
“Institui¢des participativas”. Segundo o autor, as instituigdes participativas “podem ser vistas
como instrumentos importantes de influéncia dos cidaddos nas politicas publicas” (SILVA,
2018, p. 181), podendo ser agrupadas em trés tipos elementares. as conferéncias de politicas
publicas, orcamentos participativos e conselhos de politicas e direitos.

Silva (2018) enfatiza, de certo modo, a participacdo social também como participacdo
politica. Alinhado a outros autores (TENORIO, ROSENBERG, 1997; LUCHMANN, 2007),
destaca que as instituicbes participativas, incluindo os conselhos, operam conjugando
participagdo e representacdo, transformando voluntarismo em prética politica permanente,
interagindo com sistemas politicos constituidos (partidos e atores politicos), sendo
influenciadas pelo seu desenho institucional.

Para Lavalle (2011), a participacdo popular, enquanto categoria, pode ser compreendida
como proépria dos atores sociais, como uma parte da teoria democrética ou como categoria
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procedimental materializada nas leis e normas que a instituem. Segundo esse autor, a
multiplicidade de acepcbes da participacdo popular é o fator que dificulta a avaliacdo da
efetividade das institui¢des participativas.

Wampler (2011) destaca a importancia das instituicdes participativas como cana de
expressdo da participagcdo popular em face da crise do sistema de representacao tradicional.
Segundo esse mesmo autor, a participacdo popular pode ser tanto mais intensa quanto for a
percepcao dos cidaddos de que a participagdo popular sga capaz de produzir resultados
concretos, e por isso aimportancia de fortalecé-las.

Por outro lado, Valla (1998, p. 9) reconhece a multidimensionalidade da participagéo
social, assim como considera que a participagcdo popular “compreende as multiplas acdes que
diferentes forgas sociais desenvolvem para influenciar a formulagéo, execucéo, fiscalizagéo e
avaliagdo das politicas publicas e/ou servigos basicos na area social”.

Modesto (2002) parte da conceituacdo mais ampla de participacdo para uma definicéo
mais restrita. Ou sgja, esse autor entende que a participacdo como ato politico de intervencéo
de um terceiro na esfera estatal somente pode ser considerada social ou popular quando h&
interferéncia na funcéo administrativa do Estado em favor de interesses coletivos e realizada
por cidadaos ou organizagdes | egitimadas para i sso.

Tendrio e Rosenberg (1997), em um interessante estudo sobre gestdo publica e cidadania,
tratam a participacéo social como essencial e precondicéo a existéncia da cidadania. Assim o0s

autores traduzem a participacdo socia e cidadania:
A participacdo social e a cidadania referem-se & apropriagdo pelos individuos do
direito de construcdo democrética do seu proprio destino. Sua concretizagdo passa
pelaorganizagdo coletivados participantes, possibilitando desde a abertura de espacos
de discussdo dentro e fora dos limites da comunidade até a defini¢do de prioridades,
a elaboracdo de estratégias de agdo e 0 estabelecimento de canais de didlogo com o
poder publico (TENORIO, ROSENBERG, 1997, p. 103).

Ainda de acordo com esses autores, a participagdo social possui quatro atributos. a
consciéncia sobre 0s atos, ou sgja, a compreensdo e entendimento do processo no qual os
individuos estéo inseridos; autonomia da participacdo, no sentido de que ndo pode ser imposta
ou concedida; a participacdo, para ser auténtica e duradoura, deve ser fruto da conquista, isto €,
resultado da mobilizagcdo e organizag&o sociais, sob pena de ser esvaziada e cerceada; e, por
fim, a participacéo deve ser voluntaria, pois assim é que se legitima.

Consglho: um instrumento de participacdo dir eta da sociedade na gestdo publica

No Brasil, os conselhos, como instrumentos de participacéo direta da sociedade nagestéo
publica, tém origem na Constituicéo Federal de 1988. Entretanto, sdo produtos dos movimentos
sociais que a precederam ainda dentro do regime militar brasileiro nas décadas de 1970 e 1980.
Esses movimentos sociais, nas suas diversas formas, reivindicavam genericamente solugdes do
poder publico para problemas coletivos comuns, por sua vez oriundos do processo de
urbanizagdo descontrolada, expansdo da industrializacéo e, por fim, de reivindicagbes por
melhoria das condi¢des gerais de vida (GERSCHMAN, 2004).

Todo o movimento de abertura politica possibilitou a eclosdo de reivindicacoes
suprimidas pelo autoritarismo, especia mente aquel as rel ativas ou compreendidas como direitos
sociais. salde, educacdo, saneamento, habitacéo etc. Assim, a Congtituicdo Federal de 1988
inaugurou um dos mecanismos de participacdo socia em todos os niveis de governo: os
conselhos societarios, cujaforca politica e atuagdo denotaram também a forga dos movimentos
sociais correspondentes e que os antecederam. Por exemplo, os conselhos de salde
representaram a for¢a do movimento pela reforma sanitéria.

Gohn (2002, 2006) destaca pelo menos quatro tipos de consel hos predominantes no Brasil
entre os anos de 1970 e 1990: os conselhos de “notaveis”, os conselhos comunitarios, os
conselhos populares e os conselhos gestores. Entretanto, a autora ndo insere os primeiros no
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contexto de participacdo popular, pois eram formados por especiaistas e operavam como
assessoramento em setores como salde e educacao, inclusive de governos militares, nos quais
evidentemente n&o havia qual quer forma de expressio popular.

Os conselhos comunitarios teriam sido “criados para atuar junto a Administragdao”
(GOHN, 2002, p. 10). Os conselhos populares, por outro lado, nasceram de movimentos de
oposicao ao regime militar e tinham papéis diversos, apesar das mesmas origens, isto &,
congtituidos pelas camadas populares e dentro de um contexto de valorizagdo da participacéo
popular. Esses movimentos populares foram organizados em torno de movimentos como a
reforma sanitaria e pelas Comuni dades Eclesiasticas de Base, um movimento pela participacéo
popular ativa encabecado por setores da Igreja Catolica

Porém, os conselhos gestores inauguraram uma nova fase evolutiva da participagdo
popular. Ancorados nos principios constitucionais da cidadania e direitos sociais prescritos na
Congtituicdo, os conselhos gestores materializaram a participagdo democrética
institucionalizada, com paridade entre representantes estatais e da sociedade civil.

Para Gohn (2006, p. 7), os conselhos gestores diferem dos comunitarios ou popul ares
porque estes sdo formados exclusivamente por membros da sociedade civil cujo “poder reside
na forca da mobilizagdo e da pressdo”, mas sem representacdo institucional junto ao poder
publico. A autoraafirmaaindaque os “conselhos gestores sdo novos instrumentos de expressao,
representacdo e participagdo” (GOHN, 2006, p. 7) que significam uma nova relagdo entre
Estado e sociedade.

Essa novarelagdo, contudo, deve ser compreendidaaluz dareformado Estado brasileiro
proposta no final da década de 1990. A reforma envolvia a concepcéo de que a érea social,
emboraregulada e gerida pel o Estado, seria executada pelas novas figuras juridicas criadas com
esse proposito: as Organizacdes Sociais (OSs) e Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIPs), que receberiam as verbas publicas e prestariam os servigos publicos antes
prestados diretamente pel o Estado.

Tais organizacOes deveriam se habilitar junto ao Estado, o qual impunha a constituicéo
de conselhos gestores como contrapartida ao recebimento dos recursos or¢camentarios. As leis
e regul aces que tratam dos conselhos sdo promulgadas em 1996, data a partir da qual se nota
o rgpido crescimento do nimero de conselhos, principalmente em nivel municipal, por todo o
pais (GOHN, 2002; AVRITZER, 2007).

Materiais e M éodos

A abordagem adotada nesta pesquisa € qualitativa. Segundo Godoy (1995), as pesquisas
qualitativas, embora apresentem diversos delineamentos, tém como caracteristicas comuns: 0
ambiente e a percepcdo das pessoas como fonte direta dos dados, natureza descritiva,
predominanciado enfoqueindutivo sobre aanalise dos dados e o pesquisador como instrumento
central de andlise e interpretacéo darealidade em estudo.

Para Freitas e Jabbour (2011), a pesquisa qualitativa tem a vantagem de possibilitar o
estudo em profundidade e abrangéncia, especialmente pela adocédo de varias fontes que podem
ser combinadas para melhor descrever o fenbmeno objeto da pesquisa.

No que se refere a coleta de dados, esta ocorreu por meio da aplicacdo de questionérios
estruturados, entrevistas semiestruturadas e observagdo ndo participante. Os questionérios
foram aplicados pessoal mente, pel o pesquisador, nas reunides ordinarias das CRTTS, realizadas
mensalmente, porque nessas ocasifes encontrava-se maior nimero dos seus membros ao
mesmo tempo, facilitando a aplicacéo e resolvendo eventuais davidas de preenchimento. Tais
guestionarios foram distribuidos antes das reunifes, e 0 pesquisador permaneceu nelas como
observador n&o participante.

No tocante as entrevistas semiestruturadas, elas foram realizadas para complementagéo
e, eventuamente, comparacdo das informacbes com as respostas obtidas por meio dos
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questionarios e das observactes realizadas nas reuni 6es das comi ssdes. Freitas e Jabbour (2011)
recomendam que a pesquisa sgja sustentada por entrevistas com individuos que conhegam
profundamente a organizacao e confrontada com aopini&o de outras pessoas paravalidacéo dos
achados ou resultados. Embora ndo exista quantidade definida para as entrevistas, é desegjavel
que sejam readlizadas em grande nimero ou até que se atinja a saturacgdo, ou Sgja, ponto no qual
j& ndo acrescentam novas informagdes sobre o fendmeno estudado (DUARTE, 2004). Na
presente pesquisa, o ponto de saturagdo foi identificado no quarto individuo entrevistado.

Em relacdo a observagdo ndo participante, segundo Godoy (1995, p. 27), essa técnica
serve para “apreender aparéncias, eventos e/ou comportamentos”. Na modalidade de
observador ndo participante, 0 pesquisador € apenas um espectador atento, ndo interfere no
objeto pesquisado, mas deve seguir um roteiro sobre o que deve ser observado, mantendo-se,
assim, o foco nos objetivos da pesquisa. Nessa técnica, o investigador registra com o maximo
de precisdo e detalhamento, geralmente por meio de anotagdes, as ocorréncias de interesse da
pesguisa. Segundo a autora, a observacdo € comumente combinada com entrevistas.

No que se refere a técnica de andise dos dados, foi empregada a andlise de contetdo.
Segundo Moraes (1999, p. 2), a analise de conteudo “constitui uma metodologia de pesquisa
usada para descrever e interpretar o contetido de toda classe de documentos e textos”. Ou, ainda,
“um conjunto de instrumentos metodologicos, em constante aperfeigcoamento, que se presta a
analisar diferentes fontes de conteudo” (SILVA; FOSSA, 2015, p. 3).

Os sujeitos desta pesguisa foram os representantes das CRTTs de Belo Horizonte,
participantes ndo representantes, isto €, cidaddos das comunidades que, embora participem das
reunides e atividades das CRTTs, ndo possuem funcdo de representacdo e demais servidores e
empregados de 6rgdos da Prefeitura de Belo Horizonte que, direta ou indiretamente, tém
participacdo nas atividades das comissdes.

A amostradeste estudo contemplou participantes de 4 (quatro) CRTTsde Belo Horizonte,
de um total de 9 (nove), cujas reunides foram realizadas no periodo de 25 a 28 de marco de
2019. A escolhadas CRTTsfoi por conveniéncia, pois as demais CRTTs ja haviam realizado
suas reuni 6es ordinérias quando a pesquisainiciou afase de coletados dados. A Tabelal mostra
adistribuicdo da amostra por CRTT pesquisada.

Tabelal- Composicdo da Amostrapor CRTT

Norte Centro-Sul  Oeste  Nordeste Total
Representantes da Comunidade 3 4 2 8 17 1%
Representantes da Prefeitura 3 3 2 1 9 22%
Demais Participantes 3 1 4 7 15 37%
Total 9 8 8 16 41 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Foram aplicados 52 (cinquenta e dois) questionarios, sendo 11 (onze) invalidados por
estarem incompletos (questdes sem resposta) ou preenchidos incorretamente (marcagéo de
vérias respostas em questfes que admitiam apenas uma, por exemplo), sendo excluidos da
andlise de dados. A Tabela 2 mostra a distribuicéo dos questionarios por CRTT.
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Tabela 2 - Distribui¢do de Questionarios por CRTT

CRTT Questionarios Vélidos
Norte 9 22%
Centro-Sul 8 20%
Oeste 8 20%
Nordeste 16 3%
Total 41 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

O estudo foi complementado ainda com 4 (quatro) entrevistas semiestruturadas, sendo
estas realizadas com representantes do corpo técnico e indicados pelo poder publico,
considerados experientes quanto a atuacdo nas CRTTs. O roteiro das entrevistas foi composto
de 14 (quatorze) questbes abertas que versavam sobre participacdo popular, representacéo e
atuacdo das CRTTS, categorias previamente definidas de acordo com o referencia tedrico do
estudo. O Quadro 1 mostra a caracterizacdo dos entrevistados.

Quadro 1 - Caracterizagéo dos Entrevistados

Entrevistado Sexo Renda Tempo deCRTT
= Masculino| >R$5.000,00 5anos
=24 Feminino > R$5.000,00 13 anos
B3 Masculino| > R$5.000,00 18 anos
E4 Masculino| >R$5.000,00 15 anos

Fonte: Dados da pesquisa

As observacfes ndo participantes ocorreram nas mesmas ocasides das aplicacdes dos
questionarios, ou sgja, entre 25 e 28 de marco de 2019, e tiveram duracdo médiade 1 horae 30
minutos. O pesguisador anotou os fatos que considerou mais importantes e significativos no
contexto dos objetivos da pesguisa e do referencial tedrico. As observaces ndo participantes,
assim como as entrevistas, tiveram como objetivo complementar as informagdes acerca das
CRTTSs, particularmente a dindmica envolvida nas reunides. Nestas, 0 pesquisador posi cionou-
se no fundo da sala de reunides e ndo interagiu com os participantes.

Resultados e Discussdes

Nesta secdo do estudo sdo apresentados os resultados obtidos a partir das repostas aos
guestionarios, das entrevistas semiestruturadas e das observacfes ndo participantes. Neste
estudo, as categorias de andlise foram previamente determinadas tendo como norteamento o
referencial tedrico e 0s objetivos da pesquisa. Assim, as categorias foram predefinidas antes da
coleta dos dados, sendo incorporadas aformulagdo dos questionarios e ao roteiro das entrevistas
semiestruturadas.

As categorias de andlise foram: perfil dos representantes, participacéo popular, processo
de representagdo e atuagdo na CRTT. As subsecOes seguintes tratardo de cada uma dessas
categorias.

O perfil dosrepresentantesdas CRTTs

A Tabela 3 apresenta os dados quanto ao género, a faixa etéria, renda, escolaridade e
ocupacao dos participantes da amostra. Ha predominancia, entre os partici pantes, de pessoas do
sexo masculino (76%), acima dos 40 anos de idade (76%) e com renda de até R$ 5.000,00
(63%). Chamaatencéo o nivel de escolaridade dos participantes, em especial, agqueles com nivel
superior completo ou poés-graduagdo, que totalizaram 54% da amostra. Esses dados séo
semel hantes aos encontrados em outros estudos (RAMOS et al., 2012; GERSCHMAN, 2004;
FUKS et al., 2003).
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Tabela 3 - Perfil dos Participantes das CRTTs

Norte  Centro-Sul  Oeste  Nordeste Total
- M aS'Cl.,I|inO 8 6 5 12 31 7%
Feminino 1 2 3 4 10 24%
até 30 anos 0 1 0 2 7%
31-40 anos 0 3 2 2 17%
Faixa Etéria  41-50 anos 3 3 2 5 13 3%
51-60 anos 2 0 3 3 8 20%
61 0ou + anos 4 1 1 4 10 24%
Até R$.1000,00 0 0 1 4 5 12%
Renda De R$1.001,00 a R$ 3.000,00 2 2 2 8 14 3%
De R$3.001,00 a R$5.000,00 3 1 2 1 7 17%
Acima de R$5.000,00 4 5 3 3 15 3™
Ensino Fundamental incompleto 1 0 0 1 2 5%
Ensino Fundamental completo 0 0 0 2 2 5%
Ensino Médio incompleto 1 0 0 1 2 5%
Escolaridade Ensino Médio conpleto 3 0 2 4 9 2%
Ensino Superior incompleto 0 1 1 2 4 1%
Ensino Superior completo 1 3 4 3 11 2%
Pés-graduacao 3 4 1 3 11 2%
Profissdes Regulamentadas* 2 4 1 3 10 24%
N Aposentados(as) 2 0 0 3 5 12%
Ocupagéo ] ] )
Funcioné&rios Publicos* * 2 3 3 4 2 2%
Outros 3 1 4 6 14 34%

Fonte: Dados da pesquisa
* ProfissGes criadas e reguladas por lei como engenheiros, médicos, etc.
** Incluem servidores, empregados e funcionarios publicos.

Ramos et al. (2012) destacam que o maior nivel de escolaridade é predominante entre os
representantes do poder publico, quando comparados aos representantes da comunidade, em
razéo de serem indicados aqueles com maior experiéncia e qualificacdo, aspectos que,
combinados, podem resultar em integrantes também com idade mais elevada. No presente
estudo, entre os participantes indicados pelo poder publico, 78% declararam possuir nivel
superior completo ou pos-graduacdo. Ja entre os participantes da comunidade, 41% se
declararam nessas condigoes.

Notadamente, a renda também segue 0 mesmo percurso: comparativamente maior entre
representantes indicados pelo poder publico em relacdo aos da comunidade. Entre os primeiros,
67% declararam rendimentos acima de R$ 5.000,00, frente a apenas 29% dos representantes
comunitérios. Entretanto, ndo constituem a maioria dos representantes, isto € 63% dos
respondentes declararam possuir renda de até R$ 5.000,00, sendo que 34% possuem entre R$
1.000,00 e R$ 3.000,00, ou seja, de 1 a 3 salérios minimos (ano-base 2019).

Fuks et al. (2003) e Gerschman (2004), em estudos sobre conselhos municipais,
identificaram que parte consideravel dos conselheiros constitui uma elite, quando analisados
sob os aspectos de renda, escolaridade e cultura politica. Os dados encontrados nesta pesquisa
sugerem ainhamento no mesmo sentido desses autores, embora isso ndo segja impeditivo a
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participacdo de pessoas com menor escol aridade e renda nem signifique que estas Ultimas sejam
menos ouvidas ou tenham menos representatividade.

Quanto as ocupacdes dos representantes da CRTT, elas estdo relacionadas a profissdes
diversas, sem predominio evidente de determinadas profissdes. Contudo, 0 senso comum,
talvez pela presenca de participantes de meia idade ou idosos, supde o predominio de
aposentados entre os participantes e representantes, tendo em vista que eles teriam mais
disponibilidade de tempo para as atividades da CRTT. Entretanto, isso ndo é confirmado por
pesquisas, e, nesta em particular, os aposentados foram apenas 12%.

Gerschman (2004), ao realizar um estudo sobre conselheiros de salide em cidades do Rio
de Janeiro, identificou percentua de 28%. Evidentemente, a composi¢éo da CRTT quanto a
ocupacdo poderdvariar substancia mente numa perspectivalongitudinal, sgjapelapossibilidade
de um representante mudar da condicéo de ativo para aposentado, seja pela renovacéo dos
representantes nos momentos de elei¢cdes ou indicacdo dos representantes. Além disso, 68%
dos respondentes informaram ndo ser necessaria nenhuma formacdo ou conhecimento
especifico para ser um representante da CRTT, o que tornariairrelevante aformagao pregressa
do participante.

A participacdo popular nasCRTTs

Para Tendrio e Rosemberg (1997), a participacdo popular precede a cidadania e a
democracia. Para eles, a participagcdo exige consciéncia, autonomia e mobilizacdo, e deve ser
voluntaria. Fernandes e Sampaio (2006, apud Ramos et al. 2012) afirmam gue um bom nivel
de participacdo é sempre possivel, desde que haja motivagao e orientagao.

E nesse sentido que apontam os dados da presente pesquisa Excetuando-se os
representantes e participantes indicados pelo poder publico, as principais formas de
conhecimento da CRTT foram por meio de convite de outros participantes (22%) e das
associagoes de bairro (24%). Isso demonstra o forte poder de mobilizagcéo dos representantes
daCRTT e dessas associagoes.

Na percepcdo dos pesquisados, apenas a experiéncia comum de qualquer cidaddo que
conhega 0 bairro ou utiliza os servicos publicos de transportes (68%) € suficiente para a
participacdo efetiva, em contraposicdo agueles que percebem serem necessarios outros
conhecimentos mais especificos (17%). Curiosamente, destes Ultimos, a maioria Ssdo
representantes eleitos pela comunidade. Ou seja, a propria comunidade percebe mais a
necessi dade de uma formag&o ou de um conhecimento prévio do participante.

Por outro lado, dos representantes indicados pel o poder publico naCRTT, 89% afirmaram
que para ser um representante da CRTT ndo é necessaria nenhuma formagdo ou conhecimento
especifico. Nesse sentido, apenas a experiéncia do cidaddo comum que utiliza os servicos de
transportes publicos ou conhega o bairro seria suficiente. As entrevistas corroboram esses
dados. Os entrevistados, quando perguntados se é necessaria aguma formagdo ou
conhecimento especializado para participar da CRTT, as respostas foram negativas, conforme
0s trechos abai xo.

N&o, eu ndo acho. Eu acho que o representante da CRTT € aguele quetano diaadia
dentro da comunidade, junto com a comunidade. Eu sempre falo que ele tem que ter
olho de &guia para conhecer [os problemas]. Muitas das vezes, um membro daCRTT
tem mais visdo do que um andlista. Porque um analista tem a parte técnica. Eu
costumo dizer que o representante da CRTT € o pedreiro, aquele que pde a médo na
massa e que sabe da situagdo, mas ele ndo tem a ferramenta técnica para poder pedir,
para poder solicitar. E igual um engenheiro. Um engenheiro tem o conhecimento
técnico, mas quem pde a mao ha massa, que conhece a massa, sabe, sente o cheiro da

massa € o pedreiro. Entdo, sdo duas pecas da engrenagem que tem que andarem juntas
(E2).

N&o. Conhecimento técnico ndo. Mas, é desgjavel ter um conhecimento dasuaregiao;
da necessidade de transportes e trénsito da sua regido. [...] eles conhecem os
problemas que fazem parte do seu cotidiano [...] em cima dessas observacdes que eles
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vao fazer suas solicitacdes, suas sugestdes, através desse conhecimento do local, da
prética mesmo (E4).

Isso pode significar que o0 poder publico entende que a participacéo popular deve se
redlizar sem pré-requisitos, barreiras ou condi¢fes. Afinal, a CRTT ndo é um “conselho de
notaveis”, mas de participacao aberta e livre.

Uma vez que os participantes ndo necessitam de formacdo e conhecimentos prévios para
participarem daCRTT, sdo coerentes 0s achados da pesquisano sentido de que os participantes
e representantes expressam ter conhecimentos bons ou 6timos em teméticas ligadas ao transito
e transportes, visto que todos tém alguma, sendo muitas, experiéncias oriundas de seus
cotidianos. De fato, todos, em maior ou menor grau, vivenciam o trénsito ou os transportes
publicos enquanto circulam pela cidade; todos, de alguma forma, ja detém conhecimentos e
experiéncias sobre essarealidade e tém condi¢des de apontar problemas e dificuldades e sugerir
solucgoes.

A vivéncia de experiéncias anteriores de participacdo popular € realidade para 88% da
amostra; 83% deles afirmaram participar das reunides ordinérias e extraordinérias, embora
parte do quérum seja garantido pela presenca obrigatdria dos representantes e participantes do
poder publico, visto que, na auséncia do titular, um substituto, suplente ou ndo, comparece a
reunido. Logo, a experiéncia em outros movimentos de participagdo popular, bem como na
propria CRTT, pode explicar porque 85% deles afirmam ter conhecimentos bons ou 6timos
sobrea CRTT.

Durante aobservacéo nao participante, foi possivel verificar que, mesmo quando ocorrem
reunifes em que o numero de participantes da comunidade é inferior aos representantes e
participantes do poder publico, na maior parte do tempo de reunido a palavra permanece com
os participantes de comunidade. Contudo, os debates frequentemente se estabelecem entre os
representantes da comunidade e da BHTRANS. Talvez pela auséncia de outras representacoes
que, apesar de terem assento na CRTT, ndo compareceram as reunides.

O governo municipal determinou ainda que participassem das reunifes, aém daqueles
representantes por ele indicados, secretérios municipais, diretores ou gerentes da BHTRANS,
0 que, de certo modo, polariza o debate entre a comunidade e a BHTRANS. Por outro lado,
essa medida reflete maior disposicdo do poder publico em debater e dar esclarecimentos sobre
os temas de transportes e transito diretamente as comunidades, inclusive informando sobre
prazos de execugdo, processos de licitagcdo de obras, origem de recursos etc.

O processo derepresentacdo nasCRTTs

A abordagem deste estudo ndo pretendeu analisar a representacdo na CRTT pela
perspectiva politica de seus representantes, limitando-se a anaisar apenas se a CRTT €
percebida como instrumento capaz de representar a comunidade e produzir um espaco
democrético e de equilibrio entre esta e o poder publico.

A representacdo na CRTT se concretiza formalmente por dois processos sequenciais. a
eleicdo dos representantes e a publicacdo dos nomes no Diario Oficial do Municipio (DOM).
As eleigdes sdo convocadas por portaria especifica que discrimina como sera realizado todo o
processo eleitoral, encerrando-se com a declaracdo dos eleitos. As eleicdes sdo realizadas
apenas para representantes da comunidade. Os demais representantes séo indicados de acordo
com a categoriarepresentada, e todos designados em portariaemitidapel o Gabinete do Prefeito.
As Tabelas 4 e 5 apresentam a composi¢cao das CRTTs, de acordo com o Decreto n.° 16.635,
de 22 dejunho de 2017, e 0 preenchimento das vagas atuais, conforme Portarian.® 7.329, de 19
de fevereiro de 2018, respectivamente.
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Tabela4 - Representantes previstos no Decreto 16.635/17 (titulares e suplentes)

CRTT Territérios | Comunidade | BHTRANS Coord. Regional SETRABH Suplementar | Téx | Escolar | Ciclistas | Motociclistas
BARREIRO 5 30 4 4 2 2 2 2 2 2
CENTRO-SUL 5 30 4 4 2 2 2 2 2 2
LESTE 4 24 4 4 2 2 2 2 2 2
NORDESTE 5 30 4 4 2 2 2 2 2 2
NOROESTE 4 24 4 4 2 2 2 2 2 2
NORTE 4 24 4 4 2 2 2 2 2 2
OESTE 5 30 4 4 2 2 2 2 2 2
PAMPULHA 4 24 4 4 2 2 2 2 2 2
VENDA NOVA 4 24 4 4 2 2 2 2 2 2
Total 40 240 36 36 18 18 18 18 18 18

Fonte: Haborado pelo autor.
Tabela5 - Representantes designados na Portaria 7.329/18 (titulares e suplentes)

CRTT Territérios | Comunidade BHTRANS Coord. Regional SETRABH Suplementar | Téx | Escolar | Ciclistas | Motociclistas

BARREIRO 5 26 2 2
CENTRO-SUL 5 25 4 4
LESTE 4 23 2 4
NORDESTE 5 29 2 2

NOROESTE 4 6 2 2 2 0 0 0 0 0
NORTE 4 22 2 2
OESTE 5 24 2 4
PAMPULHA 4 24 2 2
VENDA NOVA 4 19 2 2

Total 40 198 20 24 2 0 0 0 0 0

Fonte: Haborado pelo autor.

Pelaandlise da Tabela 4, pode-se verificar que todas as CRTTs somadas poderiam ter até
420 representantes, entre titulares e suplentes, admitindo-se integrantes diferentes para cada
vaga. Entretanto, um mesmo representante pode ser designado para representacéo da categoria
em mais de uma CRTT. E o caso de representantes do Sindicato das Empresas de Transporte
de Passageiros de Belo Horizonte (SETRABH), dos Foruns de Transporte Suplementar, Taxi,
Escolar, Ciclistas, Motociclistas e parte dos representantes da BHTRANS. Esta Ultima possui
agentes que atuam na A ssessoriade Mobilizacdo Social (AMOS), responsavel pelainterlocucdo
entre a empresa e a sociedade civil, e agentes do corpo técnico de atuacéo regionaizada. Os
primeiros, em geral, atuam em todas as CRTTS; os demais, conforme sua unidade de lotagéo,
por regionais. Assim, as CRTTs podem ter uma composi¢cdo variavel, sendo 420 o limite
maximo de representantes legal mente constituidos.

A Tabela 5 evidencia o preenchimento real das vagas disponiveis nas CRTTs para 0
biénio 2018/2019. E f&cil constatar que as vagas ocupadas estdo inferiores as vagas disponiveis,
mesmo considerando o fato mencionado anteriormente de repeticdo possivel, isto é, de o mesmo
integrante representar uma categoria em CRTTs diversas. Entre a quantidade virtualmente
possivel de representantes (420) e a ocupacdo de fato (244) ha grande discrepancia. Observa-
se que os Foruns de Transportes Suplementar, Téxi, Escolar, Ciclistas e Motociclistas sequer
indicaram representantes.

Embora a literatura preceitue a paridade entre representantes do poder publico e da
sociedade civil, 0 que, em véarios casos, € imposto pela legislacdo, pesquisas tém demonstrado
desequilibrio e desproporcionalidade na representacdo dos conselhos e outros instrumentos de
participacédo popular (GERSCHMAN, 2004; SOUZA et al., 2012). Entretanto, a paridade entre
governo e sociedade esta aém da representacdo meramente quantitativa (GOHN, 2000 apud
RAMOS et al., 2012), estando relacionada também a capacitacdo dos representantes e a
disponibilidade de informagdes e canais de interlocucdo. 1sso aparece de forma clara no relato
de um entrevistado quando perguntado sobre a composi¢cdo da CRTT e o equilibrio entre a

comunidade e o poder publico:
Perfeito. N&o precisa mais nem menos ndo [...] ndo é quantidade de representantes
que faz um territério sobressair. [...] um representante participativo, tdo participativo
gue ele supre um representante de um territorio que até falta. Entdo, a questéo de ter
a quantidade de representantes ndo influi muito. O que influi é capacidade desse
representante de discernir afuncéo dele perante a sociedade, perante o poder publico.
Ent&o, assim, a quantidade eu acho adequada (E2).
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As CRTTs, como pode ser visto nas tabelas apresentadas anteriormente, tém
numericamente mais representantes da sociedade que do poder publico. 1sso ndo configura os
relatos mais comuns nalliteratura. Por outro lado, ndo se pode afirmar que haja desequilibrio de
poder ou natomada de decisdo dentro daCRTT, sgjaafavor darepresentagdo comunitéria, sgja
a favor do poder publico. Primeiro, porque essa andlise ou investigagdo ndo esta no escopo
desta pesquisa; segundo, assim tém se posicionado os representantes das CRTTs pesquisados:
mesmo reconhecendo nem sempre haver equilibrio ou proporcionalidade na representacéo,
resposta dada por 36% deles, outros 46% afirmam que aforma de preenchimento das vagas de
representacdo nas CRTTs esta adequada, sendo o modo mais democratico eigualitario possivel.

Os sujeitos da pesquisa, quando questionados se a forma pela qual sdo escolhidos ou
eleitos os representantes da CRTT lhes confere legitimidade e representatividade, 71%
responderam positivamente, segja porque, havendo eleicdo, qualquer pessoa poderia se
candidatar, sgja porque entendem que a escolha é feita de forma democrética e participativa.
Nessas condi¢des, afirmaram também que, sendo eleitos paraa CRTT, 0s representantes tém o
respaldo de suas comunidades. 1sso porque, para 32% dos respondentes, o representante eleito
€ uma pessoa conhecida e atuante na comunidade. Para outros 44%, porque o representante se
disp0s a participar e trabalhar pela comunidade.

Em resumo, a composi¢cdo, bem como os processos de escolha e representagdo nas
CRTTSs, € percebida pelos representantes e participantes como adequada, tomando como base
o formato e as regras atuais.

A atuacdo dasCRTTs

Gerschman (2004) e Souza et al. (2012) concluem por uma baixa efetividade dos
conselhos municipais de salde estudados por eles. Os autores apontam para causas diversas,
entre elas: falta de paridade entre representantes da sociedade civil e do poder publico, tanto
em quantidade tanto em termos de poder politico ou de deliberagdo; despreparo dos
consel heiros, que ndo dispdem de capacitacao técnica suficiente para tomadas de decisdo sobre
assuntos pertinentes aos conselhos nos quais atuam; permanéncia de desigualdades na
representacdo, reproduzindo aquelas existentes na sociedade; representacdo difusa e esparsa;
baixo envolvimento da comunidade, entre outras. As entrevistas, por outro lado, apontaram a
auséncia de divulgacdo da CRTT e da atuacéo de seus representantes como fator limitante a
atuacdo geral das comissoes:

Maior divulgac8o dos trabalhos realizados pela CRTT, dos trabalhos a serem
realizados também; o que pode ser feito pela comissio, 0 que ndo pode também. A
divulgagdo de um modo geral para gque a popul agéo tenha ciéncia das atividades dessa
comisséo (E4).

Ou ainda:

Eu acho que faltamesmo € divulgar. Divulgar esses representantes para comunidade,

pra que eles tenham conhecimento e dar subsidio para que eles possam fazer isso
também (E2)

Questionados sobre quais fatores interferem na atuacéo e no desempenho da CRTT, os
respondentes apontaram aguel es expressos na Tabela 6.
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Tabela 6 - Fatores de Interferénciana Atuacdo daCRTT

Recursos or¢amentérios, humanos e materiais 24 23%
Qualificagdo e capacitagdo dos seus membros ou participantes 11 10%
Autonomia e/ou independéncia do poder publico 11 1%
Suporte do poder publico 11 1%
Frequéncia as reunides 11 1%
Legitimidade dos representantes escolhidos ou eleitos 10 10%
Intervencao politica 9 %
Quantidade de membros ou participantes 8 8%
Ausénciaou insuficiéncia de legislagéo 4 1%
Quantidade de reunides e atividades 3 3%
Outros 3 3%
Total 105 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Os fatores apontados na pesquisa sdo diversos e foram elencados em ordem decrescente
de citagdes. Ha fatores comuns aos relatados na literatura, como a qualificacéo e capacitacéo
dos representantes e participantes, mas nas CRTTs é dado um peso maior, pela escassez de
recursos orcamentarios, humanos e materiais. Combinados, esses fatores, teoricamente,
poderiam impor a CRTT limitagbes a sua atuacdo, especialmente quanto a autonomia e
independéncia do poder publico e ho desempenho regular da discusséo e debate de teméticas e
politicas publicas paratransportes e trénsito. Quando questionados sobre esses aspectos, apenas
39% consideraram as CRTTs totalmente livres e independentes para realizar seus trabalhos;
29% percebem a influéncia ou manipulagdo de pessoas ou situagdes externas, enquanto que
32% afirmaram que os trabalhos da CRTT dependem do poder publico municipal e por ele séo
direcionados. Acompanhando a maioria que percebe algum grau de dependéncia do poder
publico, 54% afirmam que a CRTT esta parcialmente preparada para desempenhar as fungoes
de discutir e debater temas e politicas de transportes e transito, desde que auxiliada pelo proprio
poder publico.

Quanto a influéncia sobre as decisdes do poder publico em matéria de transportes e
transito, apenas 5% afirmam que nunca ou raramente o poder publico considera as sugestdes,
decisdes ou indicacdes da CRTT. Esse dado atenta para o fato de que o poder publico ndo
apenas tem considerado a CRTT uma ingtituicdo de participacdo popular, como visto
anteriormente, mas se esfor¢ado para inseri-la no debate publico, de tal forma que isso é
percebido pelos representantes.

Para 85% dos participantes da pesquisa, a CRTT é um espaco de participacdo popular e
democrético, pois é constituida principal mente por pessoas da comunidade, em que todos tém
a oportunidade de propor e debater suas questdes.

Por fim, quando instadosaavaliar aCRTT como um instrumento de participacéo popular,

atribuindo uma nota de 0 a 10, as respostas foram as constantes na Tabela 7:
Tabela 7 - Notas atribuidas aCRTT

Nota Norte  Centro-Sul Oeste  Nordeste Total
5 0 0 1 1 2 5%
6 1 2 0 1 4 10%
7 0 3 1 4 8 20%
8 7 2 2 4 15 3%
9 0 1 3 2 6 15%
10 1 0 1 2 4 10%
N&o deramnota 0 0 0 2 2 5%
Total 9 8 8 16 41 100%

Fonte: Dados da pesquisa
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Se consideradas as notas 8, 9 e 10 como configurando uma avaliagdo positiva de bom ou
otimo, a CRTT assim poderia ser considerada por 62% dos pesquisados.

Consideracbes finais

A propostadeste estudo foi elaborar uma andlise das Comissdes Regionais de Transportes
eTransito (CRTTs) de Belo Horizonte, a partir da percepcao de seusintegrantes e participantes,
e responder a seguinte pergunta de pesquisa: as CRTTs sd0 instrumentos de participacao direta
da sociedade? Tendo em vista os resultados apresentados, o objetivo geral desta pesquisa foi
alcangado.

Em sintese, os resultados evidenciaram maior participacéo de homens, acima dos 40 anos
de idade, com ensino superior, renda de até R$ 5.000,00 e de ocupagdes diversas. Quanto a
participacdo popular, a CRTT é percebida enquanto instrumento de participacdo direta sem
condicionantes ou pré-requisitos, bastando aos seus integrantes conhecer as necessidades e
demandas da sua regido.

Do ponto de vista da representacéo, a CRTT possui processos formais de eleicéo e
preenchimento das vagas de acordo com os territérios de gestdo compartilhada, sendo os
representantes eleitos considerados “porta-vozes” de suas comunidades perante o poder
publico. Este, por suavez, legitimaarepresentacdo comunitariaconsiderando aCRTT um canal
de didogo direto com a populagdo. As CRTTs também sdo percebidas pelos sujeitos da
pesqguisa como atuantes e capazes de discutir, debater e influenciar as politicas municipais de
transportes e transito no municipio de Belo Horizonte.

A partir da expansdo dafrotade veicul os, daincapacidade do Estado de investir em obras
de infraestrutura vi&ria, da elevacdo das estatisticas de mortes e vitimas do transito, do
desatendimento das periferias por transporte publico de qualidade, do processo de
descentralizac&o e transferéncia das politicas de transportes e transito para 0s municipios, entre
outros fatores, as cidades se viram em pouco tempo tendo que lidar com questdes que até entéo
ndo eram exatamente problema para a Administracdo Publica. E a populacdo, sendo a mais
afetada, mobilizou-se, com ou sem agjuda do poder publico, na expectativa de dar a sua
contribui¢do para uma vida melhor nas cidades. Nesse contexto, € fécil entender a pertinéncia
e atualidade do debate em torno da mobilidade urbana sustentavel e do controle socia sobre as
politicas municipais de transportes e transito.

Também foi proposito deste trabalho fornecer ao poder publico uma visdo das CRTTS,
comegando pelo perfil dos seus representantes e participantes e uma anadlise de como estdo
configuradas, neste momento, a participacdo popular, a representacdo e a atuacdo das CRTTs
em Belo Horizonte.

Cientes das limitagdes deste estudo em dar respostas a muitos questionamentos, conclui-
Se por sugerir que novas pesquisas aprofundem o conhecimento sobre as CRTTS, umavez que
apenas quatro das nove existentes foram pesquisadas.

Em relac8o aos estudos futuros, sugere-se ampliar a abrangéncia desta pesquisa para as
demais comissdes de transportes e transito da cidade, a fim de compreender se predominam
semelhangas ou divergéncias das abordadas neste estudo e, com isso, consolidar o
conhecimento acerca das CRTTs. Além disso, outras questbes ndo abordadas na presente
pesquisa podem ou devem ser consideradas em pesquisas futuras, como, por exemplo, a
investigacdo dos aspectos politicos da representacéo e do processo de tomada de deciséo e
deliberacdo no interior das CRTTS.
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Chargese HQs no ensino de biologia: uma analise a partir de questes
presentes no Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM
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Resumo — As charges e historias em quadrinhos (HQs) por muito tempo foram mal vistas pela
sociedade, que usava como justificativa suas possivels influéncias em comportamentos
violentos. Em 1970, alguns psicologos e educadores viram a possibilidade de usa-las como
ferramenta de ensino, pois 0 conteldo seria melhor compreendido através de uma leitura
dindmica e agradavel. Atualmente, as HQs e as charges estdo presentes nos livros didéticos, no
ensino em sala de aula, em provas de vestibulares e no Exame Naciona do Ensino Médio —
ENEM. Porém, suadesval orizacdo como recurso de ensino por parte dos docenteslevaafahas
nainterpretacdo dos alunos. Assim, o presente trabalho tem por finalidade a andlise critica de
como as charges e 0s quadrinhos estdo empregados nas questdes de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias nas provas do ENEM, observando o nivel de complexidade de interpretacéo e os
contelidos abordados. Com base nas metodologias qualitativa e documental, os resultados
obtidos foram utilizados para el aboracéo de uma cartilha contendo dados referentes as questées
e temas abordados a partir de charges e quadrinhos encontrados nas provas, buscando assim ser
um material de apoio ao professor em sua prética docente.

Palavras-chave: Avaliacéo. Ciéncias da Natureza. Humor. Metodologia de ensino.

Cartoons and comic booksin biology teaching: an analysis based on
questions present on Brazil’s National High School Exam - ENEM

Abstract — Comic books and cartoons were dismissed as a learning tool to the society for a
long time, because they were branded as material that could influence violent behavior. In 1970,
some psychologists and educators saw the possibility of using them as a learning tool, as the
content would be better understood through a dynamic and pleasant reading. Currently, comic
books and cartoons are present in textbooks, classroom teaching, entrance exams and Brazil’s
National High School Exam - ENEM. However, its devaluation as a teaching resource by
teachers leads to flaws in the interpretation of students. Thus, the purpose of the present paper
isto critically analyze how cartoons and comics books are used in questions of Natural Sciences
and their technologies in ENEM tests, observing the level of complexity of interpretation and
the approached contents. Based on qualitative and documentary methodologies, the results
obtained were used for the elaboration of a booklet containing data related to the issues and
themes addressed from cartoons and comics found in the tests, thus seeking to collaborate as
support material for teachersin their teaching practice.

Keywords. Evaluation. Natural Sciences. Humor. Teaching methodol ogy.

Introducao
O ensino interdisciplinar, contextualizado e com pluralidade de recursos didéticos, torna
a prética docente mais proxima do estudante. O uso desses recursos em sala de aulatransforma
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as aulas em momentos mais dindmicos e atrativos, aproximando o contetdo a realidade e,
consequentemente, contribuindo para o desenvolvimento do ensino-aprendizagem e
mel horando arelagio aluno-professor. (SODRE NETO; MEDEIROS, 2018; NICOLA; PANIZ,
2016).

Humor, jogos, saidas de campo e aulas em laboratérios sdo alguns dos recursos didaticos
gue podem ser utilizados (MENEZES et al., 2017). As HQs e charges enquadram-se dentro do
humor e cada vez estdo mais presentes, sejaem provas, sejaem livros didéti cos e paradidaticos.

Menezes et al. (2017) afirmam ainda que o humor atua como parte importante da
comunicacdo humana, estando presente em diversas culturas. Ele esta relacionado a uma agéo
cognitiva intencional, numa situagdo onde ocorra comunicacdo, tendo por objetivo o riso.
Quando usada como recurso de ensino, colabora na criagdo de um ambiente de ensino
agradavel, auxiliando na geréncia de conflitos e despertando a criatividade dos discentes.

Assim, € possivel encontrar esse recurso nas charges e histérias em quadrinhos presentes
em provas como 0 Exame Naciona do Ensino Médio. As HQs e as charges conseguem
proporcionar o desenvolvimento do ensino e aprendizagem, a construcdo de conhecimentos, a
formacdo de capacidades intelectuais superiores e o despertar da criatividade (SILVEIRA;
PASCHOALINO, 2019).

O ENEM ¢é uma prova aplicada uma vez ao ano com objetivo de avaliar o desempenho
escolar dos alunos egressos do Ensino Médio, auxiliando o Ministério da Educacdo na criagcéo
de politicas pontuais e estruturais de melhoria de ensino (SPOLIDORO; REIS, 2017). De
acordo com suas matrizes de referéncias, as questbes devem possuir eixos cognitivos
compartilhados por diversas areas que permitam aos estudantes enfrentamento de situagdes-
problema, elaboracéo de propostas, construcdo de argumentos, fazendo com que haja reflexéo
e associacdes de diferentes contelidos e conceitos para a solucgo do problema (SODRE NETO;
MEDEIROS, 2018).

Assim, acredita-se que 0 maior conhecimento das provas do referido exame, em especial
explorando os aspectos relacionados a utilizacéo de charges e quadrinhos, pode colaborar com
a melhoria na instrumentalizagdo de professores, uma vez que eles podem fazer uso desses
recursos em suas aulas. Para além do conhecimento, € necessario mergulhar em uma camada
mais profunda onde as possibilidades de utilizagdo e contribui¢des no processo de ensino e
aprendizagem sejam claras aos docentes e, consequentemente, aos estudantes.

O Exame Nacional do Ensino Médio surgiu em 1998, elaborado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesqguisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia federal vinculada ao
Ministério da Educacéo (MEC), tendo como principio a avaliagdo anua do desempenho de
aprendizagem dos alunos egressos do ensino médio em todo pais, auxiliando o Ministério na
criacdo de politicas pontuais e estruturais para a melhoria do ensino brasileiro (MANCINI;
MARQUES JUNIOR; CINTRA, 2017; SPOLIDORO; REIS, 2017).

Até 0 ano de 2008, o ENEM era aplicado anualmente, sendo uma Unica prova com 63
questdes interdisciplinares, servindo principa mente como referéncia de autoavaliagdo para os
estudantes; porém, algumas universidades utilizavam como forma de selecdo para 0 ingresso
Nno ensino superior. Em 2009, o0 exame passou por algumas reformul agdes metodol égicas, tendo
por objetivo ser utilizado como forma de selecdo unificada para ingresso as universidades
federais, tornando uma das principais formas de acesso a educagdo no ensino superior
(SPOLIDORO; REIS, 2017; SILVEIRA; BARBOSA; SILVA, 2015).

A reformulagdo ocorrida em 2009 modificou a prova, passando a ser dividida em quatro
areas. Ciéncias Humanas e suas Tecnologias;, Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias,
Linguagens, Codigos e suas Tecnologias e Redagdo; e Matemética e suas Tecnologias,
contendo 180 questdes, 45 de cada area, e uma redacéo, sendo aplicada em dois dias seguidos
(SPOLIDORO; REIS, 2017). De acordo com Sodré Neto e Medeiros (2018), a matriz de
referéncia do novo ENEM elencou habilidades e competéncias que direcionam para
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contextualizagdo e interdisciplinaridade entre os contetidos de Biologia, Fisicae Quimica. Com
anovamatriz, passaram a ser elaborados materiais didéticos, e a prética docente sofreu algumas
mudangas, pois houve procura por recursos e técnicas de ensino para a preparacdo do estudante
em salade aula (STADLER; HUSSEIN, 2017).

De acordo com Rodrigues (2018), a nova matriz de referéncia determina 8 competéncias
e 30 habilidades que os alunos do ensino médio devem alcancar na area de Biologia, podendo
ser resumidas em: entender como as ciéncias naturais e suas tecnologias podem agir nos
processos de producdo e no desenvolvimento socia e econdmico da sociedade, sendo capaz de
identificar suas aplicagdes em diferentes contextos, associando suas consequéncias como
degradacdo ou conservacdo ambiental durante o processo de producdo; compreender asrelacoes
entre organismos e ambiente rel acionadas a &rea de salide; e aprender métodos e procedimentos
proprios das ciéncias naturais, fisicae quimica e utiliza&-los em diferentes contextos.

Sobre 0 uso dos conhecimentos cientificos para a solucéo de problemas, Marques, Sousa
e Cintra (2019) afirmam que algumas habilidades como identificar, reconhecer e analisar
informac6es adquiridas por meio daleituraeinterpretacdo de graficos, tabel as eimagens devem
ser frequentes em todas as areas de conhecimentos.

Conforme Santos (2017), o ENEM busca em sua metodologiaa multidisciplinaridade e a
contextualizacdo em diversas &reas do conhecimento segundo os Parémetros Curriculares
Nacionais (PCNs), ou sgja, compreensdo das discussbes contemporaneas sobre origem,
reproducéo e evolucdo da vida em diversidade, organizacdo e interacdo, como também
enfrentamento de questdes de salide, producdo de alimentos e tecnologia. Ainda de acordo com
Almeida et a. (2016), os contetidos podem ser trabalhados no ensino em sala de aula através
das Questdes Sociocientificas (QSC), que incluem fatos sobre assuntos sociais que estéo
relacionados a conhecimentos cientificos da atualidade.

Brito, Costa e Gebara (2016) afirmam ainda que a formulagdo de alguns itens presentes
no componente curricular de Biologia pode sofrer com as influéncias das concepcoes
alternativas, que podem afetar de forma negativa o desempenho dos alunos. As concepcoes
aternativas sdo inferéncias pessoais que cada individuo faz do mundo, conforme sua propria
forma de enxergé-lo e de enxergar a s proprio. Ainda conforme Brito e Gebara (2015), as
concepcdes alternativas mostram as falhas que podem ocorrer durante o processo de ensino e
aprendizagem.

Conforme amatriz de referéncia do ENEM, os contelidos precisam ser contextualizados,
multidisciplinares e interdisciplinares, exigindo do docente que procure por técnicas e recursos
de ensino que o auxiliem, tornando a aula dinémica e atrativa. Quando o recurso utilizado
apresenta resultados positivos, a confianca do estudante aumenta, melhorando a relacéo aluno-
professor (NICOLA; PANIZ, 2016).

Recurso didético engloba todo material usado como auxilio no ensino e aprendizagem do
conteddo, podendo ser aplicado pelo professor aos alunos. Ou sgja, a utilizagdo desses recursos
torna o processo de ensino e aprendi zagem mais significativo, contextualizado, propiciando aos
estudantes aampliacéo e a construcdo de conhecimentos novos ou existentes, além de tornar as
aulas mais dinamicas, interativas e dialogadas, podendo trabahar criatividade, coordenacéo e
habilidades (NICOLA; PANIZ, 2016).

Alguns recursos como jogos, filmes, saidas de campos, aulas préticas, revistas em
quadrinhos e charges, em especia as HQs e as charges, proporcionam a contextualizagéo do
contetido, favorecendo o processo de ensino e aprendizagem, auxiliando na construgéo de
conhecimentos e no desenvolvimento de capacidades intelectuais, além de ser um recurso
acessivel, sgja presente em forma de revistas e livros didaticos, seja em provas como o ENEM
(NICOLA; PANIZ, 2016; SILVEIRA; PASCHOALINO, 2019).

Nesse sentido, surgem as histérias em quadrinhos, que sdo narrativas graficas, com
predominancia de textos em discurso direto. Atualmente, ganham espaco em salas de aula e

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.114-130 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



al do Tocantins

Lsitionovo

livros didaticos como recurso adicional para o auxilio na construcdo do conhecimento, como
consequéncia de possuir uma linguagem fécil, fazer o uso de desenhos e expressdes faciais,
tornando aleitura dindmica e agradével (TOLEDO et al., 2019).

Inicialmente, as HQs tinham como publico-alvo as criangas. Na década de 30, com o
surgimento dos super-herois, ganharam popul aridade. Na década de 50, houve uma perseguicao
contra as histérias em quadrinhos, encabecada pelo psicologo aleméo Frederic Wertham, na
qual acusava as HQs, em suas obras, de corromper os menores, influenciando a violéncia,
indisciplinae comportamentos sexuais. Nos anos 60, conforme as mudancas na sociedade, cria-
se uma nova vertente “underground”, contento critica a forma de organizagao da sociedade. No
Brasil, essa vertente iniciou-se no periodo da ditadura militar com a criagdo e publicagdo d’O
Pasguim, caracterizando-se por ser uma sétira comica, com criticas sociais e de costumes. Nos
anos 70, alguns psicdlogos e educadores reconheceram nos quadrinhos a possibilidade de
utiliz&los como ferramentas didaticas, sugerindo que os conhecimentos apresentados em
formato de quadrinhos sdo melhor compreendidos por criangas do que através de outros meios
(PEREIRA; COSTA, 2015).

Carvalho (2019) afirma que o uso de histérias em quadrinhos como veiculos de
transmissdo e discussao de temas especificos torna aleitura e a aprendizagem em algo ladico e
agradavel, aumentando a curiosidade e desenvolvendo o senso critico dos estudantes. Ainda
quando o materia utilizado esta diretamente rel acionado ao ensino de ciéncias e biologia, guda
na compreensao de termos e conceitos, pois pode servir como texto-base para a introducéo de
um tema.

Segundo Araljo, Gongalves e Dutra (2019), existern algumas das razdes para se utilizar
as HQs como ferramenta de ensino: aumentam a motivacgdo, curiosidade e 0 senso critico,
podem ser usadas como reforgo e aplicacdo de conceitos, auxiliam no habito de leitura,
enriquecem o vocabulario dos estudantes, e desenvolvem o pensamento |6gico, podendo ser
utilizadas em qualquer nivel escolar e com diversos temas.

Os quadrinhos podem desenvolver a capacidade dos discentes de interpretar textos em
diversos niveis, permitindo a andlise dos personagens, a intencdo do autor, da histéria e seu
contexto, fazendo relacfes entre as imagens, ou sgja, permite uma leitura completa e dinamica
(PEREIRA; COSTA, 2015; SANTOS; SILVA; ACIOLI, 2012). De acordo com Santos (2018),
as HQs exigem do leitor envolvimento e raciocinios dedutivos para que €l e possa compreender
ahistoria

Atualmente, porém, percebe-se no ensino a dificuldade e a falha de interpretacéo dos
estudantes ao lerem as charges, devido a sua desvalorizagdo como objeto de ensino por parte
dos professores, levando auma mainterpretacéo por parte do aluno, jaque, paraacompreensao
de uma charge ou quadrinho, é preciso umaleitura cautel osa com andlise de todos os elementos
presentes, linguisticos e visuais (SANTOS, 2017). As HQs e as charges estdo presentes em
provas de vestibulares e no ENEM, exigindo muitas vezes que o professor busque capacitacao
paratrabalhar com esses recursos, para que os resultados sejam efetivos.

Materiais e M é&odos

A presente pesquisa € caracterizada quanto a natureza como qualitativa e do tipo
Documental (MINAY O, 2011).

O trabalho teve como objetivo analise documental das provas do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) do periodo de 1998 a 2019. Inicialmente, foi realizado o levantamento
das questbes gue continham charges e HQs relacionadas a &rea de Ciéncias da Natureza. Essa
andise foi feita através da leitura por esgotamento de todas as provas do referido exame. Em
seguida, visando organizar os dados encontrados, as questfes foram analisadas e registradas,
conforme o Quadro 1.

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.114-130 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



Quadro 1 — Informagdes para analise das char
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es e HQs relacionadas a area de Ciéncias da Natureza

NUmero da
questao

Chargeou

Ano quadrinho

Tematica
da questao

Descricao da questéo

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apos o levantamento, foi realizada uma discuss@o fundamentada na literatura cientificaa
respeito dos resultados encontrados, usados para a producdo de uma cartilha que servira como
material de apoio ao professor, contendo dados referentes as questdes encontradas e temas
abordados a partir das charges e quadrinhos.

Resultados e Discussoes

Durante apesquisaforam analisadas 21 edi¢des daprovado ENEM em busca de questbes
relacionadas a &rea de Ciéncias da Natureza que continham charges em seus enunciados. Foram
encontradas 8 charges e tirinhas presentes em 7 edi¢des (2001, 2002, 2005, 2007, 2011, 2012 e

2014). Asinformagdes estéo organizadas no Quadro 2.

Quadro 2 — Charges e Tirinhas encontradas nas provas do ENEM.

AN Numeroda | Chargeou | Teméticada Descricio da quest3o
guestao quadrinho questao ¢ 9

2001 Redacéo Charge Ecologia Proposta de redacdo usando como
base charge e texto que tinham como
tema o desmatamento.

2002 14 Charge Ecologia Comparacdo da relagdo do
comportamento  alimentar  dos
animais em diferentes niveis.

2005 14 Tirinha Energia Transformagdo de um tipo de
energiaem outra.

2005 15 Tirinha Forca Atuacdo da forca em determinado
objeto.

2007 33 Tirinha Microbiologia | Caracteristicas da reproducdo das
bactérias.

2011 90- Azul Tirinha Ecologia Como a criagdo de gado contribui
para 0 aquecimento global.

2012 | 80- Azul Tirinha Fisiologia Condicbes que podem desencadear
doengas como diabetes.

2014 | 82-Azul | Histériaem Mecénica Descrever qua o vetor de aceleracdo

quadrinho tangencial aplicado no coelhinho da
histéria

Fonte: Autores

Em relagdo as oito charges e tirinhas encontradas, trés tinham como tema assuntos
voltados a area de fisica, como mecanica (questdo 82 do ano de 2014), forca (questdo nimero
15 de 2005) e energia (questéo 14 da edicéo 2005), conforme as Figuras 1, 2 e 3:
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Figura 1l — Charge presente na provado ENEM de 2014

QUESTAO 82 e s

Um professor utiliza essa historia em quadrinhos para
disculir com os estudantes o movimento de satélites.
Nesse senlido, pede a eles que analisem o movimento
do coelhinho, considerando o mddulo da velocidade

constante.

SOUSA M Cebolisha, i 230, un 2006

Desprezando a existéncia de forgas dissipativas, o
vetor acelera¢io tangencial do coelhinho, no terceiro
quadrinho, é

@ rue
@ paralelo a sua velocidade linear e no mesmo sentido.
@ paralelo 4 sua velocidade linear e no sentido oposto.

@ perpendicular 4 sua velocidade linear e dirigido para
o centro da Terra.

@ perpendicular a sua velocidade linear e dirigido para
fora da superficie da Terra.

Fonte: INEP
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Figura 2 — Charge presente na prova do ENEM de 2005
15

Obeerve o fendmeno indicado na trinha ao ado. gaa g
A 0 fo oy o e .

A forga que 3iua 50018 O PEso @ Produz o desiocamento

vertical da garada @ & forca

[A) de inércia

(B) gravitacional

(C) deempuxo : :'f
(0) centripeta 9
(E) elasbca, '
A
|Adaptaco. Luisa Daocu & Franzeco Caruso,
Yisihes ae Flace. v, 2, SOOF, M de Jenwre, 2000.)

PROVA(D - ANARELA -7

Fonte: INEP

Figura 3 — Charge presente na provado ENEM de 2005.

14
Observe a situagdo descnia na tininha ababio.

|Francmco Canves 8 Lukss Daou. Tinehas do Flses vol 2, CBPF, Ro do Joreeo. 2000 )

Aszim que o menno lanca a flecha, ha transformagao de um tipo de energia em outra. A transformacio, nesse caso,
de energia

(A) potencial elastica em energia graviacional,
(8) gravitacional em energla potencial.

(C) potencigl elastica em energia cinética.

(D) cinética am energa polencial elastica.

|E) gravitacional em energia cnética.

Fonte: INEP

Outras trés com temas voltados a0 meio ambiente (Redagdo de 2001, questdo numero
14 de 2002, e questdo 90 presente na edicdo de 2011), conforme as Figuras 4, 5, 6 e 7 a seguir:
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Figuras 4 e 5 — Charge presente no ENEM de 2001

Coafer o destruigio do flaredies s tomes uma
priafdod: mundial, & nbs opines um problems
brasiaiee. [} Retam heje, tm tade o plandn, openes
1% do wheriwe Noesiel original, A Eweps O ddenal
peadas 19,7 de sus Moiecis primdie; o doe, 94%:
o Brim, ¥2%; o Oceonin, 73%; 0 Amivio do Haee,
bE%; m o bmisica do Sul, 54%, (erco de 45% de
Rorecis wopioh, gee cebien sageolsests 14
milhies de bm guodmdas [14 kilhes de hecies),
desoporom mos  dltime décodos. Mo omo do
Amazinin Brovileim, o desmolumesia do regise, que
alé 1973 s de spesas 1%, 1slisu pors quase 15% om
1995, Uma dren do jomonke do Foss dumeiade om
apengs 3 anes. Cheps,

P ebon, N (T SN o A (R

Tk, ' ficed! Wi e | mer, 0T

Emibora o pafees do Hemigidnn Morte DORSLam apenas LM quina ta popudacsn do planets. aiks deatdm quatm
curios dos rendimenins mundais & consomem T0M da enerpla. T cos metais @ B5% da producsa oe madein
mifidal. -]

Comia-ge qui Makstme Gandhi, 5o s perguniao 48, depoie da indspendénos, & Inds porssguiria o saiio de
with beiidnico, feria respondida; Y ) A Grd-Breianhs precissa de metede dos recurecs do planeta pars: alcancar sum
prosperidade; quanias planatas ndo Seriam NecassEncs panm gas um paks coms a india aleanpasse o masmo
patamar?®

& salsdiia e Gandhi indicava que 3 modilkas 0o desanvehimanio (rerisam musar,

e

D oThar cobie S coviossr & vl Ao perioniod &
Srmem Branen: o AT Srasto  oue paTance 8 Jea.

[Aazp devmow conimea. Ty Az colnsr pelio relsnonnads Exlou com & bame oo

LONTID O SRR GUO W 1 i Todo et ssenciad.

0 qur fore 8 v fore famibays os e da darm, O
‘e i 1e0a & e o ol 8 srbes o e ey lios O
L ey LA Aa 8 De Bk, A3T a3 s peckonk,

Trocka e Ui 41 vt weasdes de carld i bebd s chae
Sendr, du iibe Snpevkh A cod leis sls endvirads s
presienie sorie american, Prasklin Perce, en 1554, 3 propisn de
ik olerid o cusped o emivicn da wila kel poke poeceao dos

ingnach
presicant s Exados Livoos, Gecre Bush

Yo oy maoms polidores 4o
MRS, TS 2 M7 Precied Dolinai meas Dad
uilar B IBCEEEAG NA BCONOME BrEeEaE

B L Ohbabon 5 N s b cha Sovaieks Pt
=T T T A

Estnlir | pddis

PG vew o i, (g AR o iy e - deal T el S
Peae: Lot 1571.

Com base no lefiea dos guadrinhos & dos bextos, redija um besto dissertative-anfumentabive sobre o bema:
Desenvalvimente @ preserva-ia ambiental: como conciliar o8 interesses am conflito?

A5 deseroleer o tema proposto. procure ofilizar o8 conhecimentas adquiridos & 22 reflexdes feitas 3o longo e sua
formBcao. Sewdone, Organize e redadone argumeatcs, aios e opinddes para defender & sew ponto de Wsta, elaborando

prapostas para & solugko do problema dSscutdlo em a0 18xit. SUas peopRetas dovem damonstEal respeits aos diraiios
Bumansos.

Qbscnagies

Lemibre-s8 02 que 3 sHungdo 6 producho de see beako requer o e da modalidsde esorita culla da ingua,
0 meato ndo deve sar sainis om fonvd de poama (veesos) ou raratva

O fects drerd ferno minimo 15 jguinas] inhes escritas

B redecdo deverd sar apresantpds & linla » dedereobvids & Slha propra

D rascuntn podera ser feita na wtima psgina deste Cademo.

L

Fonte: INEP
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Figura 6 — Charge presente na provado ENEM de 2002
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EQUEF 1550 NAOL (mas € assim |

conss € WUITO I QUE GANHO A
\'\Co.(;.. J GLAMUROSO.  SUTEIRA DE
CADA DIA

o
“ k(’
‘%& -

Jue, Ut B S

O Gloto, 01052001,

Na charge, a arrogancia do galo com relagio ao comportamento afimentar da minhoca, do ponto de vista biologico,

(A) ndo se justifica, porque ambos, como consurmidores, devem “cavar” dariamente o seu progrio aimento.
(B) & pustficaves, visto gue 0 %eino possus funGio Supenor 3 da minhoca numa fea alimentar

(C) ndo sa justiica, porque ambas s3o consumidores primarios em uma eia alrmentar

(D) & justifichved, porque as minhocas, por se adimentarem de detrilos, nSo paricpam das cadeias alimentares.
(E} ¢ pstificaved, porque os vertebrados ocupam o 10po das telas alimentares,

Fonte: INEP

Figura 7 — Charge presente na provado ENEM de 2011

De acordo com o relalnio A grande sombra
da pecuarna” (Livesiock’s Long Shadow), leito pela
Organizagac das Nagoes Unidas para o Agnoullurs & a
Alimentacio, o gado & responsdvel por cerca de 13%
da aguecimenta global uma coafribugdo maior que a
da setor de ransportes.

FLaGm v iy W R P B 3 Al W L pa s

A criegio de gedo em larga escala conlribul pars ©
aquacimento giobal por mek da emlissac do
[®) metanc durante o processo de digestao
) Swdo nitroso durante © processo de rumimacio.
@ clorofluorcarbaono duranie o transponts de came
@ owdo nitroso duranie o processo respiratona.
0 ditntido de erxelre durante 0 consumo de pastagens.

Fonte: INEP

Uma relacionada ao contelido de fisiologia, conforme a Figura 8:
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Figura 8 — Charge presente na provado ENEM de 2012

14

AW DAVES

eq&nz 1550 NAOL ( mAS ¢ AsSiM |
avo € MUITO I QUE 6ANHO A
couxw 5, GLAMUROSO. ”  SUTEIRA DE
()—""""\ CADA DIA

(&)

o~ ;@&cm, i : o %M'y .

Tow, P01 B S
O Globo, 01082001,
Na charge, a arrogdncia do gato com relagio ao comportamento afimentar da minhoca, do ponto de vista biologico,

(A) ndo sa justiica, porque &mbos, como consumidores, devem “cavar” dariaments o seu progrio alimento.
(B) éjpustficaved, visto gue 0 ‘eiino possus funGio Supenor 3 da minhoca nuna tea alimentar

(C) ndo ss jushifica, porque ambas s30 consumidores primarios em uma teia alrmentar

(D) & justifichved, porque as minhocas, por se dimentarem de detrilos, ndo paricpam das cadeias alimentares.
(E} ¢ pustificivel, porque os vertebrados ocupam o 10po das telas alimentares,

Fonte: INEP

Por fim, outra voltada a &rea de microbiologia, conforme a Figura 9:

Figura 9 — Charge presente na provado ENEM de 2007
| =gy

Fomands Comales Vi Pectesr Macacos! S3a Padio D, 2004

Sa0 caracteristicas do Upo de reproducdo representado na

firnha:

@ sSMpPAGOace, pemuta oe  Mmaleral génco e
variabilidade genética

© rapidez, smplicidade e sememhanga genélica

©® varabiidade gendtica, mutacso e evalugio lenta.

® gamelogénese, toca de matenal génico e
complexidade,

@ clonagem gemulagdo e partenogénese.

-, |

Fonte: INEP
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E possivel observar que na proposta de redagio do ano de 2001 e na de niimero 90 da
edicdo de 2011 foram usados charges e textos-base para melhor compreenséo por parte dos
estudantes. Em todas as charges a contextualizagdo do contelido era evidente. Porém, em
algumas se exigiamaior atencao naleitura dos objetos visuais, como nas questdes defisica. Na
questdo 90 da edicdo da prova de 2011, além da contextualizagdo do conteido usando um
problema presente no cotidiano, também havia interdisciplinaridade com as disciplinas de
quimicae geografia.

Stadler, Goncalves e Hussein (2017) destacam a importancia da contextualizacdo na
construcdo da aprendizagem entre contelidos escolares com o0s conhecimentos prévios dos
estudantes, ou sgja, a relacdo do contelido com as acles e experiéncias cotidianas, com 0
contexto histérico, socia e cultural, tendo como objetivo a formagdo de cidad&os criticos. A
contextualizacdo faz o estudante ter um aprendizado significativo, desenvolvendo o interesse e
o motivando (SODRE NETO; MEDEIROS, 2018).

Em relacéo ao contelido, foi possivel identificar o uso de cancdes populares (proposta de
redacdo da edicdo de 2001), tirinhas tiradas de revistas em quadrinhos conhecidas, como
“Turma da Monica” (questdo 82 da edi¢do de 2014) e “Garfield” (questdes 14 de 2002 e 80 de
2012), ou entdo de revistas voltadas exclusivamente para contetido especifico (questdes 14 e 15
de 2005). Pereira e Costa (2015) apontam o uso de HQs com objetivo de introducdo e
apresentagdo de conceitos, auxiliando e contribuindo no ensino de determinados temas
especificos.

Santos (2017) destaca, em seu trabalho, que o0 ENEM busca em sua metodologia a
multidisciplinaridade e a contextualizacdo em diversas &reas do conhecimento; segundo os
Par@metros Curriculares Nacionais (PCNs), podem ser utilizados recursos didaticos como os
quadrinhos e as charges. Nas 21 edicfes analisadas, somente em 7 delas foram encontradas
charges nos enunciados das questdes, evidenciando que O usO desse recurso para
contextualizacéo ainda € pouco utilizado.

Alguns autores, como Nicola e Paniz (2016) e Silveira e Paschoalino (2019), destacaram
em seus trabalhos a importancia do uso de diversos recursos, principal mente recursos que sao
mais acessiveis, como as charges, na construcéo de conhecimentos e no desenvolvimento de
capacidades intelectuais. A utilizagdo desses recursos em provas e aulas tornam o conteido
interessante, exigindo do estudante uma leitura cautelosa e uma andlise de todos os elementos
visuais e textuais presentes (SANTOS, 2017).

Ostemas trabal hados nas questfes atendem o objetivo na compreensdo das discussdes de
assuntos contemporaneos, tornando a leitura e a aprendizagem mais ludicas e significativas
(SANTOS, 2017; CARVALHO, 2019).

Buscando contribuir com a prética docente, as charges encontradas nesta pesquisa foram
compiladas em uma cartilha com sugestdes de abordagem para os professores, que seraenviada
para a Secretaria de Educacdo do Municipio de Umuarama.

Consideracbesfinais

O presente trabalho demonstrou que recursos didaticos como charges e quadrinhos ainda
s80 poucos utilizados em exames como o ENEM, e isso pode refletir na auséncia deles na
prética docente. O uso desses recursos pode contribuir de forma positiva com o processo de
ensino e aprendizagem; o contelido pode ser apresentado e utilizado de diversas formas, sendo
como introducdo ou discussio de temas.

As HQs e charges incentivam e auxiliam no desenvolvimento daleitura, poisahistériae
o contetido séo apresentados de formamais contextualizada, atrativa e dinamica, exigindo uma
leitura de textos de linguagens mistas.
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A precipitation forecasting model using artificial neural network in central
ecotoneregion in Brazil
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Abstract — Precipitation forecasting may be of great value for farming, helping to reduce crop
losses and irrigation costs, besides leveraging crop yield estimates. In Brazil, the state of
Tocantins has a great part of its economy based on agriculture, where precipitation forecasting
may help improve local production. Besides, rainfall forecasting can also contribute to urban
planning through the management of water resources, among other applications Artificial
Neural Networks (ANNSs) have been used with relative success in precipitation forecasting for
different locations and climates. With that, thiswork presents amethod for weekly precipitation
forecasting in six locations in the Brazilian state of Tocantins using ANNs and public climatic
data. For that, MultiLayer Perceptron (MLP) networks were trained with data from local
weather stations and El Nifio Southern Oscillation (ENSO) related indices. First, input variables
were selected using the forward selection algorithm. After that, ANN hyperparameters and
input variables lag were optimized. The average Root Means Square Error (RM SE) of the fina
models was of 31.35 mm/week for the training dataset and 33.38 mm/week for the test dataset.
Respectively, these values represent 9,83% and 10,46% of the maximum weekly precipitation
found in the work dataset, which was of 319.1 mm. The results suggest that the created models
are capable of reasonably good weekly precipitation forecasts, providing val uable information
for farming, water resources management, urban planning and other related activies. Although
there is possibly room for model improvement.

Keywor ds. Precipitation forecasting. Artificial neura network. Irrigated Agriculture. Water
Resources Planning. Meteorology.

Um modelo de previsao de precipitacdo usando rede neural artificial na
regido central do ecotono no Brasi|

Resumo — A previsdo de precipitacdo pode ser de grande valor para a agricultura, gjudando a
reduzir as perdas de safra e os custos de irrigacdo, além de aavancar as estimativas de
produtividade das lavouras. No Brasil, 0 estado do Tocantins tem grande parte de suaeconomia
baseada naagricultura, onde aprevisao da precipitacdo pode gjudar amelhorar aproducéo local.
Além disso, aprevisdo de precipitacdo também pode contribuir com o planejamento urbano por
meio da gestéo de recursos hidricos, entre outras aplicacOes. Redes Neurais Artificiais (RNAS)
tém sido usadas com relativo sucesso naprevisdo de precipitagdo paradiferenteslocais e climas.
Com isso, este trabalho apresenta um método para previsdo de precipitagdo semana em seis
localidades do estado do Tocantins, utilizando RNAs e dados climéticos publicos. Para isso,
redes Perceptron Multicamadas (ML P) foram treinadas com dados de estages meteorol 0gicas
locais e indices relacionados ao El Nifio Oscilagdo Sul (ENSO). Primeiro, as variaveis de
entrada foram selecionadas usando o agoritmo de selecdo direta. Depois disso, 0s hiper
parametros da RNA e adefasagem das varidveis de entrada foram otimizados. A raiz médiado
erro quadrético (RM SE) dos model osfinaisfoi de 31,35 mm/ semanaparao conjunto de dados
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de treinamento e 33,38 mm / semana para o conjunto de dados de teste. Respectivamente, esses
valores representam 9,83% e 10,46% da precipitacdo maxima semanal encontrada no conjunto
de dados do trabaho, que foi de 319,1 mm. Os resultados sugerem gque os model os criados sdo
capazes de previsdes de precipitacdo semanais razoavelmente boas, fornecendo informactes
valiosas para agricultura, gestdo de recursos hidricos, plangjamento urbano e outras atividades
relacionadas. Embora possivelmente haja espaco para melhorias no modelo.

Palavras-chave: Previsdo de precipitagdo. Rede Neura Artificial. Agriculturalrrigada. Gestdo
de Recursos Hidricos. Meteorol ogia.

Introduction

In meteorology, precipitation refersto the process in which water vapor condensesin the
atmosphere and falls back to the surface in any form, such asrain, dew, snow and sleet. Aswith
many human activities, agriculture can be strongly impacted by precipitation, depending on
how much, for how long and when precipitation occurs. Therefore, precipitation-forecasting
models can provide valuable information to support decision-making. In this regard, Asseng et
al. (2016) suggest that short-term rainfall forecasts may benefit productivity in dryland
agriculture, supporting decisions about the sowing time and application of fertilizers and
fungicides. Cardoso et al. (2010) suggest that the use of precipitation forecast data in soybean
yield estimates can lead to more reliable estimates. As suggested by Cao et al. (2019), rainfall
forecasts can aso help to optimize irrigation scheduling and reduce water expenditure.

Artificial Neural Networks (ANNs), MLP (MultiLayer Perceptron) in thisresearch, area
type of supervised machine learning which are capable to learn nonlinear rel ationships between
variables found in the given input data. For being a data-driven technique, no actual knowledge
of the equations that represent such relationships is required when creating an ANN model.
This non-parametric characteristic, along with the often-good results, make ANNS great tools
for complex problems, such as precipitation forecasting.

Many works have used ANNsto forecast precipitation and rainfall using different weather
variables and climatic indices as model input data. While weather variables can provide
information about the atmospheric conditions of a given location, climatic indices can indicate
climate anomalies that may be related to large-scale phenomena, such as the El Nifio Southern
Oscillation (ENSO). In a very simplified manner, ENSO is a variation of the sea surface
temperature (SST) and the air pressure over the equatorial Pacific Ocean. Extreme weather
conditions, such as floods and droughts, can be experienced during ENSO events in parts of
South America, South Asiaand Australia (SCAIFE et al., 2019). Asaresult, ENSO can cause
major impact on the economy, especially in agribusiness (SCAIFE et al., 2019; ANDERSON
etal., 2017).

In this regard, Abbot and Marohasy (2014) have created ANN models for rainfall
forecasting using local weather variables and climatic indices, reporting better results than the
General Circulation Model (GCM) used by local government institutions in Australia. Aspects
of the soil can aso be considered as predictor variables in these models. Soil water content,
which refersto the amount of water the soil can retain, was used by Esteves et al. (2019) as one
of the input variables of an ANN model used for rainfall forecasting. By applying ANNS to
Doppler weather radar data, Dutta et al. (2011) was able to improve the estimation of rainfall
intensity compared to traditional estimation methods. In addition, a relevant list of works on
the topic, published between 2012 and 2017, is found in Abbot and Marohasy (2017).

During model construction, the ANNSs learn the mechanics of the target problem directly
from the data provided to the network, usually meaning that as more data is available more is
learned, thereby reducing output error. When working with time series data, such as weather
data, missing observations can be very common, whether due to equipment failure or staff
unavailability, when working with non-automatic weather stations. There are many data gap
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filling techniques, ranging from simple arithmetic mean to linear regression and the ANN
models themselves. Some of these techniques were evaluated by de Oliveira et al. (2010) for
annual precipitation data, and by Bier and Ferraz (2017) for monthly precipitation and air
temperature.

One of the challenging tasks of ANN model creation is input variable selection, where
the available variables are evaluated in order to find the best combination of variables for the
problem. As ANNSs are usually applied to nonlinear problems, some works have used the ANN
model s themselves to guide the variable selection process (ABBOT and MAROHASY, 2014,
2017). This approach usually requires alot of computational power, depending on the amount
of input data and variables combinations available. That said, some methods tend to use linear
correlation analysis for that task, whether to select the final combination or to identify the best
candidates for later selection using ANNs (LEE et al., 2018; AKRAMI et al., 2013).

GCMs are complex mathematical models that take into account the general circulation of
the global atmosphere and the oceans, serving as a basis for weather forecasting and climate
study. When using ANN models, it is possible to work on a much smaller scale, focusing on a
small subset of variables that may impact on a large portion of the problem. In fact, reducing
the number of variables, aside from reducing the model complexity, reduces the computational
power required to run the model.

The state of Tocantins, in the north region of Brazil, has most of its economy based on
the agribusiness, where livestock farming takes the lead, followed by grains cropping,
especially soybeans. In Tocantins, the soil suitable for the cultivation of grains is found in
several patches over the 277,720 Km2 of territory, where the predominant biome is the
Brazilian Cerrado. This, along with precipitation conditions that vary depending on the region,
lead to very dispersed producing regions (SECRETARIA DO PLANEJAMENTO E
ORCAMENTO DO ESTADO DO TOCANTINS, 2016).

In Brazil, the Meteorology National Institute (INMET) is afederal agency that publicly
providesloca weather information making use of dozens of weather stations acrossthe country.
Likewise, data for the ENSO climatic indices are provided by the National Oceanic
Atmospheric and Administration (NOAA), which is a United States government agency. Both
organi zations provide time series data which can be used as input for ANN forecasting models.

Considering the exposed scenario, this work aims to create a weekly precipitation
forecasting model of 24 weeks ahead in the state of Tocantins, having as output the accumul ated
precipitation of each of the forecasted weeks. In order to achieve this objective, ANN models
were created using up to 52 weeks of lagged data as input. The input data included INMET
local weather stations observations and ENSO climatic indices, as provided by NOAA.
Although many works have applied ANNSs to precipitation forecasting, none of the worksfound
during review were created for locations in the state of Tocantins. It is expected that the
proposed model may provide reasonably accurate information and thus contribute to the local
agribusiness activities and research.

Materialsand Methods

The INMET provides data from weather stations all over Brazilian territory, having 194
conventional stations and 576 automatic stations available for query on their website® at the
time of this paper. While conventional stations require dedicated staff to take readings on site,
automatic stations can transmit data automatically through wireless networks (INSTITUTO
NACIONAL DE METEOROLOGIA, 2011). Another aspect observed in this stations network
was that, in general, conventional stations were installed earlier in time compared to automatic
stations, consequently having longer time series available.

3 http://www.inmet.gov.br/
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Covering the Tocantins state territory, there were 20 automatic and 6 conventional
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stations. As depicted in Figure 1, those conventional stations were dispersed throughout the
state, which allowed areasonable overview of the weather on the state. Considering theterritory
coverage and the longer time series, the 6 conventional stations in Tocantins were selected as
forecasting target for thiswork. Other stations, including those located in neighbor states, were
used during the gap filling process, as described later in thiswork. Table 1 lists al the stations
used in thiswork.

Table 1 - INMET weather stations used in this work.
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Figure 1 - Conventional weather stations located in Tocantins state territory.
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No. Area WMO(1) | T(2) | U(3) | Latitude(®) | Longitude(®) | Altitude(m)
1 Almas/TO 86627 A S | -11.284098 | -47.212125 503.0

2 Araguacu/TO 86648 A S | -12.592213 | -49.528738 231.85

3 Araguaina/TO 82659 C T -7.103778 -48.20133 231.85

4 AraguainalTO 81900 A S | -7.103954 | -48.201231 231.85

5 AraguatingdTO 81821 A S | -5.643725 | -48.111839 131.0

Campos

6 Lindos/TO 81902 A S | -8.154665 | -46.639323 427.0

7 Caroling/MA 82765 C S | -7.337292 | -47.459856 182.94

8 Carolina/MA 81901 A S | -7.337269 | -47.459839 183.0

Colinas do

9 Tocanting TO 81939 A S | -8.092708 | -48.478605 200.0

10 Conceicao do 82861 C S | -8.259237 | -49.263816 179.02
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Araguaia/lPA
11 | Coneecodo | gignn A | s | 830361 | -49.28277 176.0
Araguaia/lPA
12 | DiandpolisTO | 86632 | A | S | -11504448 | -46.847209 | 7280
13 | EstreitoMA | 81863 | A S | -6.653272 | -47.418241 | 1830
14 | FOMOSDDO | ganrg | A | S | 11887377 -40.608215 |  215.0
AraguaialTO
15 | Gurupi/TO 86630 | A | S | -11.745782  -49.049703 |  279.0
16 | ImperatrizZMA | 82564 | C | S | -5536521 | -47.478943 | 12633
17 | ImperatrizZMA | 81822 | A | S | -5555723 | -47.459794 | 1180
18 Lagoada 86602 = A S -10.828286 -49.847882 | 1780
Confuséo/TO
Mariandpolis do
19 | oomnyto | 81983 | A | S | -0576389 | -49.72333 187.0
20 | Mateiro§TO | 86608 | A | S | -10.434441| -45921941 | 7910
Monte Alegre de
21 o A5G0 86670 = A S -13253521 -46.890326 | 5510
22 | PalmasyTO | 83033 | C | T | -10.190897  -48.301822 | 291.68
23 | Pamas/TO 86607 = A | S  -10190744 -48.301811 | 2920
24 | ParanaTO 86650 = A | S | -12614893 -47.871917 | 2850
Pedro
25 | atoneoTO 82863 | C | T | -8968576 -48.177264 | 189.53
26 | PedroAfonso/TO | 81941 | A | S | -8.968677 | -48.177259 | 1900
27 Peixe/TO 83228 | C | T |-12015387 -48.544866 | 252.24
28 Peixe/TO 86649 | A | S  -12015377 -48544517 | 2510
29 Pium/TO 86603 | A | S | -10476944 -49.629475 | 1610
30 | Porangatu/GO ma | A | S  -13309528 -49.117478 | 3650
31 Porto 83064 C T -10710716 -48.406362 | 243.28
Nacional/TO
32 | RioSono/TO | 81981 | A | S | -9.793363 | -47.132732 | 2910
g3 | SamaFedo | g198 | A | s | 7424101 | -48781267 | 1710
AraguaiadTO
34 | SMaRosado | gqey) | A | s 11420018 -48.184880 | 3060
Tocantins/TO
g5 | SoMigudo 1 gqers | A | s .12820489 50335060 | 2100
Araguaia/GO

(1) World Meteorological Organization code; (2) station type, being automatic (A) or conventiona (C); (3)
station usage, being forecasting target (T) or support (S).

The weather data from conventiona stations was collected directly from the INMET
website. This data contained daily observations realized at 09:00 AM and 09:00 PM local time
(UTC-3), though, each variable was available only once a day. For instance, precipitation was
available only at 09:00 AM. In order to transform those into single daily records, each
observation was composed of data from the same day at 09:00 PM and data from the next day
at 09:00 AM. Since each observation represents the mean or accumulated value of the last 24
hours, observations at 09:00 AM include only 9 hours of the referred day. Therefore, it was
expected to get a better representation of each day with the described composition.

Historical data for the automatic stations was not available on the institute's website,
having been delivered by mail, upon request. In this data, the observations were available for
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each hour of the day. When transforming each variable into single daily records only those days
with all 24 observations available were considered. In order to maintain consistency with the
conventional stations data, the same time scheme was used here. For example, precipitation
data was composed of observations from 10:00 PM on the same day up to 09:00 AM on the
following day.

From INMET data the following variables were extracted: minimum air temperature
(MIN_T), maximum ar temperature (MAX_T), compensated mean ar temperature
(MEAN_T), precipitation (P), relative air humidity (HU), photoperiod (SUN), wind speed (WS)
and tar evaporation (TAR).

Moving on to the ENSO indices, their relevance to the current problem is related to
teleconnections, which are statistical correlations between climatic variables whose observation
locations are separated by very far distances. As explained by Lee et al. (2018), due to the
general circulation of the atmosphere and the oceans, regional climates are linked together in a
global scale system. As suggested by other works (ABBOT and MAROHASY, 2014, 2017,
MAROHASY and ABBOT, 2015; LEE et al., 2018), it is a relevant candidate as input for
precipitation forecasting models.

ENSO observation data were collected from NOAA website*, where monthly data were
available for the following variables: Southern Oscillation Index (SOI), Nifio 1+2 region SST
(NI_1.2), Nifio 1+2 SST anomaly (NA_1.2), Nifio 3 SST (NI_3), Nifio 3 SST anomaly (NA_3),
Nifio 3.4 SST (NI_3.4), Nifio 3.4 SST anomaly (NA_3.4), Nifio 4 SST (NI_4) and Nifio 4 SST
anomaly (NA_4). Observations from Nifio regions were available from January 1982 through
December 2019, while SOI was available from January 1951 through December 2019.
Dataset Creation

In order to build aweekly dataset, the year was divided into 52 weeks, always starting on
the 1st of January of each year, despite the actual day of the week on the calendar. February 29,
in case of leap years, and December 31 were inserted as additional days in weeks 9 and 52,
respectively. During daily to weekly format transformation, each variable was processed
individually, considering only those weeks where data was available for all days of that week.

Many gaps have been found in the time series of the weather stations data, which has
reduced the actual amount of data available for ANN training. When modeling time series
problems with ANNS, data is usually provided to the network as an ordered sequence, where
missing steps can invalidate the entire sequence. This structure is illustrated in Figure 2. In
order to reduce the problem, estimated data can be used to fill those gaps. As evaluated by de
Oliveiraet al. (2010) and Bier and Ferraz (2017), several methods can be used to fill gapsin
time series of precipitation and air temperature. In addition, these methods are also suggested
for application in other wesather variables (BIER and FERRAZ, 2017). Among those methods,
regional weighting was proved to be reasonably simple and effective. Estimation of a missing
observation using this method is given by the following equation:

1 M, (1)
Dx :;Z—Di

Where D, the weekly estimated value, D; is the corresponding weekly value from the it"
neighbour station, M, is the weekly mean value from the target station, M; is weekly mean
value from the i** neighbour and n is the number of neighbour stations.

Figure 2 - Input sequence for ANN training

4 https://www.ncdc.noaa.gov/teleconnections/enso/indicators/soi/
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The first step to apply this method is to determine which neighbor stations will provide
data for estimation. Tabony (1983), cited by Bier and Ferraz (2017), suggests that neighbors
should be selected based on their statistical correlation with the target station. Due to this fact,
different neighbors should be selected for each estimated variable. The author also suggests that
neighbors should be positioned the most evenly as possible around the target station, increasing
weather representation. For this work, neighbor stations were limited to a range of 200 Km
around the target station. After that, correlation was calculated for each variable, where those
stations with correlation higher than 0.7 were selected. Table 2 lists the forecasting target
stations with their respective neighbors for each weather variable.

Table 2 - Target stations with their respective neighbors for each variable.

Neighbor stations by variable

St.
D P wmaxT MINT | S9N vEAN T HU | ws
TAR
4,8,9,33,
no 4871025 493313 0 400,00 135267
3 %7 335132, 261725 % S0 0 6, na
17,9,16,6,11 | 8,6,5,11,7 = 401 8, 11, 25,17,
16, 10
23,31, 25
23,31, 26, 32, Bonbt
34 253420, | 18,2634, 27,31, 52281234 2632 34,
22 18, RO oSk S0 19,31, 26, 29,19, |34,32
23 | A8 Ao e L3l 23 1,18, 15, 27,
28, 27
28
10,7,31, 3,
9,11,3,4,19, | 22,8,11,7, 7,10, 10,237,83, 11,19 4,22
25 26 22,2310, = 19,31,3, | 31,3, | 32 224,19, 8, na
31,6,7,826  4,32,926 22 | 693,26 | 2396 32
26
24, 28,34,15, | 23,
15, | 28,1534, 24,1 28,35 15, 15,28,2,24,18, 18,2,1,35, | 35
14,2,31,30, | 34,24, 30,
27 18, (Moo | ohehS) 22,31 353429 29, 14
4,2, L es 928 1,30,31,12,14 14,3124, | 12,
28 <9 e 12, 23, 22, 30| 34, 30
32,18, 29,
L BRI 32,18,29,12.1, 157 1o a1
29, 28,27, 1, 22,25, 19,34,14,
31 34, 23, 28, 22, 14, na
18, 32, 14, 19, 27 | 15,26, 23,28,
18 o5 25, 27 e oe ys | 15,2623,
e 2 28, 22, 25, 27
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36| 1 3]4-1, 27,21, 20,

27,20, 24,28, | 24,34.28,1.| 20,
128 24, 12 112 21 1

34,1,21,12 |20,27,21,12| 34,12

(1) Target station number.

ANNSs are supervised learning techniques, which means that the network learns by
adjusting itself to the provided data. Thus, the model error is measured by the difference
between estimated output and the expected output, in other words, output error. In order to
avoid erroneous model evaluation, values estimated using the regional weighting were used
only as predictor variables, never as expected output.

Asinitialy proposed, the ANN models are to forecast up to 24 weeks ahead using data
from the 52 past weeks. Following this scheme, each dataset row is composed of data from all
predictor variables from the last 52 weeks and the forecasted variable (P) from the next 24
weeks. Due to this aspect, the gap filling method had a great impact on the number of rows
available for usage. The fina dataset numbers are presented in Table 3.

Table 3 - Available datarows for each target weather station.

Availablerows
Station No. Area After gap filling Be{ﬁ{iigap
3 Araguaina 1180 583
22 Pamas 923 204
25 Pedro Afonso 1215 429
27 Peixe 1492 596
31 Porto Nacional 750 11
36 Taguatinga 924 125

Lastly, the data was divided into training and testing data, respectively 70% and 30% of
the available data. In addition, to avoid statistical bias between variables of different scales, all
values were normalized between 0 and 1 using the following equation:

__ XM @)
N = Ma, — Mi,

Where N, isthe normalized value of x, Mi,isx minimum value and Ma,, iSx maximum
value.

The final datasets were composed of the 17 weather and climatic variables described in
Material e Methods Section, and the number of the corresponding week (W).
The ANN Modél

In short, ANNSs are computational techniquesthat can learn linear and nonlinear relations
between variables found in each dataset. There are many ANN types, where MLP isamong the
most common types. These networks are composed of many interconnected nodes arranged in
layers, where dataflowsfrom input to output layer. Each nodeisaprocessing unit which applies
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an activation function over the sum of all weighted input values, as denoted by the following

equation (VELO et al., 2014):
n ©)
Oi = f(WOxOZijj>

j=1

Where 0; isthe i*" node output vaue, f isthe activation function, w; isthe weight value,
x; isthe input value, w, is athreshold value (usually called bias), x, isaways 1, and n is the
number of input connections. In order to fit the network to the given model, sample data is
repeatedly provided to the network, where output error is propagated back through the network
for weights adjustment. Thus, if it was properly constructed, the network tends to slowly
converge to optimal error. Figure 3 illustrates the general structure of an MLP.

Figure 3 - General structure of amultilayer perceptron network.
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Once the ANN type is established, it is required to set the network hyperparameters,
which are responsible for defining a great part of the network's behavior. Although being
specific to the network mechanisms, their optimal values are often related to the applied model.
In this work, ML Ps were implemented using the Deep Learning for Java (DL4J)° library, and
hyperparameters were set after trial and error.

MLP learning rate was set to 0.0001 and learning momentum to 0.90. Weights were
randomly initialized, and the number of training epochs was limited to 300. Rectified Linear
Units (ReLu) was used as node activation function and Mean Square Error (MSE) as loss
function. ReLu is a nonlinear function that, for values below zero, returns zero, otherwise
repeats theinput value. Relu has been used for many types of neura networks because amodel
that uses it is easier to train and often achieves better performance. Root Mean Square Error
(RMSE) was the base metric for model analysis and optimization, while mean absolute error
(MAE) was only used only to further illustrate results. In RM SE the errors are squared before
they are averaged, the RM SE gives a relatively high weight to large errors. This means the
RMSE is most useful when large errors are particularly undesirable. And the MAE is alinear
score which means that all the individual differences are weighted equally in the average.

5 https://deeplearning4;j.org/
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The size of the network proved to be very susceptible to the number of input variables.
Thus, it was not optimal to keep a constant network size during model creation. The network
depth (number of hidden layers) was kept as 2 until the model adjustment step, where it was
optimized, as later described. For the number of nodes per hidden layer (layer width),
reasonabl e results were found when using two heuristic strategies based on the size of the input
and the output layers. Thefirst strategy uses the average of those values, while the second uses
the sum. On both cases, al hidden layers were set to the same width. Asfor the output layer, it
always had 24 nodes, as each node provided output for each of the forecasted weeks.

Asinitialy proposed, this work evaluated up to 52 weeks of lagged data for each input
variable. For this, two strategies were established. The first strategy selects variables with
maximum lag and tries to optimize the model by reducing the lag of each variable at atime.
The second strategy selects variables with 4 weeks of lag and tries to optimize the model by
increasing the lag of each variable.

In order to evaluate all combinations of input lag strategies and layer width strategies, 4
different models were created for each of the 6 target stations as enumerated in Table 4. It
should be noted, however, that these model categories are numbered only for later reference,
since thereis not sequentia relationship between them.

Table 4 - The model categories created for each station.

N.° | Initial input lag| ANN width strategy
1 52 weeks Average

2 52 weeks Sum

3 4 weeks Average

4 4 weeks Sum

After the initial MLP setup, the next step was to select input variables, which was done
using the forward selection method. This is a search method in which, for each iteration, a
candidate variable is appended to the model and then evaluated, if the model output improves,
the candidate is confirmed, otherwise discarded. As suggested by May et al. (2011), theforward
selection was preceded by a variable ranking that classified variables based on their isolated
forecasting strength. It was expected that, with this strategy, the resulting selections would be
shorter, since most relevant variables were evaluated, and possibly selected, before the others.

With theinput variables selected, the next step was to adjust the lag of input variables and
network depth, since both were constant up to this point. At each iteration of the algorithm, it
tried to improve lag of each variable individually, reducing (when initially 52) or increasing
(when initially 4) by 4 weeks at a time. In addition, for each variable, the algorithm tried to
reduce output error by adjusting the network depth. The algorithm stop criterion was to
complete an iteration over al variables without any improvement.

After that, an additional step was taken to optimize the number of training epochs using
the test dataset error as metric. It was done iteratively, increasing the number of epochs by 200
in each iteration until there was no further improvement. The same process was also attempted
using the Leaky Rel.u activation function, which is a variation of RelL u that allows negative
output values, as denoted by the following equation:

f(x) =max(0,x) + a X min (0, x) 4
Where a isaconstant, in this case, set to 0.01.

In order to maintain consistent results and reasonable computation times on the forward
selection and the two optimization steps, a threshold of what was considered error reduction

Rev. Sitio Novo Padmas v.5 n.2 p.140-146 abr./jun. 2021. e-ISSN: 2594-7036



“ rg ® I 5t

X Esitionovo

Instituto rederal do locantins

was established. Thisthreshold was set to 0.00009 normalized RM SE, approximately 0.03 mm
when denormalized.

Results and Discussion

In the variables ranking step, each model produced different results, having no agreement
about the variables relevance order. Based on these rankings, the forward selection algorithm
selected an average of 5.5 variables per model, having RM SE of approximately 33.53 mm for
the training dataset and 35.43 mm for the test dataset. Table 5 lists the algorithm results by
model category.

Comparing the selection results by input variables lag, the models with 52 weeks of lag
(categories 1 and 2) were only 0.83 mm RM SE more accurate than the model s with 4 weeks of
lag (categories 3 and 4). Thus, despite having much more data to work with, the larger models
were not able to effectively outperform the smaller models. This may indicate that much of the
data included in those 52 weeks may have been irrelevant to the models. Comparing the ANN
width strategies, resultsindicate that the strategy that produced larger ANNSs performed slightly
better (approximately 1.14 mm lower RM SE) for the models with shorter input lag (categories
3 and 4). As for models with longer input lag (categories 1 and 2) and, therefore, larger input
vectors, the additional capacity provided by the strategy may have been insufficient, since better
results were found only for the training dataset. Regarding the selected variables, the most
commonly selected were: W (87.5% of the models), NI_1.2 (70.8% of the models) and NI_3
(58% of the models). Precipitation (P) was selected in only onemodel, suggesting low relevance
as autoregressive variable in the studied scenario.

Table 5 - Forward selection average results by model category.

RM SE (mm)
M odel Selected I nput Hidden
category variables nodes nodes Training Test
dataset dataset
1 5.0 260 284 32.74 35.07
2 55 286 620 32.10 36.35
3 3.2 13 37 35.47 35.46
4 8.3 33 115 33.80 34.84

After the model adjustments step, the average RMSE was reduced in approximately
3.23% for the training dataset and 4.31% for the test dataset in relation to the forward selection
score. The ANN depth was adjusted to an average of 4.5 hidden layers on categories 1 and 2
models, and 7.4 on categories 3 and 4. The greater depth on the later categoriesisrelated to the
hidden layers width strategies. Asthe ANNswere smaller in these categories, more layers were
required in order to increase the ANN capacity. As for input variables lag, categories 1 and 2
were kept with an average of 51.4 weeks of lag, while in categories 3 and 4 it was increased to
7.2 average. Table 6 lists the adjusted models, including selected variables, number of hidden
layers and the average input lag.
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Table 6 - Selected input variables for each created model.

C D L :

(1) S(2) 3 @ Selected variables

1 3 5 51 |[MAX T,NA_1.2,NA 3.4,NI_1.2,NI 3 NI 3.4, W

1 22 |7 52 |[MAX T,NI 1.2, NI _3, NI _3.4,NI 4 W

1 25 |2 52 |NA 3.4,NA 4,NI 1.2,NI _3,NI 3.4, SOl

1 27 |6 52 |MIN_T,NI 1.2, W

1 31 |8 52 |NI_1.2,NI 3

1 36 |5 51 |[MAX_T,NI 1.2, NI 3, NI 3.4, NI 4 W

2 3 4 52 |MEAN_T, NI 1.2, SOI, W

2 22 |4 51 |[MAX T,MEAN T,NI 1.2, W, NI 3, SOI

2 25 |3 51 NI 1.2, W, NI\3, TAR

2 27 |3 52 |HU, MAX T,NA 1.2,NI 1.2, SUN, TAR, W

2 31 |4 49 |NA 1.2,NA 3,NI 1.2, NI 3 NI 34, W

2 36 |3 51 NI 1.2, NI 3, NI 3.4, NI 4, SUN, W

3 3 |11 | 20 |SUN,W

3 22 12 7 |NA _4,NI 34, NI 4, P, SUN, TAR, W

3 25 |5 6 |SUN,W

3 27 |5 6 |SUN,W

3 31 |5 6 |NI 34,SUN, TAR,W

3 36 |5 6 |SUN,W

4 3 7 4 |MEAN T,NA_3,NA 3.4,NI_1.2,NI 3, NI 3.4, NI 4, SUN, W

4 2 |6 s |NA_12,NA_3, NA_34, NA 4, NI_12, NI_3, NI_4, SOI, SUN,
TAR, W

4 25 |4 7 |NA 1.2,NA 3,NI 12 NI 3 TAR, W

4 27 |6 6 |[MIN_T,NA 1.2,NA 4, NI 1.2 SOI, SUN, TAR, W

4 31 12 8 |HU,MEAN T,NA 1.2,NI 1.2, NI 3, NI 3.4, SUN, TAR, W

4 36 11 6 |HU,NA 1.2,NI 1.2, NI 3, SUN, TAR, W

(1) Model category; (2) station number; (3) ANN hidden layers; (4) average input lag.

The MLP optimization step was able to further reduce RMSE by approximately 3.31%
for the training dataset and by 1.56% for the test dataset on top of the previous step score,
reaching an average RMSE of 31.35 mm for the training dataset and 33.38 mm for the test
dataset. The optimal number of training epochs varied around 1717 epochs. As for activation
function, ReLu was kept in 11 models while Leaky Relu performed better in the remaining 13.
Considering the test dataset RM SE by model category, the most accurate was category 3 (32.53
mm), followed by category 4 (32.66 mm), category 1 (33.25 mm) and category 2 (35.07 mm).
By station the most accurate was station 27 (30.55 mm), then station 22 (32.97 mm), station 31
(33.18 mm), station 3 (33.28 mm), station 25 (34.11 mm) and station 36 (36.20 mm). Table 7
shows the optimization results for all created models using the test dataset.

When analyzing each model separately, considering the test dataset, the most accurate
wasin category 3, station 27, with 28.50 mm RM SE, while the worst was in category 2, station
36, with 37.15 mm RMSE. Although station 27 had the largest dataset (Table 3), it was not
possible to find a strong correlation between the size of the dataset and better model score. In
this regard it is aso important to assess the quality of data, considering not only the error
introduced by gap filling methods, but aso possible errorsin the raw data.
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Table 7 - MLP optimization step results on all models for the test dataset.

M odel Station Activation Training RMSE MAE
Category Function Epochs (mm) (mm)
1 3 RelLu 700 33421 -1.880
1 22 Leaky ReLu 300 33.191 8.671
1 25 Leaky ReLu 1500 35.261 -3.907
1 27 ReLu 500 29.424 -1.030
1 31 Leaky ReLu 700 32.466 1.118
1 36 ReLu 700 35.758 -0.064
2 3 Leaky ReLu 1100 33.524 -2.534
2 22 ReLu 300 34.548 7.469
2 25 Leaky ReLu 500 35.629 3.582
2 27 Leaky ReLu 300 35.281 8.123
2 31 Leaky ReLu 700 34.312 1.439
2 36 RelLu 700 37.152 -2.974
3 3 RelLu 1500 32.686 0.496
3 22 Leaky ReLu 4100 32.026 3.047
3 25 RelLu 3500 32.739 4.791
3 27 RelLu 2300 28.502 0.821
3 31 RelLu 4500 33.342 -0.242
3 36 Leaky ReLu 3900 35.895 2.744
4 3 Leaky ReLu 1700 33.488 -3.284
4 22 RelLu 3100 32.096 3.809
4 25 Leaky ReLu 2900 32.825 3.017
4 27 Leaky ReLu 1300 28.975 -0.341
4 31 RelLu 1500 32.591 -0.070
4 36 Leaky ReLu 2900 35.990 0.113

When comparing error for each forecasting interval, a dight downward trend was
identified. Asillustrated in Figure 4, the error decreased as forecasting interval increased. This
may indicate different dynamics for each interval, thus creating separate models for each
interval may improve results. Lastly, Figure 5 illustrates al test dataset forecasts of 1 and 24
weeks ahead with the best (category 3, station 27) and worst (category 2, station 36) models.
As the illustration shows, both models, in both forecast intervals, were able to reasonably
indicate the precipitation seasons. However, they were unable to follow the weekly variations,
especially the higher peaksin the time series.

Fig%raeo% - Mean error by forecasting interval.
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Figure 5 - Test dataset forecasts: (a) best model, 1 week ahead; (b) worst modeI 1 week ahead; (c) 24 weeks
ahead, best model; (d) 24 weeks ahead, worst model.
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Conclusions

Thiswork presented the creation of weekly precipitation forecasting models for locations
in the state of Tocantins, Brazil, using multilayer perceptron networks (MLP) and public
climatic data. Gaps found in time series data were filled using the regional weighting method.
The model creation started by ranking the weather and climatic variables by their forecasting
capability, which was measured using the MLPs themselves. Based on these rankings, the
model input variables were selected using the forward selection algorithm. After that, two
optimization steps were taken. The first optimized the lag of each input variable and the ANN
depth, leading to an average RM SE reduction of 3.77%. The second step optimized the number
of training epochs and the node activation function, reducing RMSE by an additional 2.43%.
The average RM SE of the final models was 31.35 mm for the training dataset and 33.38 mm
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for the test dataset. Respectively, these values represent 9.83% and 10.46% of the maximum
weekly precipitation found in the work dataset, which was of 319.1 mm.

The results suggest that the created models are capable of reasonably good weekly
precipitation forecasts, which can provide valuable information for farming, water resources
management, urban planning and other related activies. Although there is possibly room for
model improvement. Evaluating other types of ANN may help to achieve greater accuracy,
however, the quality of input data tends to be of great relevance in machine learning models.
Therefore, a more detailed review of the methods used to fill data gaps may help to produce
more accurate training datasets, leading to overall error reduction. Considering the error
distribution for each forecasting interval, asillustrated in Figure 4, building separate models for
each interval may help to reduce model complexity, leading to lower error. Similarly, creating
separate models for each target month, may also help reduce model complexity.
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Notas etnogr aficas acer ca da peregrinacéo ao Morro da Gamela— ES: um
olhar a partir da Geografia Cultural

Maicon Lemos Sathler @

Data de submisséo: 10/12/2020. Data de aprovagdo: 19/2/2021.

Resumo - O presente estudo objetivou discutir o perfil dos peregrinos e sua correlagdo com as
dindmicas dos processos nas praticas das manifestacdes religiosas no Parque Municipal Morro
da Gamela, transfigurado em um simulacro denominado Monte Horebe, em Vitdria,
diagnosticando a nocéo das experiéncias religiosas quanto a manifestacéo do sagrado por meio
de sua peregrinagdo. Utilizaram-se instrumentos metodol 6gicos como revisdo bibliogréfica,
entrevista semiestruturada e questionario socioeconémico e étnico-cultural. Ao se analisarem
os dados compilados, observou-se um perfil diferenciado, sobretudo por se tratar de um lugar
sagrado de terreno acidentado e ingreme que ndo impede avisita de peregrinos de faixas etérias
mais avancadas. Além disso, é possivel constatar em nimero expressivo a participagdo de
mulheres em relacdo ao nimero de homens, contudo, o presente estudo se mostrou insuficiente
para demonstrar os aspectos do sagrado e da hierofania em si, fazendo-se necessario tracar
NOVOS panoramas.

Palavras-chave: Espaco sagrado. Hierofania. Paisagem. Peregrinacdo. Fé.

The Landscape of the Sacred in Vitéria: a study on the Hierophanic Spaces

Abstract — This article intends to discuss the new relations of the dynamics of the processesin
the practices of religious manifestations in Vitoria, diagnosing the notion of religious
experiences, regarding the manifestation of the sacred through itsterritoriality. In order to fulfill
this objective, a bibliographic review was necessary to allow an overview of the treatment that
the literature has given on the subject. After the bibliographic review, the mapping of spaces
considered sacred capital was carried out, with pre-established criteria to select those spaces
that met the research proposal. And finaly, the fieldwork in the vicinity of those spaces that
meet the proposed condition, with observation and application of interviews, in order to seek
to achieve the objectives established for this research.

Keywor ds. Sacred space. Hierophany. Landscape. Pilgrimage. Faith.

Introducéo

Esta proposta de investigagdo € uma abordagem acerca das praticas e manifestacbes
religiosas no espago geografico, tomando como dominio espacial para estudo o recorte do
Parque Municipal Morro da Gamela, conhecido regional mente como Monte Horebe, localizado
na cidade de Vitoria, no Espirito Santo, e suas relacbes com o sagrado. A respeito dessa
proposi¢ao, é certo que aexperiénciareligiosaé um processo hamuito desprezado ou ignorado,
segundo principios conceituais. Ainda que aclarem parte darealidade, até agora ndo obtiveram
éxito em desvendar dois extremos. a emogdo coletiva e a individual. Portanto, a partir desse
pensar, a problemética que se impde e que é expl orada neste estudo reside na seguinte pergunta:
guais sdo os perfis dos visitantes peregrinos gue rumam ao Monte Horebe?

A fim de esclarecer tal problematica, 0 estudo objetivou discutir as rel agdes das dinamicas
e dos processos que perpassam as préticas das manifestagbes religiosas em Vitdria,
diagnosticando a nocéo das experiéncias religiosas quanto a manifestacéo do sagrado por meio
de suaterritorialidade exercida no Parque Municipal Morro da Gamela/M onte Horebe.

! Mestre do Programa de Pos-Graduagiio em Geografia pela Universidade Federal do Espirito Santo - UFES.
*maiconsathler@gmail.com. ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1804-2148.
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Para cumprir esse objetivo foi necesséria uma revisdo bibliogréfica, que permitiu
estabel ecer um panorama do tratamento que aliteratura tem dispensado ao tema. Apoiamo-nos,
entdo, em conceitos como Hierofania, Hierdpolis e Espaco Sagrado, que sdo ferramentas
tedricas essenciais e aporte necessario para entendermos o fendmeno de peregrinacdo no
referido recorte e as manifestagdes das crencas religiosas nesse espago diferenciado, sobretudo
por representar a prética de fé, referenciada na perspectiva da Geografia Cultural .

Dados do censo de 2010 rememoram que a maioria da populagdo brasileira declara
assumir umareligido (IBGE, 2010). Com base nesse fato, Corréa e Rosendahl (2003) mostram,
a0 abordar a discussdo acerca da cultura religiosa, que esta ndo deve originar-se de um
pressuposto explicativo, mas deveria ser explicada sob uma 6tica espacial. A esse respeito, a
geografia atenta para essatematicaa partir de 1970, quando entraem contato estreitamente com
as humanidades e a fenomenologia. 1sso porque os individuos enaltecem a materialidade e a
imaterialidade residentes no espaco, simbolizando-os, formando respostas aos seus anseios e
necessidades. Em todas as escal as, tais simbol os podem nortear um sistema dindmico, distante
da harmonia, conferindo a essas defini¢des ocupagéo digna de um longo trabal ho.

A Geografia da Religido almeja compreender como as dinamicas engendradas pelo ser
religioso configuram o espago, aterando e/ou conformando-o (GIL FILHO, PEREIRA, 2016).

Nesse mesmo sentido, Rosendahl (2008) expde que:
[...] que é possivel qudlificar o espago sagrado? - caracterizado por sua sacralidade
méxima, expressa por uma materialidade & qual se atribui grande valor simbdlico — e
0 espaco profano em torno do espagco sagrado, caracterizado pela existéncia de
elementos que ndo possuam sacralidade (ROSENDAHL, 2008, p. 6).

A esserespeito, Rosendahl (2002) e Eliade (2013) chamam atencéo para essa qualificacéo
do espaco através da multiplicidade de pesquisas que discutem e destacam o conceito de
Hierofania como o agente responsavel pelo ato de consagrar o espaco, 0 que, na perspectiva
destes, tem por objetivo a espacializacdo do territério através da manifestacéo do sagrado,
transformando simbolicamente as formas outrora profanas em sagradas.

Através desse dinamismo de valoragéo simbdlica do espaco, por meio da propagacdo da
fé através das peregrinacdes a lugares tidos como sagrados, constitui o fenémeno de expansio
da producdo dos novos recortes do espaco sagrado com maior influéncia sobre as areas de
pai sagens naturais, o qual se consolida apartir de uma novarelacdo do homem com a natureza,
sendo capaz de gerar fluxos de peregrinos, em diferentes escalas, para os espacos envolvidos
no processo. Tais transformagdes e a producdo de novos sitios que intensificam as sacralidades
estdo ligadas aos anseios da cultura religiosa de obter novos adeptos e fornecer espaco
diferenciado paraas experiéncias individuais e col etivas, maximizando-as através da hierofania
gue compde a regiéo.

Ao abordar tal discussdo, Yi Fu Tuan (1980) aponta-nos um conceito de lugar no qual
este é assimilado frente arelacdo do homem com o espaco, interagindo sentidos, sentimentos e
sua subjetividade, o que, para OTTO (1992), é apresentado como consequéncia das
experiéncias com o sagrado, o lugar, livre das influéncias externas e dentro da dinamica do
espaco santificado, revelando a manifestagdo do sagrado.

Na perspectiva de Rosendahl (2009), tal conceito diz respeito a hierdpolis, que designa
lugares que apresentam um grande movimento de peregrinagdes ou romarias, sendo
intrinsecamente relacionados ao predominio de uma ordem espiritual. A esse respeito, a autora
agrega: “Por hieropolis, aqueles lugares considerados sagrados por uma dada populacao, local,
regional ou nacional. As hieropolis estabelecem lugares de peregrinacéo de diferentes
religides”. Os espacos sagrados representados por essas cidades-santuario sdo considerados

2 A geografia define o espago sagrado como um campo de forcas e de valores que eleva o homem religioso acima
de s mesmo, transpondo-o para um lugar distinto daquele no qual transcorre seu cotidiano.
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lugares onde o simbolismo religioso comporta um conjunto de elementos geossimbolicos
constituidos por templos, santuarios, estatuas, colinas, fontes, lagos, roteiros devocionais,
estabel ecendo uma ligagc&o com o homem religioso, aproximando-o de sua vida comum.

Portanto, interpretar o espaco sagrado necessitaria da compreensao da valorizacéo dos
simbolos e da conex&o com o devoto que, através da natureza, conformaria 0 espaco sagrado,
patente na superficie, limitado, e que estabelece uma dinamica com o entorno. Ainda que
refutada a0 dominio dos conceitos relacionados a diaética da redidade social, a religido
direciona principios, vontades e intencionalidades que resistem frente a um mundo de fluxos e
fixos em constante atividade (SANTQOS, 2012).

Porém, nos ensaios da Geografia da Religido, encontram-se divergéncias de abordagens
a esse respeito. E notorio que a maior parte a distingue como producdo material humana. Gil
Filho (2008) cita que “ao reduzir a religido somente a uma institui¢do humana, cumprimos o
papel de qualificalaper sesob dois pressupostos: como sistema simbdlico ou como ideologia”.
No entanto, ressalta-se aqui que suprimir a influéncia daquilo que transcende a perspectiva
humana restringiria ao simples estudo dos dogmas fundamentados e da ortodoxia presente. A
experiéncia com o sagrado deduziria uma categoria de analise e interpretacao.

Materiais e métodos
O presente estudo orientou-se por uma abordagem metodol 6gica de caréter qualitativo,
sobretudo por ensgjar romper com as concepcdes positivistas que se orientam a partir de uma
“exclusiva verdade”. Sob essa Otica, a conveniéncia de se estabelecer uma pesquisa desse cunho
se justificou a partir das possibilidades de mergulhar na espacialidade protestante que se
cristaliza através da peregrinacdo ao Monte Horebe. Tal assertivareside no que Minayo (2003)
expde ao afirmar que ha grande importancia na contribuicdo desse tipo de pesguisa para as
Ciéncias Sociais:
A pesguisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se preocupa, nas
ciéncias sociais, com um nivel de realidade que nédo se pode ser quantificado. Ou sgja,
elatrabalha com um universo de significados, motivos, aspiragdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos,

e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operaciondizagdo de variaveis
(MINAYO, 2003, p. 21).

Assim sendo, na tentativa de tornar esta pesquisa relevante e representativa, além de
significativa para a Geografia, foram utilizados os procedimentos e critérios descritos a seguir.
I) Levantamento bibliogréfico: a pesguisa fundamentou-se na utilizacéo de referenciais
bibliogréficos em todas as suas etapas de elaboracdo, para que fosse apresentado embasamento
tedrico satisfatorio, além de facilitar a compreensdo das determinactes, derivadas da mudanca
na estruturacéo do lugar e do espaco sagrado, que fazem o objeto de estudo ser o que é.

Nesse sentido, a pesquisa se desenvolveu a partir do uso de teorizag&o capaz de subsidiar
0 processo em questdo, em especifico do desenvolvimento cultura religioso protestante
capixaba, para elucidacdo do comportamento e da condicéo atual da peregrinagéo religiosanos
lugares hierofénicos enquanto reagente das transformacbes em um dos elementos mais
fundamentais do estado do Espirito Santo.

Isso se deu por meio da compreenséo da fungdo cultural e sagrada para a cidade e do uso
das no¢des de sagrado e profano na teoria geografica de Zeny Rosendahl, guiando o estudo do
desenvolvimento cultural do estado do Espirito Santo pela estruturacéo Humanistica. Sob o viés
da cultura religiosa, elemento que norteia a Geografia Cultural, pautar-se-4 a andlise das
transformacdes culturais religiosas no estado do Espirito Santo e como o restabel ecimento
religioso sobre diferentes porgdes do espaco no estado age sobre a cultura anteriormente
estabel ecida, no desempenho de seu papel exercido e na atribuic¢éo de significados recebidos.
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I1) Trabalhos de pesquisadiretano campo (visitas periddicas ao Parque Municipal Morro
da Gamela, participacdo do processo de manifestacdo do sagrado, observacdo e aplicacdo de
questionarios e entrevistas): buscaram expor a situacdo atual da manifestacdo religiosa através
da obtencéo de dados, afim de caracterizar o Monte Horebe como espaco sagrado, além de sua
simbologia sacra, apresentando suas condi¢des de existéncia na cidade, aguilo que Ihe é
particular e peculiar.

Dessaforma, asvisitas foram iniciadas em 2019 e se estenderam até o ano de 2020, sendo
finalizadas nametade do primeiro do semestre de 2020. Em alguns momentos aconteceram em
dias de semana, e em outros momentos, durante os finais de semana, nos periodos da manhg,
tarde e inicio do crepusculo, com o proposito central de averiguar e levantar informacdes sobre
aprobleméticatecida

No quediz respeito a elaboracdo do roteiro das entrevistas, adotamos o método alicercado
em um de roteiro de entrevistas semiestruturadas. Dessa forma, a presente pesquisa apoiou-se
nos autores Trivinos (1987) e Manzini (2003), que se debrucam numa tentativa de clarificar o
que seria a entrevista semiestruturada. Para Trivifios (1987, p. 146), “a entrevista
semiestruturada tem como caracteristica questionamentos basi cos que sdo apoiados em teorias
e hipdteses que se relacionam ao tema da pesquisa”. Assim, o foco principal da pesquisa estaria
mantido, e 0s questionamentos previamente realizados forneceriam novos indicativos de
hipbteses que porventura viriam a surgir a partir das respostas dos peregrinos. Dessa forma,
“[...] favorece ndo s6 a descricdo dos fendmenos sociais, mas também sua explicagdo ¢ a
compreensdo de sua totalidade [...], dém de manter a presenca consciente e atuante do
pesquisador no processo de coleta de informagdes” (TRIVINOS, 1987, p. 152).

[11) Tabulagdo de dados e andlise dos resultados

Nesse sentido, sGo demonstrados os graficos provenientes dos questionarios e é discutido
como se apresenta o desenvolvimento da atividade religiosa nos espacos hierofanicos e o papel
desempenhado por seu fluxo peregrino para os lugares sagrados no tempo. Nesse contexto,
percebe-se a atuacdo e influéncia do simbolismo sagrado na caracterizacdo e atribuicdo de
importancia dada a esses lugares para a cidade, como referéncia espiritual Unica para uma
situacao de coexisténcia de manifestacéo sagrada a outros espacos.

Essa exposi¢cao encadeia o cumprimento dos objetivos da pesquisa, servindo de elo para
o entendimento da realidade em que se insere a manifestacdo do sagrado e contextualizando-o
sob o desenvolvimento da Geografia Cultural e da Religio.

Resultados e Discussdes

As peregrinacdes e as manifestacdes das crencas religiosas implicam possiveis alteracoes
no cenario social, expressando-se tanto de forma individual quanto de forma coletiva.
Rosendahl (1996) e Eliade (1961) destacam aimportancia da hierofania como propulsor para o
peregrino, pois a materializacdo do sagrado pode ocorrer em grutas, rios, pedras e arvores,
originando, simbolicamente, o lugar sagrado.

Ao atentarmos para o passado, o estado do Espirito Santo recebe essa denominacéo
devido a chegada de Vasco Fernandes Coutinho, no dia 23 de maio de 1535, em um Domingo
de Pentecostes (segundo o calendario cristéo, a descida do Espirito Santo sobre 0s apostol os de
Cristo). Dessa forma, alguns lugares da unidade federativa se configuraram como um espago
de manifestagdo do sagrado — onde ocorre a hierofania— procurado, inventado e vivenciado
por milhares de pessoas que buscam nos simbolismos religiosos ali presentes a revelagdo do
sagrado. Os usos praticados pelas pessoas do espaco geogréafico dos espacos hierofanicos e de
trgjetos semelhantemente considerados religiosos — como 0 que se percorre durante a
peregrinacdo ao sagrado — véao transformando espacos e lugares geograficos em espacos e
lugares religiosos, causando, por conseguinte, a conversdo da nomenclatura desses espagos
geogréficos pelos frequentadores adeptos a religido.
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Figura 1: Grupo religioso se aglutinando para a prética de hierofania.
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Fonte: O autor (2020).

O Pargue Municipal Morro da Gamela, ao receber seus peregrinos, € transfigurado e
transformado em um simulacro. Nesse sentido, o local se apresenta com dois nomes, revelando
atransmutacéo de sua toponimia® (Figura 2) e fazendo alusio ao conhecido Monte Horeb ou
Gabal Musa, e também Monte Sinai, uma montanha na peninsula do Sinai, no Egito. Para
satisfazer a necessidade dos atuais peregrinos, é deslocado no espaco e no tempo,
transformando e modificando o uso do lugar pel os grupos gque o frequentam assiduamente com
0 propdsito da prética da hierofania. Ainda no que diz respeito ao Monte Horeb, este é
considerado um local sagrado pelas religides abradmicas (0 Monte Sinai € mencionado muitas
vezes no Livro do Exodo e em outros livros da Biblia e do Alcoréo).

Figura 2: Parque Municipal Morro da Gamela - Monte Horebe

e T2

Assim percebe-se, que a experiéncia com o sagrado e suaadequacao sao primordiais para
que determinados lugares se tornem diferentes. Para o crente, 0 espago ndo é homogéneo, mas
ha roturas, quebras, consideraces que o diferenciam dos demais. O sagrado € aquilo que se

3 DaLexicografia - parte da onomastica que estuda os nomes proprios de lugares.
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difere integralmente do comum, € algo que se assume compl etamente distinto do mundo do dia
adia(ELIADE, 2013).

Tendo isso em mente e dada a incessante visitagdo ao longo do dia por peregrinos, é
importante salientarmos que se tornou muito relevante lancar o olhar para esses visitantes e
tracar, de forma simplificada, o perfil dessas pessoas quanto as informacdes referentes a idade
e a0 sexo, aém de sua filiagdo religiosa, que delineia, em principio, o publico que visita o
Parque Municipal Morro da Gamela. [Tais respostas em um simples questionario se mostraram
insuficientes para explicar o motivo das intensas visitas ao referido espaco.

No tocante a aplicacdo dos question&rios, foi perceptivel certa resisténcia dos
entrevistados. Muitos deles mostravam-se receosos com nossa abordagem, pois imaginavam
que se tratava de algum ato de fiscalizagdo do poder publico municipal que tivesse como
objetivo proibir as peregrinacdes ao Monte Horebe. Taistemores justificam-se pelo fato de que,
devido a pandemiado novo coronavirus, que impds o isolamento socia e, consequentemente 0
fechamento dos templos religiosos, restou apenas o Monte Horebe como espaco possivel para
arealizagéo de cultos.

Gréfico 1: Faixa etéria dos entrevistados

il Erbs18aZ0anosm
@ Enma 164 0 anos
Enlia 10 & 34 anos

B Erb= 1= 5 anpw
B Ermrg 209 44 aned
@ Enba 435 a 49 anos
§ Enlrs 98 & 55 anos
@ EnbrasS0q 24 ancs
Eriva 50 & 4 anox

p 0d D= ) mEE

1R 200

Fonte: O autor (2020).

Dessa forma, o Gréfico 1 mostra a heterogeneidade da faixa etéria* do plblico que o
parque municipa recebe, com idades que variam de 18 a 64 anos ou mais. Nesse sentido,
observa-se que amorfol ogia acidentada do espaco ndo é fator impeditivo para que pessoas com
idade acima dos 60 anos visitem 0 espaco, ainda que a variagéo de atimetria ndo sga téo
elevada.

Ainda na exposi¢ao dos dados captados através do questionério, constata-se, no campo
sexo, a preponderancia de pessoas do sexo feminino em relagdo ao masculino (ver Gréfico 2),
denotando as transformacdes ocorridas no neopentecostalismo. 1sso porque, tradicional mente,
nas relagdes de género, as igrejas neopentecostai's, em especial, se caracterizam por umaleitura
e interpretacdo fundamentalistas e machistas da Biblia.

4 Errata no gréfico 1, ndo foi assinalado nenhum peregrino com faixa etéria entre 55 e 59 anos. Por outro lado,
foram assinalados os quantitativos de dois peregrinos com faixa etaria entre 60 a 64 e de um peregrino com faixa
etériade 64 anos ou mais, correspondendo, entdo, a 2,2% e 1.1%, respectivamente, do total de entrevistados.
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Gréfico 2: Sexo dos entrevistados

il Femirdno
i Mesculino

Fonte: O autor (2020).

E 0 que se vé, por exemplo, em | Tim6teo 2: 11-12: “A mulher aprenda em siléncio, com
toda a sujeicdo. Nao permito, porém, que a mulher ensine, nem use de autoridade sobre o
marido, mas que esteja em siléncio”. Também em 1° Corintios 14:34-35: "As mulheres estejam
cadadas nas igregas, porque lhes ndo é permitido faar". Essa visdo machista é mais
predominante no Brasil, talvez pelo fato de, na formagdo pentecostal socio-histérica,
predominar uma mentalidade de alienacdo politica (ROLIM CARTAXO, 1987, p. 46).

Dessaforma, e com apoio nessetipo deretdrica, as mulheres eram, e ainda so impedidas,
em algumas agremiagoes, de ser pastoras, missionarias, evangelizadoras e, nesse recorte, subir
o monte. No entanto, isso tem mudado, hagja vista que h&d uma franca renovacéo das geractes
cristés neopentecostais, no bojo da terceira onda pentecostal no Brasil, 0 que inclui novas
relacbes dogméticas e uma mudanca do pensamento acerca das doutrinas, outrora restritivas
guanto a vestimentas, por exemplo.

Portanto, as experiéncias desse espaco, que ndo refuta as imaterialidades relativas aele e
influentes no cotidiano de cada fiel, assim como sua propagagdo como espacialidade, sugerem
refletir sobre o crescimento dos religiosos no Brasil.

Ao longo do dia, do més, do ano, ha um quantitativo de peregrinos que varia, durante o
horério do almogo, no intervalo do trabalho, apos o trabalho, nos finais de semana, em dias de
semana, sozinhos ou em pequenos grupos.

Gréfico 3: Cor dos entrevistados

@ Pardofa)
@ Hrancoga)
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Fonte: O autor (2020).
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No que tange aos dados que trazem informagdes sobre as cores® dos frequentadores do
Monte Horebe (ver Gréfico 3), apresentaram-se as trés cores que compdem o cenario
populacional brasileiro, dialogando com o movimento religioso neopentecostal, que se encontra
majoritariamente nas periferias. Segundo dados do IBGE, tomando-se como base 0 ano de
1991/2010, o movimento neopentecostal capitaneado pela agremiagdo Assembleia de Deus no
Brasil e no Espirito Santo concentra 0 quantitativo majoritario de pessoas pardas e pretas.

Consideracbesfinais

O caminho e a trgjetdéria desta pesguisa nos remeteram a pensar sobre a experiéncia
religiosa como um processo de origem das cidades, mas também na sua constante
transformagao, ainda que até agora ndo tenhamos obtido éxito em desvendar alguns elementos
gue apresentam as bases dessa transformacdo. Contudo, foi possivel compreender que o
peregrino ndo é um sujeito passivo, pois seu olhar € interessado e ativo, transformador e criador
de novas intervencdes, e sua vontade interfere efetivamente na modificacdo da pai sagem.

N&o obstante, a Geografia humanista define o espaco sagrado como um vetor que lanca
outros valores além dos materialistas e que eleva o homem acima de St mesmo, ao elevar seus
olhos para 0 céu, ao transpor lugares para adém de seu cotidiano, mas, sobretudo,
ressignificando tais lugares através dapraticareligiosa. Agindo dessaforma, ele seinsere como
agente transformador do espaco, a0 mesmo tempo que se percebe transformado por ele.

Ao tentarmos nos aproximar das explicacfes norteadoras dessa vontade de se relacionar
através do sagrado, mais nos aprofundamos nas dimensdes percebidas do espago. Ha, porém,
diversos elementos que nos restam ainda por compilar e que néo se apresentam.
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O papel da educacio profissional em novas configuracoes de trabalho para
catadoras e catadores de materiais reciclaveis

Jean Elizeu Sauka®@ e
Leandro Rafael Pinto @
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Resumo — O crescimento da populacdo e das atividades econdmicas pos Guerra Fria,
entrelacado & acelerada industrializacdo e urbanizagdo, tornou-se motivo de mudangas nos
padrdes de consumo dasociedade. Entre essas mudancas, destacam-se 0 crescimento nageracao
de residuos sdlidos urbanos e sua influéncia no desenvolvimento das cidades. O objetivo geral
deste estudo € identificar potencialidades e limitacdes de praticas de formacdo educacional
voltadas a catadoras e catadores de materiais reciclaveis como adternativa para o
desenvolvimento de inclusdo socia e a geracéo de trabalho e renda. A pesquisa limita-se a
préticas educacionais no municipio de Curitiba/lPR, e a abordagem metodoldgica visa
desenvolver uma pesquisaqualitativaaqual busca organizar informagdes a partir de um projeto
existente no Instituto Lixo e Cidadania (IL1X) com a classe trabalhadora catadora de material
reciclavel. Como resultado, foi possivel identificar acBes de interacdo entre catadoras e
catadores em relacdo a préticas de formagdo educacional técnica e formacdo humana, com foco
em processos de gestdo para auxilio nas relacdes econdmicas e financeiras das cooperativas e,
principal mente, em questdes sociais e culturais, permitindo o compartilhamento de informagtes
sobre salde, seguranca e direitos humanos.

Palavras-chave: Educacdo Profissional. Catadores de materiais reciclaveis. Traba ho.

Theroleof professional education on the new work configuration for
recyclable waste collectors

Abstract — Intertwined with accelerated urbanization, the growth in the population and post
Colwd War economical activities has become the reason for changes in the consumerism
patterns in society. Among these changes, the increase in the generation of solid urban waste
and its influence on the cities’ development has been highlighted. The main objective of this
study is to identify potentialities and limitations to educational practices regarding recyclable
waste collectors as alternatives to the development of socia inclusion and promotion of income
and work creation. The research is limited to educational practices in the municipality of
Curitiba and its methodological approach aims to develop a qualitative query to organize
information from an existing project in Instituto Lixo e Cidadania (IL1X), altogether with the
recyclable waste collector workforce. As a result of this research, it was possible to identify
interaction actions for the collectors in regards to technical educational formation and human
development, focusing in management processes to help the cooperative’s economical and
financia relations and, mainly, in social and cultural matters, allowing the information share
about health, security and human rights.

Keywords: Professional Education. Recyclable waste collectors. Work.
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Introducao

Estimativas de crescimento populacional e acelerada industrializacdo desde o periodo de
Guerra Fria aponta que os padrdes de consumo da sociedade brasileira tendem a aumentar
gradativamente. De acordo com o Instituto Akatu (2018), o mundo consome cercade 70% mais
recursos naturais, e o indice de consumo aponta que 20% da humanidade (1,5 dos 7,3 bilhfes
de pessoas) é responsavel por 80% do consumo total. Ou sgja, umagrande parcel a da sociedade
ndo tem acesso a todos os recursos disponiveis. 1sso acontece devido a problemas relacionados
a questdes de desigual dades sociais e econdmicas.

De acordo com dados do Banco Mundial®, o mundo gera em torno de dois bilh&es de
toneladas de residuos sdlidos urbanos por ano. Desse total, 33% tém destinagdo ambiental
inadegquada, sendo enviados a locais conhecidos como “lixdes”. Com relagdo ao Brasil, de
acordo com o Panorama dos Residuos Solidos (2018/2019), da Associacéo Brasileira de
Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), no ano de 2018 o pais foi
considerado campedo em geracdo de lixo naAméricalL atina. A quantidade de residuos gerados
girou em torno de 79 milhdes de toneladas. Desse montante, apenas 92% (72,7 milhdes de
toneladas) foram coletados. Ainda segundo o relatério, a Regido Sul gerou 22.586
toneladag/dia, sendo que 21.561 toneladas diarias foram coletadas (ABREL PE, 2019).

De acordo com Silva et al. (2017), em capitais como Curitiba/PR, predomina a coleta
pela administracdo publica. No ano de 2014, houve uma taxa de 57% de aproveitamento dos
residuos urbanos da cidade, e ataxa de coleta para reciclagem por cooperativas caiu de 8% em
2008 para4% em 2014. Os dados nos permitem perceber a necessidade de que as cidades fagcam
0 correto gerenciamento da gest&o de residuos solidos urbanos, fomentando politicas publicas
voltadas para o reconhecimento e a importancia da reciclagem, incluindo, principalmente, a
participacdo continua e ativa das associacfes e cooperativas de catadoras e catadores de
materiaisreciclaveis.

Em agosto de 2010 foi aprovada a Lei n.° 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS). A lei incumbe a administracdo publica da
cidade a responsabilidade pela gestéo adequada de seus residuos solidos. Assim, € estabelecido
gue o poder publico municipal deve implantar a coleta seletiva com a participacéo efetiva das
cooperativas ou outras formas de associ ages de catadoras e catadores de materiaisreutilizavels
ereciclaveis.

O Portal Residuos Sélidos (2017) afirma que a gestdo e o gerenciamento de residuos
sblidos envolvem todo o setor de residuos, desde a extracdo da matéria-prima, producéo,
consumo e descarte e por isso a questdo deve ser abordada de maneira ampla e completa. Os
principios de uma economia que funcione de forma circular no que se refere aos residuos
solidos ainda sdo limitados, mas essa nova abordagem sustentavel baseia-se nos 5Rs: (1)
refletir, (2) reduzir, (3) reusar, (4) reaproveitar e (5) reciclar. Essa abordagem propde a
transformacédo de residuos em recursos capazes de retornar aos sistemas de producédo e
consumo. Essa nova economia voltada para 0 meio ambiente busca investigar solugdes para a
gestéo de residuos solidos e novos processos de reciclagem, gerando preservacao de recursos e
geracao de trabalho e renda.

Devido a evidente necessidade de se buscarem aternativas para melhor gestdo dos
residuos sblidos, o modelo circular € uma proposta que enfatiza a rupturado model o econémico
linear, segundo o qual a sociedade se concentra apenas em extrair, produzir e descartar. A Ideia
Circular (2017) propde que o destino final de um material deixe de ser uma questéo de
gerenciamento de residuos, mas parte também do processo de design dos produtos, pois um dos
pilares de transformacdo que podem auxiliar no processo de desenvolvimento sustentavel
refere-se ao ciclo de vida do produto, a sua concepcdo e suas embal agens. Essas regras sobre

3 Artigo publicado no site do Banco Mundial intitulado “Trends in Solid Waste Management”. Disponivel em:
http://datatopics.worldbank.org/what-a-waste/trends in_solid_waste_management.html. Acesso em: jan. 2020.
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ecodesign sdo encontradas nos arts. 31 e 32 da PNRS (2010), que exigem que 0s produtos e
embalagens sgjam desenvolvidos, projetados e produzidos de um modo que possam ser
reutilizaveis e reciclaveis no fim do seu ciclo. Além disso, 0 gerenciamento de residuos deve
envolver todas as questdes que nela estdo inseridas, incluindo os problemas socioecondmicos,
politicos e ambientais.

Com o processo de ocupacao de grandes centros urbanos, além dos problemas ambientais
relacionados ao elevado indice de consumo e, consequentemente, a geragdo de residuos sem
destinacéo correta, surgem também problemas sociais que se tornaram mais frequentes, como
0 desemprego. Dados da Pesguisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD
(IBGE, 2019) mostram que o desemprego teve o alcance de 11,8% durante o trimestre
encerrado em abril de 2019, atingindo, assim, 12,6 milhdes cidadas e cidad&os da popul agéo
brasileira em busca de trabalho. Sem vagas no mercado do trabalho, muitas familias brasileiras
deram inicio a um processo chamado de “catacdo” de materiais reciclaveis nas ruas, a fim de
vender residuos solidos como papel, pléstico, aluminio e outros materiais que possam ser
reciclados.

Esse grupo de trabalhadoras e trabalhadores se encontra envolvido de forma direta no
processo de reciclagem de residuos solidos urbanos. Dados do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA, 2013) apontam que catadoras e catadores sao responsavei s por quase 90% do
lixo reciclado no Brasil. Esses trabalhadores e trabalhadoras encontraram na profissdo de
catador umaalternativaem relacéo ao desemprego. De acordo com o Censo de 2010 do I nstituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), foram identificados no pais 171.553 catadores,
sendo todos classificados sob o cédigo de ocupacdo n° 9612: trabal hadores classificadores de
residuos.

A classificaciio de ocupagdes para pesquisas domiciliares usada pelo IBGE* possui 0
codigo geral 96, denominado ‘coletores de lixo e outras ocupagdes elementares’. Dentro dessa
classe ha categorias especificas voltadas para as diferentes préticas dessa atividade, conforme
mostra o quadro a seguir:

Quadro 1 — Classificagdo de Ocupacdes para Pesquisas Domiciliares.

CODIGOS CLASSIFICACAO DE OCUPACAO
9610 Coletores de lixo
9611 Coletores de lixo e material reciclavel
9612 Classificadores de residuos
9613 Varredores e afins

Fonte: IBGE (Censo, 2010).

A diferenca entre os codigos 9611 e 9612 esta na estrutura do trabalho realizado.
Coletores de lixo e material reciclavel atuam na coleta de rua dos centros urbanos; ja
classificadores de residuos trabalham na manipulaco direta do residuo. De acordo com
Dagnino (2017), os microdados da amostra do Censo de 2010 do IBGE demonstra que nenhum
dos trabalhadores foi categorizado nas demais ocupacOes relativas a esse trabaho, pois os
codigos 9611 e 9613 ndo constam na base de dados, sendo todos codificados no codigo 9610.
Sendo assim, os dados do Censo de 2010 ndo classificam corretamente os catadores
pesquisados, demonstrando um baixo reconhecimento da identidade social e profissiona dos
trabal hadores catadores.

Esse cenario excludente em relacdo as catadoras e catadores de materiais reciclaveis,
desassistidos pelo Estado e sem reconhecimento pelo trabalho e praticas sustentaveis que

4 Classificacéo de Ocupacdes para Pesqguisas Domiciliares. Disponivel em:
ftp://ftp.ibge.gov.br/Censos/Censo_Demografico_2010/metodol ogia/anexos/anexo_7_ocupacao_cod.pdf. Acesso
em: maio. 2020.
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desenvolvem, mostra que essa classe traba hadora sofre impactos negativos no que tange as
guestdes sociais e econdémicas. A falta de oportunidades no que diz respeito aos direitos basicos
e condi¢des dignas de trabal ho pressiona catadoras e catadores a desenvol verem suas atividades
de forma excessiva, 0 que gera problemas voltados a salide e a0 acesso a educacéo e formagao
profissional.

Em relacdo a educagdo, segundo o relatorio da ‘situagdo social das catadoras e catadores
de material reciclavel e reutilizavel’, realizado pelo IPEA em 2013, entre catadoras e catadores
o percentual de analfabetismo atingiu 20,5%, o dobro da média naciona de 9,4%. A Regido
Nordeste apresentou o maior indice de analfabetismo (34%); j&4 a Regido Sul® apresentou a
segunda menor taxa, sendo 15,5% de catadores declarados analfabetos. O estado do Paranateve
0 maior percentua — 17,8%.

Segundo o relatorio, 50,3% da popul acéo brasileira(com 25 anos ou mais) possui 0 ensino
fundamental completo. Entre os catadores, esse nimero cai para 24,6%. Na Regido Sul, os
dados mostram que 52,13% da populacdo concluiu o ensino fundamental. Ja os catadores
atingiram apenas 20,6%, e 0 estado do Paran& apresentou um percentual de 20,1%.

Em relacdo ao ensino médio, 35,9% da populacdo (com 25 anos ou mais) obteve
conclusdo. Para os catadores, esse nimero cai para 11,4%. Na Regido Sul, onde 35,96%
concluiram o ensino médio, entre os catadores esse percentual chega a 7,9%. Nesse indice, 0
estado do Parané teve um percentual de 8,8%.

Sendo a educacdo uma ferramenta essencial, capaz de oportunizar melhores situactes
profissionais e ascensdo social, essas preocupantes taxas impactam diretamente a qualidade de
vida. Com isso em mente, foi definida a seguinte questdo para esta pesquisa: diante da atual
conjuntura politica e econdbmica do Brasil, com um alto indice de desemprego, qua a
importancia da educacdo profissional para as catadoras e catadores de materiais reciclaveis no
debate sobre novas configuragdes de trabal ho e consequentes mudangas em suas vidas?

Como objetivo geral dapesquisa, buscou-seidentificar as potencialidades e limitacbes de
préticas educacionais voltadas as catadoras e catadores de materiais reciclaveis como
alternativa para o desenvolvimento de incluséo socia e promocéo de traba ho e renda.

De forma especifica, a pesquisa buscou: (1) compreender as condi¢des da educacéo
profissional e identificar a estrutura do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (Pronatec) — Modaidade Pronatec Catador, destinado aos trabalhadores e
trabalhadoras catadores de materiais reciclaveis, (2) descrever acOes redlizadas na
reestruturacdo de educacdo, geracdo de renda e no fortalecimento de novas configuractes de
trabalho, por meio de uma pesquisa com o Instituto Lixo e Cidadania (IL1X).

O desenvolvimento desta pesquisa parte de umaintroducéo ao tema e seus objetivos. Em
seguida, sdo apresentados os procedimentos metodol 6gicos que nortearam o trabalho durante o
seu desenvolvimento, apontando aidentificacgo da producéo académica relacionada aos temas
e a técnica de coleta de dados junto ao ILIX, entre outras caracteristicas da diregdo
metodol 6gi ca da pesquisa.

Nos tépicos seguintes sera apresentado um referencial tedrico que contempla o tema
principal e exposicdo de conceitos, sendo o tema explorado junto a assuntos interligados,
seguido da apresentacdo dos dados da pesquisa. Por fim, o Ultimo tépico oferece uma visao
geral da pesquisa e as consideragdes do pesquisador sobre o tema.

SRelatério da Situagdo Social das Catadoras e Catadores de Material Reciclavel e Reutilizavel (Regido Sul).
Disponivel em:
http://www.mei oambiente.mppr.mp.br/arquivos/File/cd catadores/relat_situacao_social/relsituacaosocial_recicla
vel_regiaosul.pdf. Acesso em: maio 2020.
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A ddimitacdo desta pesquisa inicia-se por um breve contexto da educacdo profissional e de
catadores de materiais reciclavels urbanos, fazendo um recorte que foca a questéo educacional com
relacdo ao Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec). Pretende-se, assim,
apresentar e questionar a situacdo do acesso a0 ensino de uma classe trabal hadora precarizada.

No que tange a0 ambiente académico, justifica-se que a escolha da classe de catadoras e
catadores de materiais reciclaveis para o desenvolvimento desta pesquisa se da porque o
Instituto Federal do Parana (IFPR) — Campus Curitiba faz parte do percurso de diversos
trabal hadores catadores que trafegam pela regido onde a instituicdo possui sede. Nas regioes
em torno do campus, como os bairros Prado Velho e Parolin (Figura 1), ha uma concentracéo
de moradores que realizam trabalhos diretos com a reciclagem, sgja de forma organizada em
associagies e cooperativas, seja de forma auténoma.

Figura 1 — Recorte daregido central de Curitiba/PR, sinalizando os bairros com concentragdo de catadores/as e o
IFPR — Campus Curitiba.
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Fonte: Google Maps (2020).

A pesquisafoi categorizada em duas etapas: a primeira etapa dedicou-se ao |evantamento
bibliogréfico sobre programas de educacdo e dados sobre a classe trabalhadora de catadoras e
catadores de materiais reciclavels, na segunda etapa deu-se inicio a uma pesguisa documental
com o intuito de especificar e levantar os conhecimentos referentes ao tema. Conforme
Sampieri, Collado e Lucio (2013), a coleta de dados acontece nos ambientes cotidianos dos
participantes ou unidades de analise. Sendo assim, na segunda etapa da pesquisa foi realizada
uma entrevista visando atender aos objetivos elencados para a realizacdo do estudo, a partir de
uma abordagem qualitativa sustentada pelo uso de um questionério estruturado com questbes
abertas.

Com relac8o a amostra da pesquisa, foi selecionado como respondente o Instituto Lixo e
Cidadania (IL1X), com sede na cidade de Curitiba. O Instituto tem o objetivo de desenvolver
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acOes e atividades representativas no processo de reciclagem e na inclusdo de catadoras e
catadores. Com o foco do ILIX naformagdo dos catadores para que sejam autogestionados e
independentes, realizou-se o compartilhamento de informacfes por meio de uma entrevista
estruturada, realizada de maneira informal junto aos gestores respondentes, a fim de conhecer
os trabal hos desenvolvidos juntamente ab movimento de catadoras e catadores cooperativados
na cidade de Curitiba.

O acesso as informagdes se deu por meio de contato de forma el etrénica, no ano de 2019,
realizado diretamente com o gerente de projetos responsavel pelas demandas de pesquisa
desenvolvidas pelo Instituto. Apresentado ao objetivo que nortela a pesquisa, o respondente
compartilhou informacdes referentes as agdes propostas pela instituicdo. Como o respondente
optou por ndo se identificar e responder em nome da prépriainstituicdo, o presente projeto ndo
foi submetido ao Comité de Etica.

Além disso, com o intuito de identificar a producdo académica em periddicos que
publicam sobre um determinado tema, as informagdes coletadas servem como base para o
avanco dapesquisa e parademonstrar aabordagem de temas rel acionados a sociedade eaforma
como sdo tratados dentro dos espacos de debates. Para isso, foi realizada durante os meses de
outubro do ano de 2019 a junho de 2020 uma pesqui sa bibliométrica em bases de dados, com o
tempo estipulado de producédo dos ultimos 10 anos (2009 a 2019).

Com relagdo a organizacdo da pesguisa bibliométrica, as expressdes utilizadas foram:
“Educacdo Profissiona”, “Catadores de Materiais Reciclaveis”, “Reciclagem”. Para tanto,
foram visitadas duas bases de periédicos nacionai s que englobam artigos de revistas cientificas,
dissertages e teses, sendo elas Capes® e Scielo’. Os dados obtidos podem ser observados na
Tabela 1:

Tabela 1 — Termos | solados em Bases Referenciais.

Termos Consultados CAPES SCIELO TOTAL
n % n % n %
Educacéo Profissional 1.196 40,7 216 33,2 1412 | 39,3
Catadores de Malerials 128 | 44 | 34 | 53 | 162 | 45
Reciclaveis
Reciclagem 1.615 55 400 61,5 2.015 | 56,2
TOTAL 2.939 100 650 100 3.589 100

Org.: Autoria propria (2020).

Como pode ser observado na Tabela 1, o resultado mais significativo, correspondendo a
60,7% dos trabalhos, foi a expressdo “Reciclagem”, seguida da expressiao “Educacao
Profissional”, com 34,4% dos trabalhos pesquisados. Um fato que chama atencéo € a baixa
incidéncia de retornos de trabalhos em que foi utilizada a expressao “Catadores de Materiais
Reciclaveis”. Percebe-se, portanto, um elevado indice de pesquisas voltadas especificamente
para questdes rel acionadas a reciclagem, mas pouco se discute sobre a vida e o trabalho dos
atores sociais envolvidos nesse processo.

Selecionando-se os conceitos de “Educacdo Profissional” e “Catadores de Materiais
Reciclaveis”, com a finalidade de comparar o nimero de registros encontrados, combinaram-
se ambos 0s termos gue se destacaram na pesquisa. Além disso, paraampliar a visualizacéo de
publicagdes nessas &reas de estudo, levantaram-se outras duas combinacfes para andlise,
utilizando-se um termo mais geral — “Educagdo” — em combinagdo com outros termos
especificos, mas relacionados com a atual pesquisa: “Catadores de Materiais Reciclaveis” e

6 Capes. Disponivel em: http://www.capes.gov.br/. Acesso em: out. 2019.
" <cielo. Disponivel em: http://www.scielo.org/. Acesso em: out. 2019.
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“Reciclagem”. Na Tabela 2, a seguir, sdo apresentados os resultados obtidos com as trés
combinactes de termos propostas pela pesquisa, nas bases referenciais nacionais:

Tabela 2 — Termos Combinados em Bases Referenciais.

Termos Consultados CAPES SCIELO TOTAL
n % n % n %

Educacéo Profissional AND

Catadores de Materiais 1 0,1 0 0 11 0,1

Reciclaveis
Educagdo AND Catadoresde | g 7.9 6 17 | 59 | 85
Materiais Reciclaveis
Educacdo AND Reciclagem 609 92 30 83 639 91,4
TOTAL 663 100 36 100 699 100

Org.: Autoria propria (2020).

Nota-se a maior incidéncia de produgdes académicas na combinagdo dos termos e que
houve umamaior representacéo com os termos voltados para educacdo e catadores de materiais
reciclaveis e reciclagem (8,5% e 91,4%, respectivamente). Ja o termo combinando educacéo
profissional e catadores apresentou apenas 1 artigo na busca na Capes.

Residuos sdlidos e a relagdo com catador es/as.

Com as estimativas de crescimento populacional e mudancgas nos padrdes de consumo da
sociedade, o Programa Cidade Sustentavel (2012) aponta que no Brasil a populacéo urbana ja
chega a 85%, 0 que ocasiona um aumento nos problemas relacionados a questdes espaciais,
sociais e ambientais. O relatorio redlizado pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)
intitulado "Perspectivas da Populagdo Mundial: a revisio de 2017%" (Departamento dos
Assuntos Econémicos e Sociais da ONU, 2017) afirma que o crescimento populaciona
alcancard a marca de 8,5 bilhGes de seres humanos até o ano de 2030, chegando a 9,7 bilhdes
em 2050.

Com o crescimento das cidades, 0 nimero de residuos aumentara gradativamente. Essas
mudancas no sistema tornam essencial que a gestdo desses residuos seja acompanhada e
realizada de forma continua e que envolva toda a sociedade.

“Lixo” e “residuos so6lidos” sdo conceitos distintos. De acordo com Grimberg (2007),
quando misturados (restos de alimentos, embal agens descartadas e objetos inserviveis) tornam-
se lixo, que deve ter como destino ambiental adequado o aterro sanitario do municipio; quando
esses mesmos materiais sao disponibilizados de forma separada para a col eta sel etiva (residuos
secos e Umidos), tornam-se materiais reaproveitavels ou reciclavels.

Tendo essadistingdo em mente, institui-se no ano de 2010 a PoliticaNacional de Residuos
Sdlidos (PNRS), que dispde sobre principios, objetivos, instrumentos e diretrizes para a gestao
integrada de residuos solidos. Com base na PNRS (por meio do art. 81 daLei n.° 12.305, de 2
de agosto de 2010), identifica-se que um dos principai S mecanismos de operacionalizacdo, tanto
na coleta seletiva quanto na economia circular, € a priorizacdo da participacéo e atuagao
estratégica dos catadores de residuos e suas cooperativas (PEREIRA NETO, 2011).

De acordo o Ministério das Cidades, por meio do SistemaNacional de Informagdes sobre
Saneamento (SNIS) e do relatério publicado no ano de 2016, contando com a participacéo de
3.670 municipios (65,9% do total do pais), estimou-se que a col eta de residuos nos municipios
brasileiros atingiu um montante anual aproximado de 49,5 milhdes de tonel adas, resultando em
161,4 mil toneladas por dia, tendo em média 1.215 municipios com col eta sel etiva.

8 Relatdrio organizado pelo Departamento dos Assuntos Econdmicos e Sociais das Organizagdes das Nagdes Unidas (ONU,
2017). Disponivel em: <https://esa.un.org/unpd/wpp/Publications/Files’WPP2017_KeyFindings.pdf>. Acesso em: set. 2018.
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De acordo com a PNRS (2010), a lei busca resultados tendo como principios: (1)
incentivo a criacdo e desenvolvimento de cooperativas de catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis; (2) criacdo de metas para a eliminacdo e recuperacdo de lixdes, associadas a
inclusdo social e a emancipagdo econdmica de catadores, (3) programas e acdes para a
participagdo dos grupos interessados.

A PNRS estabelece também principios como o “reconhecimento do residuo so6lido
reutilizavel ereciclavel como um bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho e renda
e promotor de cidadania” e a “responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos”
(BRASIL, MMA, 2017).

O catador de material reciclavel foi reconhecido no ano de 2002, por meio do Cédigo
Brasileiro de Ocupactes (CBO, cddigo 5192-05), tendo como descri¢do “catam, selecionam e
vendem materiais reciclaveis como papel, papeldo e vidro, bem como materiais ferrosos e néo
ferrosos e outros materiais reaproveitaveis”. Além disso, o CBO relata sobre a formagdo e
experiénciado profissional catador:

Formacéo e experiéncia: 0 acesso ao trabalho € livre, sem exigéncia de escolaridade
ou formag&o profissional. As cooperativas de trabal hadores ministram vériostipos de

treinamento a seus cooperados, tais como cursos de seguranca ho trabalho, meio
ambiente, dentre outros (CBO, 2018).

No ano de 2007, a partir da Lei n.° 11.445, de 5 de janeiro de 2017, foi concedida a
permissao para a contratacdo de cooperativas para desenvolver projetos de coleta de residuos
solidos nos municipios. Segundo a PNRS, compete a administracdo publica da cidade a
responsabilidade pela gestéo adequada dos seus residuos solidos. Assim, fica estabel ecido que
0 poder publico municipal implante acol eta sel etiva com a participacdo efetiva das cooperativas
ou outras formas de associagdes de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaves.

De acordo com o MMA (2017), a atuacdo dos catadores de materiais reutilizaveis e
reciclaveis, cuja atividade profissional é reconhecida pelo Ministério do Trabalho e Emprego
desde 2002, contribui para 0 aumento da vida Util dos aterros sanitérios e para a diminuicdo da
demanda por recursos naturais, ha medida em que abastece as indUstrias recicladoras para
reinsercdo dos residuos em diversas cadeias produtivas.

Com o intuito de proporcionar melhorias na vida dos trabalhadores, em 2010 surge o
Decreto n.° 7.405, de 23 de dezembro de 2010, que institui o Programa Pré-Catador. O
programa promove a capacitacao dos trabalhadores e também a viabilizacdo de equipamentos
e insumos para o trabalho dos catadores cooperativados. Além disso, promove aincubacéo de

projetos, pesquisas e linhas de crédito. O Programa Pro-Catador tem a seguinte finalidade:

Integrar e articular as agfes do Governo Federa voltadas ao apoio e ao fomento a
organizagdo produtiva dos catadores de materiais reutilizavels e reciclaveis, a
mel horia das condic8es de trabalho, aampliagéo das oportunidades de inclusdo social
e econdmica e a expansdo da coleta seletiva de residuos sdlidos, dareutilizagdo e da
reciclagem por meio da atuagdo desse segmento. O Programa prevé agdes nas areas
de capacitacdo, formag@o, assessoria técnica, incubagdo de cooperativas e
empreendimentos sociais solidarios, pesquisas e estudos sobre o ciclo de vida dos
produtos e a responsabilidade compartilhada, aquisi¢éo de equipamentos, méaquinas e
veiculos, implantagdo e adaptacdo de infraestrutura fisica e a organizagdo de redes de
comercializacdo e cadeias produtivas integradas por cooperativas e associacfes de
trabalhadores em materiais reciclaveis e reutilizaveis (Programa Pro-Catador, MMA,
2010).

A coletaseletivaocorre por intermédio dos seguintes 6rgaos: diretamente pela prefeitura;
por empresa contratada pela prefeitura; e/ou por associagbes/cooperativas de catadores. Com
relacdo aos catadores, o relatério do SNIS deixa evidente que 0 servico de coleta seletiva
predomina nas Regides Sudeste e Sul (539 e 471 municipios, respectivamente, em um universo
de 1.145 participantes).
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Segundo o relatério de diagndstico sobre catadores de residuos sélidos realizado pelo
IPEA em 2012, estimou-se, com base em dados de organizagdes publicas, empresariais e do
proprio Movimento Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis, que hd em torno de 600
mil trabalhadores que se declaram catadoras e catadores no pais. Desse total, 58.928
concentravam-se na Regido Sul, com uma idade média de 38,9 anos e com um rendimento
médio de R$ 596,90°. De acordo com dados do Instituto Lixo e Cidadania (ILIX), em 2015
identificou-se em Curitiba e regido metropolitana uma média de 489 catadoras e catadores.

Com a finalidade de ampliar a capacitacdo de trabalhadores por meio da educacédo
profissional e tecnoldgica, surge em 2011 o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego (Pronatec), criado pelo Governo Federal por meio da Lel n.° 12.513, de 26 de
outubro de 2011. O programa tem como objetivo a expansdo, democratizagdo e interiorizacao
da oferta de cursos na area de educacéo profissiona e tecnoldgica no Brasil, ampliando e
oportunizando aos jovens trabalhadores acesso a formag&o profissional. O programa foi
aplicado pelo Sistema S (Sesc, SESI, SENAI, SENAT, Senar, Sescoop, Senac, SEST), pelos
Institutos Federais de Educacéo (IFs) e por faculdades e universidades privadas.

Os cursos ofertados pelo Pronatec tiveram destaque nos IFs, que surgiram por meio da
Lei n.°11.892, de 29 de dezembro de 2008, visando proporcionar qualificacéo por meio da

educacdo profissional. Conforme o art. 2° dareferidale, institui-se que:
“Os Institutos Federais sdo instituicdes de educacéo superior, bésica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagdo profissiona e
tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacéo de
conhecimentos técnicos e tecnologicos” (BRASIL, Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro
de 2008).

Sendo assim, os | Fs surgiram com o objetivo de ofertar qualificacGes por meio de cursos
técnicos concomitantes, subsequentes ou integrados ao ensino médio, aém de cursos de
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e cursos de graduacéo (licenciatura e bacharelado) e pos-
graduacdo (lato sensu e stricto sensu).

Como diferencial dos IFs, segundo o art. 7°daLei n.° 11.892, de 2008, encontra-se:

| - ministrar educag&o profissional técnica de nivel médio, prioritariamente naforma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da
educacdo de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formag&o inicial e continuada de trabal hadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especiaizacdo e a atualizacdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagdo profissional e tecnoldgica
(BRASIL, 2008, p. 12).

A estrutura pluricurricular dos IFs permite a oferta da educagdo em diversos niveis e
modalidades. Além disso, por serem multicampi tornam-se aternativas importantes de
educacdo por estarem proximos da comunidade, podendo atuar diretamente no
desenvolvimento regiona e nas necessidades da populacdo. Essa possibilidade proporciona a
juventude trabalhadora acesso as diversas modalidades de ensino. Assim, torna-se mais féacil a
ascensdo da populacdo de baixa renda ao ensino de formacdo continuada, técnica e
universitaria

Nesse contexto, a educagdo profissional assume um papel de destaque no cenario da
educacdo brasileira, promovendo o pessoal e o0 coletivo, assegurando com iss0O 0O
desenvolvimento da comunidade em que se encontra inserida. Sendo assim, atores sociais
podem buscar uma formagéo profissional que permita a entrada e permanéncia no mundo do

% Por meio do Decreto n° 7.655, de 23 de dezembro de 2011, o salério minimo vigente no ano de 2012 era de R$
622,00. Disponivel em: http://www.normaslegais.com.br/legislacao/decreto-7655-2011.htm. Acesso em: jun.
2020.
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trabalho e proporcione melhorias no bem-estar e na qualidade de vida de todos os envolvidos
NO Processo.

O Pronatec busca oportunizar capacitacéo para trabalhadores com o intuito de gerar
trabalho e renda, tendo como publico-alvo estudantes de ensino médio (inclusive da educacéo
de jovens e adultos — EJA), trabalhadores sem acesso a emprego e beneficiérios de programas
sociais federais. O Pronatec destaca:

| — ampliacdo de vagas e expansdo da rede federal de educacdo profissiona e
tecnologica; |1 — fomento a ampliagdo de vagas e a expansdo das redes estaduais de
educacdo profissional; |11 —incentivo aampliagéo de vagas e aexpansio daredefisica
de atendimento dos servigos nacionais de aprendizagem; IV — oferta de bolsa
formacdo, nas modalidades. @) Bolsa Formacgdo Estudante; e b) Bolsa-Formacdo
Trabalhador; V — financiamento da educago profissional etecnoldgica; V1 — fomento
a expansdo da oferta de educacdo profissional técnica de nivel médio na modalidade
de educacdo a disténcia; VII — apoio técnico voltado a execucdo das agles
desenvolvidas no ambito do Programa; VIII — estimulo a expansfo de oferta de vagas
para as pessoas com deficiéncia, inclusive com a articulagéo dos Institutos Publicos
Federais, Estaduais e Municipais de Educagdo; e IX — articulagdo com o Sistema
Nacional de Emprego (PRONATEC, 2011).

De acordo com Lira (2016), as politicas de expansdo do ensino técnico promovidas pelo
Governo Federal (como o Pronatec) surgiram especificamente de uma proposta de promover
uma formagdo mais articulada com as necessidades econdmicas, sociais e culturais da
comunidade, de um modo mais simples frente a abordagem da educagéo profissional.

Com o aumento do ndimero de catadores atuando na coleta seletiva, o Ministério da
Educagdo (MEC) viabilizou o Pronatec — Modalidade Catador. O programa voltado ao catador
tem o objetivo de realizar “a oferta gratuita de qualificacdo profissional para pessoas inscritas
ou em processo de inscrig&o no Cadastro Unico, na Bolsa-Formagao Trabal hador, sob formade
cursos de Formagdo Inicial e Continuada (FIC)” (MMA, 2014). De acordo com o Programa

Pronatec Catador:

A modalidade Pronatec Catador visa promover a ampliacdo da oferta da qualificagdo
profissional e tecnoldgica de catadores de materiais reciclaveis articulada com
elevacdo de escolaridade, reconhecendo os saberes construidos de forma empirica
pelos catadores de materiais reciclaveis e realizando articulagdo com o
desenvolvimento de tecnologias sociais. Também visa fortalecer a articulagdo e
organizacdo de catadores de materiais reciclaveis em associagOes, cooperativas e
redes de cooperacdo solidérias. E, no médio prazo, colaborar com a integragdo dos
Orgados publicos federais, estaduais e principalmente municipais na promogao de
politicas voltadas aos catadores de materiais reciclaveis (MMA, Pronatec Catador).

Com relacdo aos catadores de materiais reciclaveis, de acordo com o Guia Pronatec de
Cursos (MEC, 2016), ha em catdlogo quatro cursos destinados a catadores com escolaridade a
partir do ensino fundamental (sendo esse um dos pré-requisitos de acesso), todos ligados ao
eixo tecnol 6gico de ambiente e salide, conforme mostra o Quadro 2, a seguir:

Quadro 2 — Classificagdo de Ocupacdes para Pesquisas Domiciliares.

CARGA

CURSOS CODIGO HORARIA

OBJETIVO

Auxilia atividades operacionais para a gestdo de residuos solidos.
Executa servig¢os no &mbito dagest&o de residuos sélidos, com foco
na reducao, reutilizacdo e reciclagem. Plangja e realiza inspecbes e
campanhas de conscientizacdo, para orientar adequadamente a
gestdo dos Residuos Solidos. Auxiliaarealizacdo de parcerias com
empresas para a coleta dos residuos reciclaveis. Difunde a
preservacdo ambiental e propaga a cultura ambiental e acfes
voltadas aos cuidados com os residuos sdlidos.

Agente de Gestdo
de Residuos 221352 240 horas
Sélidos
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Agente de
Segregacdo e
Coleta de Residuos
Sélidos

278086

160 horas

Coleta e seleciona o residuo solido, classificando-o conforme a
legidacdo pertinente. Classifica e armazena 0 residuo solido
guanto a origem e a periculosidade, com vistas a segregacdo do
material reciclavel e reaproveitavel. Realiza a manutencdo do
ambiente e eguipamentos de trabalho. Divulga o trabalho de
segregacdo e reciclagem e utiliza os procedimentos de seguranca
para 0 manejo de residuos. Vende o material coletado.

Reciclador

221416

200 horas

Atua no beneficiamento de materiais reaproveitados como
matéria-prima para novos produtos, na indUstria de uma
determinada cadeira de produto. Participa da selecéo, tratamento
e na transformacado (reciclagem) de materiais diversos materiais
como vidro, pléstico, papel, metal e outros.

Técnico em
Reciclagem

1200 horas

Produz e gerenciainformacgdes sobre os residuos reciclaveis como
alternativa sustentavel e socioecondmica. Recebe, seleciona e
maneja residuos reciclaveis. Realiza atriagem, o enfardamento, o
armazenamento e a comercializagdo dos residuos. Organiza e
executa projetos de capacitacdo em reciclagem de residuos.
| dentificatecnologias e as repassa para organizagdes de catadores.
Plangja e executa agBes de economia solidaria, educacdo
ambiental e politicas ambientais. Realiza a coleta seletiva.
Identifica os diversos tipos de materiais reciclaveis e 0s

equi pamentos necessarios ap processo de reciclagem.

Fonte: MEC (2016).

Com a expansdo da educacdo técnica e profissional, o campus do |FPR (Curitiba) passou
a ofertar cursos técnicos integrados ao ensino médio, além disso, 0 campus também se tornou
apto a proporcionar cursos de qualificagao profissional ou formagéo inicial e continuada (FIC).
De acordo com informagdes na paginado IFPR:
Os Cursos de Qualificago Profissional ou Formac&o Inicial e Continuada (FIC) visam
aqualificagdo profissional para o mundo do trabalho. Sdo cursos especiais, abertos a
comunidade, com durag&o de, no minimo, 160 horas. A matricula esta relacionada a
capacidade de aproveitamento dos educandos e ndo necessariamente aos
correspondentes niveis de escolaridade (IFPR, 2018).

Os Ultimos cursos ofertados'® na parceria entre IFPR (Curitiba) e Pronatec foram
direcionados especificamente para: recepcionista em servicos de salde, cuidador de idoso,
massagista, operador de computador e assi stente financeiro. Compreendendo a possibilidade de
ofertas de cursos do Pronatec para catadoras e catadores de materiaisreciclavels, tendo em vista
que o IFPR de Curitiba se encontra em uma cidade que busca ser referéncia sobre questdes
ambientais e coletas de lixo:

A coleta do lixo reciclavel, acompra do lixo e o sistema de deposi¢do dos residuos,
no Aterro Sanité&rio da Caximba, chamaram a atencéo da Organizacdo das Nagtes
Unidas (ONU), em 1990. Naguele ano, Curitiba recebeu o United Nations
Environment Program (Unep), prémio maximo na &rea de meio ambiente.
Contemporaneamente, os programas de separacdo domiciliar e coleta seletiva de lixo
reciclavel vém sendo pensados e aplicados também por alguns municipios vizinhos,
em uma atitude de metrépole — porque gente ndo tem fronteiras — reforgada pela
legislagdo e sua fiscalizagdo, por Orgdos das trés esferas de poder publico
(CURITIBA, 2018).

Em 2018, Curitiba participou do “Prémio MPT Cidade Pro-Catador Parand”, realizado
pelo Instituto Lixo e Cidadania (IL1X). Essainstitui¢do foi fundadaem 8 de julho de 2003, com
sede em Curitiba, e é uma associagdo civil sem fins lucrativos com o intuito de transformar,

10 Cursos Pronatec/IFPR para o segundo semestre de 2017. Disponivel em: http://pronatec.ifpr.edu.br/cursos-
ofertados/. Acesso em: jul. 2018.

Rev. Sitio Novo Pamas v.5 n.2 p.166-174 abr./jun. 2021. e-1SSN: 2594-7036



social e economicamente, a vida de catadoras e catadores de materiais reciclaveis. Um dos

objetivos citados pelo ingtituto €&

Como um dos seus objetivos centrais, 0 ILIX tende a atender as pessoas em estado de
risco social, especiamente aquelas que tém como principa fonte de renda a coleta,
triagem e comercializagdo de materiais reciclaveis. Sempre tendo em conta os
principios do Movimento Nacional das Catadoras e Catadores de Materiais
Reciclaveis (MNCR), o ILIX tem viabilizado assisténcia técnica administrativa,
financeira-contdbil e juridica as associagOes e cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis do Parana e de outros estados, garantindo a autonomia, autogestéo e
independéncia desses grupos. Além do assessoramento técnico, o Instituto Lixo e
Cidadania realiza processos articulados de formagéo, levando em conta os principios
da Economia Solidéria, Associativismo e Cooperativismo, sob a metodologia de
Incubacdo com base da Andragogia e Pedagogiada Alternancia. (INSTITUTO LIXO
E CIDADANIA, 2018)

A partir disso, o prémio teve como objetivo reconhecer as prefeituras que possuiam as
melhores iniciativas de coletiva seletiva solidéria entre os seus residentes e consistiu em
selecionar cidades campeas em col eta sel etiva solidaria, premiando, assim, as que contribuiram
para ainclusdo de catadoras e catadores de materiais reciclaveis no processo de reciclagem de
residuos.

A partir disso, com o foco do ILIX naformagdo da classe trabalhadora de catadores e
com a assisténcia que o ingtituto proporciona ao movimento, o processo de formagdo do
individuo para novas configuragdes de trabalho e geracdo de renda torna-se ferramenta
fundamental para o desenvolvimento socioecondmico de familias que sobrevivem da coleta de
material reciclavel ereutilizavel. Sendo assim, optou-se por utilizar o IL1X como base paraesta
pesquisa, visto que na atual conjuntura a ingtituicdo desenvolve trabalhos sociais diretamente
com catadoras e catadores de materiais reciclaveis.

IL1X: um estudo de caso

A coleta de dados aplicada ao ILIX teve como introducéo a apresentacdo da pesquisa e
seus objetivos, contextualizando sobre praticas sociais e educacionais voltada a catadoras e
catadores de materiais reciclaveis como alternativa para o desenvolvimento de incluséo social
e promocdo de geracdo de trabalho e renda.

Por meio de contato de formael etronica, realizado diretamente com o gerente de projetos
responsavel pelas demandas de pesguisa desenvolvidas pelo ILIX, as questdes compartilhadas
foram as seguintes:

(1) Quais as praticas e agdes que o IL1X desenvolve junto com os catadores?

(2) Das agdes citadas, como funciona o processo de formag&o educacional dos catadores
(compartilhamento de informacdes por meio de cursos, oficinas, palestras)?

(3) O Programa Cidade Pro-Catador teve uma importante aderéncia por parte dos
municipios do estado do Parand, dando visibilidade da vida e trabalho dos catadores de
materiais reciclavels. A partir disso, as prefeituras envolvidas nesse programa demonstraram
outros olhares quanto ao reconhecimento no trabalho dos catadores e firmaram agum
Ccompromisso com as associagoes e cooperativas de reciclagem?

(4) O Programa Pronatec (programa que visa expandir e democratizar 0 ingresso dos
jovens e adultos de baixa renda a uma educagdo técnica, por meio da oferta de cursos de
educacéo profissional e tecnolégica gratuitos) apresenta cursos direcionados ao publico de
catadores de materiais reciclavels, mas os cursos ndo foram encontrados de forma ativa nas
instituicOes ofertantes do programa. Com a vivéncia do Instituto Lixo e Cidadania em acfes
diretas com os catadores, € possivel definir pontos positivos e negativos referentes aos cursos
ofertados pelo Programa Pronatec e no envolvimento desses trabalhadores na realizagdo de
préticas voltadas a formagdo educacional técnica e profissional ?
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Sendo assim, a perguntainicial buscou levantar dados sobre préaticas e agbes que o ILIX

desenvolve junto aos catadores (desde questdes sociais, econdmicas e educacionais). De acordo
com o instituto, com base no seu estatuto, as acdes estdo descritas como se segue:

a) promover e participar de agGes que tenham por objetivo a inser¢éo socioprodutiva
das catadoras e catadores de materiais reciclavels;

b) reivindicar e articular junto ao poder publico a elaboracdo e execucéo de projetos,
programas e politicas publicas;

c) estimular, promover e executar a educacéo ambiental com foco na coleta seletiva,
compostagem, agroecologia, assisténciatécnicarural e hortas comunitérias,

d) formalizar cooperacdo técnica e financeira junto a 6rgaos e entidades nacionais e
internacionais, visando a implementacdo e execucdo de acles, estudos, pesquisas,
projetos e programas,

€) apoiar, executar e propor a readlizacdo de encontros, reunides, cursos, debates,
semindrios, conferéncias e outros eventos dessa natureza;

f) atuar de acordo com as diretrizes do ProgramaNacional Lixo e Cidadania, do Forum
Estadual Lixo e Cidadania do Parana e na defesa da Politica Nacional de Residuos
Solidos;

g) promover a participacdo e protagonismo de mulheres nas comunidades onde
inseridas;

h) apoiar a participacdo de mulheres e suas organi zacdes na organizacdo e participacdo
de eventos;

i) desenvolver agbes que contribuam parareducdo da violéncia sexua e de género.

A segunda questdo |levantada na pesquisa buscaidentificar, entre essas agOes previstas no

estatuto, como funciona o processo de formacdo educacional dos catadores (como informactes

relacionadas a cursos, oficinas, palestras etc.). Segundo o gestor de projetos do IL1X (2019):
As ages educativas estdo baseadas nas necessidades das catadoras e catadores
identificadas através do relacionamento com suas organizagbes (associagdes e
cooperativas). Tais demandas s80 mapeadas e aghes educacionais s80 propostas
(recursos proprios ou oriundos de projetos especificos), gjustadas as necessidades.
(IL1X, dados da pesquisa, 2019).

Essas acOes formativas e educativas sdo normalmente divididas por areas, sendo
apresentadas no Quadro 3 (disponibilizado pelo entrevistado/IL1X) a seguir:

Quadro 3 — Demandas e metodol ogias praticadas pelo Instituto Lixo e Cidadania (ILI1X).

TIPOS DE DEMANDA

METODOLOGIA

Capacitacdo para formalizacao.

Oficinas para as liderangcas e assessoramento
técnico continuo.

Gestdo administrativa.

Oficinas para as liderangas e assessoramento
técnico continuo.

Capacitacdo para a operagéo.

Cursos  especificos  (Producdo,  Logistica,
Comercidlizagdo) e assessoramento técnico
continuo.

Autonomia e autogestdo, Mobilizagdo
Social, Seguranca e Saude ocupacional,
Empoderamento feminino, Prevencéo da
violéncia sexual e de género.

Palestras e oficinas para todos os catadores.

Fonte: ILIX, 2019.

A partir do Quadro 3, nota-se que as agles desenvolvidas pelo ILIX junto aos catadores
buscam, principalmente, abordar questdes relacionadas a capacitacéo profissional para que os
grupos de associagies e cooperativas possam gerenciar e administrar seus espagos de coleta e
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comercializacgo. Além disso, o instituto promove o acesso dos trabalhadores ao debate de
pautas sociais, com oficinas que déo énfase a seguranca e a salde dos trabalhadores, e a
informactes relacionadas a realidade que os cerca (promogéo da emancipacdo e autonomia
econdémicae socia das mulheres que compdem umagrande parcel ados dos grupos de catadores;
formas de identificac&o e prevencao das diversas formas de opressdo de género).

Em relacdo a terceira questdo da pesquisa, busca-se questionar quais agdes foram
realizadas pelas prefeituras participantes do Programa Cidade Pré-Catador e proporcionaram
visibilidade as trabalhadoras e trabal hadores catadores de materiais reciclaveis. A partir disso,

o ILIX identificou:
Acdes do CISC e do Programa Pré-catador foram esvaziadas e posteriormente
suspensas, observa-se pontuamente a preocupacdo de alguns gestores municipais
com as associacdes e cooperativas de reciclagem. Destacamos, como exemplo, as
préticas adotadas em municipios como Tibagi, Santa Terezinha do Itaipu e Santa
Helena. Entretanto, muito ainda ha de ser resgatado no sentido de contribuir, de fato,
com a inclusdo socioprodutiva das catadoras e catadores no estado do Parana
Registre-se o fato de que no Plano Estadual de Residuos Salidos, aprovado em 2018,
nenhuma agdo efetiva de apoio aos catadores foi incluida. O MPT/Pr langou em 2018
0 Prémio MPT Pr6-Catador Parang, namesmalinha do Prémio Nacional que ocorreu
entre 2013 a 2015 que visava reconhecer as boas préticas das prefeituras municipais
para a inclusdo sbcio produtiva de catadores. Pode-se registrar a participagdo de
apenas 7% dos municipios do estado e uma nitida concentragdo das boas préticas em
duas regides: i) naregido da bacia do Parana 3 (BP3), em virtude do apoio financeiro
da Itaipu Binacional e ii) na regido metropolitana de Curitiba, através da atuacdo
efetivado Ministério Publico do Trabalho (MPT/Pr) e do Forum Lixo e Cidadania, do

gual o Instituto (IL1X) atua como secretariageral. (ILI1X, dados da pesquisa, 2019).

A Ultima questdo levantada na pesquisa trata especificamente da educacéo e como ela
pode se tornar uma possibilidade para os catadores de compreender melhor sua profisséo,
marcada pela exclusdo social, além de proporcionar a participacdo ativa na busca por seus
direitos. Além disso, a educacdo pode promover a formagdo continuada de jovens e adultos
trabalhadores com o processo de reciclagem de residuos solidos urbanos, visando
principalmente a sua seguranca e salde na realizacdo do seu trabal ho.

Em relacdo as questdes educacionais, sabe-se da existéncia do Programa Pronatec —
Modalidade Catador, que apresenta cursos direcionados a classe trabalhadora dos catadores,
mas gue ndo foram encontrados de forma ativa nas institui cdes of ertantes do programa. Com a
vivéncia do ILIX em agdes diretas com os catadores, questiona-se quais pontos o instituto
poderia apresentar com relacdo aos cursos do Programa Pronatec e no envolvimento desses
trabal hadores na suaformagdo educacional. O ILIX busca proporcionar aformagéo educacional
dos catadores atuando em diferentes éreas, tendo como base as necessidades levantadas pelos
trabalhadores. Em relacéo ao Pronatec, o gestor de projetos do instituto aponta que “tanto eles
como as organizages de catadores por ele assessoradas nunca contaram com recursos (bol sas)
do Pronatec para a realizagdo de cursos e treinamentos” (IL1X, dados da pesquisa, 2019).

E possivel identificar que o instituto busca ainteragdo entre as catadoras e catadores em
relacdo a praticas de formagdo educaciona técnica e formagdo humana, tendo foco em
processos de gestdo para auxilio nas relagbes econdémicas e financeiras das cooperétivas e,
principalmente, em questdes sociais e culturais, permitindo o compartilhamento de informagoes
sobre salde, segurancae direitos humanos, assim possi bilitando a emancipagéo de todas e todos
os trabalhadores envolvidos no processo de reciclagem de materiais e que néo estdo inseridos
em um sistema de ensino que |hes garanta acesso a formagdo académica e ao conhecimento de
seus direitos.

Levando em consideracdo a importéncia da participagdo desses trabalhadores em
guestdes ambientais, no ano de 2009 a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) classificou
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novos postos de trabalho, sendo identificados como “empregos verdes”!!, que possuem como
principios:
Reduzem o impacto das empresas no mei o ambiente e dos setores econémicosaniveis
gue sejam sustentaveis, além disso, contribuem paradiminuir anecessidade de energia
€ matérias-primas, para evitar as emissies de gases de efeito estufa, reduzindo aos
minimos os residuos e a contaminagdo, bem como restabelecer os servigos do

€cossi stema como a &gua pura e a protegdo da biodiversidade (OI T, 2009, p. 5).

Além disso, os “empregos verdes” necessitam cumprir o seu papel sem que hajaexclusdes
sociais, devendo ser vistos como ‘“empregos decentes que proporcionem rendimentos
adequados, protecdo social e respeito aos direitos dos trabalhadores™ (OIT, 2009, p. 5). Entre
asdiversas atividades econdmicas classificadas nos “empregos verdes”, destaca-se areciclagem
de residuos solidos a partir da normalizagdo dos catadores de materiais e a criagdo de
cooperativas, levando em consideracdo a lei da PNRS como uma ferramenta de apoio para a
implementagéo e inclusdo de associagdes e cooperativas no processo da coleta seletiva.

O objetivo das questbes levantadas na pesquisa em relacdo ao referencial tedrico foi
observar praticas de agbes educacionais realizadas junto a traba hadores catadores de materiais
reciclaveis. Além disso, a pesguisa buscou trazer o debate sobre politicas publicas que sejam
destinadas a essa classe trabal hadora, porém percebe-se que, apesar de existir uma politica no
papel (caso do Pronatec), ha, na prética, uma lacuna de acles. 1sso vem contribuindo para que
mais uma vez os catadores sgjam invisibilizados na sociedade, sem conhecimento do acesso a
formacdo educacional, visto que a educacéo pode tornar-se uma possibilidade para que os
catadores compreendam sua profissdo, marcada pela excluséo social, e seus direitos como
cidadaos.

Consideracdes finais

Principios voltados para uma economia do meio ambiente que promova uma ruptura com
0 sistema linear de producdo e consumo permitem que haja novas ferramentas de reflexao,
partindo para principios de reducdo e reciclagem em relacdo ao descarte de residuos gerados
pela sociedade. Além de esses principios envolverem o cidaddo, trabalhadores e 6rgéos
governamentais, buscam também proporcionar um desenvolvimento sustentavel com maior
eficiénciae capaz de mudar questdes rel acionadas da gestéo de residuos ao design dos produtos.

Para que sgjam alcangadas as metas dessa nova economia, pode-se usar como base de
implantacéo a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), que propde o envolvimento de
prefeituras municipais no processo de implementacdo da coleta seletiva de residuos solidos
urbanos, dando prioridade a criacdo e a atuacdo de quaisgquer associacOes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis, afim de oportunizar trabaho e renda parainimeras familias
gue atuam economicamente com a reciclagem.

Apoés dez anos da lel de residuos solidos (Lel n.° 12.305, de 2010), a coleta de lixo nos
municipios ainda é insuficiente, além de ndo colocar em pratica a gestdo dos residuos. 1sso
resulta em inimeros problemas para 0 meio ambiente e também mantém invisivelis
trabal hadoras e trabal hadores catadores de materiais reciclavel s devido afaltade insercdo dessa
classe com o que se estabelece em lei.

Sendo assim, torna-se necessario que a sociedade faca cobrancas ao poder publico para
que alei sgjacumpridade formaintegral. Aindano ambito da PNRS, ndo haidealizac&o nalei
gue trate de ambitos de processos formativos de profissionais da reciclagem ou até mesmo no
sentido de conscientizacdo e educagdo ambiental dapopulagdo. Vé-se como fator agravante que
alei ndo proporciona um recorte sobre questes de formagdo educacional, sabendo-se que a

u Empregos  Verdes. Organizacdo Internacional do Trabalho. Disponivel em:
http://www.ilo.org/wemsp5/groups/publi ¢/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wcms_229629.pdf. Acesso em: jun. 2020.
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educacdo é a base social e cultural capaz de transformar comunidades e empoderar
trabal hadores na |uta pela ocupacéo de todos os espacos e pela garantia de seus direitos.

Com aatua conjuntura politica e econdmica, é evidente um sucateamento e desmonte na
educacdo publica, além da constante desval orizacdo de todos os profissionais de institui cbes de
ensino. Todos esses fatores negativos acabam resultando em outros problemas dentro da
sociedade, como amanutencao da evasdo escolar pelafalta de auxilio & permanénciano ensino,
do analfabetismo e, principalmente, da desigualdade social em todo o pais.

Afora as politicas de incentivo para a educagdo, sabe-se daimportancia dos docentes em
buscar ir dém dos muros das institui¢es de ensino visando proporcionar uma aprendizagem
mais envolvida com a vivéncia do seu aluno e mais proxima da sua realidade. No processo
inverso darelagdo entreinstitui gdes de ensino e acomunidade, nota-se que asinstitui¢gdes ainda
n&o quebraram seus muros para acol her o seu publico externo. Além dos muros de concreto, ha
ainda os processos de selecdo que impedem gue uma grande parcel a da sociedade néo consiga
ter acesso ap ensino, pois as oportunidades ndo sdo0 as mesmas para todos. As ingtituicoes
educacionais (sgfam publicas ou privadas) precisam abrir as portas de suas estruturas para que
populacéo tenha oportunidade de ter acesso a um ensino que sgja de qualidade.

A educacdo ndo pode ser seletivaem um pais em que adesigual dade social € um problema
estrutural: ela precisa ser inclusiva e multicultural, além de ser peca fundamental capaz de
transformar diversas vidas. Catadoras e catadores que se encontram em regimes explorados e
totalmente precarizados, apesar de ndo serem vistos e valorizados pela sociedade, sdo
responséveis por mudancas significativas relacionadas ao meio ambiente e ao desenvolvimento
sustentavel das cidades. Tais trabalhadores precisam ser acolhidos pelas institui¢bes de ensino
para que possam ter acesso a uma qualificacdo profissonal e ao debate sobre novas
configuracdes de trabal ho e geracdo de renda, numa perspectivaque vise alcancar seus objetivos
profissionais de forma colaborativa e solidaria, por meio de uma educacdo publica, de
qualidade, plural e libertadora.
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